
39www.xinminweekly.com.cn

“比赛会设计各种意外情

况，需要选手见招拆招。”世赛零

售项目上海基地专家组组长陈

莹说，赛项培养的不是单纯的“销

冠”，而是“全能型零售专家”。

类似的考验还出现在酒店

接待上。比赛里，一名选手要同

时应对六七位客人，入住、换

房、餐饮、文旅咨询、行程预订，

还有突发状况。最“狠”的是，

客人全是专业来找茬的，需求随

机，赛前谁也不知道会碰上啥。

比如，一位新娘一瘸一拐地走到

前台，你得敏锐地发现她受伤

了，要不要换无障碍房间，第

二天的婚宴场地要不要换场地，

这些答案考题里都没写，全靠选

手自己判断，临场发挥。中国

教练组组长姜红说，AI 再发达，

也很难替代温度。

珠宝加工项目，要求选手使

用贵金属为不同客户制造珠宝，

技能要求包括解读图纸、制作贵

金属型材、切锯锉削、焊接连接、

组装成品珠宝等。从第 45 届世

界技能大赛开始，珠宝加工项目

在原有技能基础上增加了创意

设计，要求选手自主构思设计方

案、独立完成制作，在硬核实操

之外，充分考验选手的审美创

意、设计思维与临场应变能力。

一根头发丝直径大概 0.07

毫米，而大赛部件误差要求控

制在 0.02 毫米范围内，还不到

头发丝的三分之一，毫无疑问，

这是一项比拼手工精度与耐心

的高难度项目。赛程四天，累计

竞赛时长 22 小时。没有数控机

床，没有 3D 打印，全凭选手一

双手、一套工具和一块金属来

较劲。从平平无奇的贵金属片，

到造型精巧、工艺规整的完整首

饰，数十道环环相扣的工序全

靠“手搓”，容不得半点马虎。 

毫厘之差，便会导致零件无法适

配组装、成品重量不达标，所有

努力就白费。

两年前，中国在这个项目上

拿到首金的冠军叫张宇鹏，一个

来自农村的职校生。他说当初选

择这个专业是因为看到“珠宝”

两个字，第一反应就是能挣钱。

可钻进去才发现，这行远比想

象的复杂，他常常一坐就是一

整天。素来被业内称为硬核“耐

力战”珠宝加工，考验的是选手

的专注力、熟练度和心理素质。

汽车喷漆项目也是一门与

“微米”较劲的精细手艺。一

块合格漆面，需历经十余道工

序、数十小时精细打磨与喷涂，

平整度误差不超过几微米。“哪

怕针尖大小的尘点、发丝般的流

挂痕迹，都可能让整件作品前功

尽弃。”上海代表团汽车喷漆项

目裁判员、金牌指导教练李联保

说。

对标世界技能大赛竞赛要

求，他聚焦表面处理、色彩调配、

喷涂工艺、质量控制和规范操

作等关键环节，为选手量身定

制系统训练方案。从打磨的力

度到喷涂的距离，从色差的辨

识到时间的把控，每个环节都

严格对标世赛技术标准，逐一

示范、逐项过关，引导选手在

千锤百炼中提升技能精度，在

反复打磨中强化标准意识，在

实战演练中锤炼临场应变能力，

确保选手以最佳状态迎接世界

级赛场的检验。

“教练不能只站在讲台上

说，得沉下心去看学生的实操结

果。”集训期间，李联保将多

年摸索的“复盘追踪”训练法

运用到极致。每日训练结束后，
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