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“技能中国”观察

特·维达大奖。

及至今年的第 48 届世界技

能大赛，中国选手共获得 41 枚

金牌、11 枚银牌、4 枚铜牌和 6

个优胜奖，第五次位居金牌榜和

团体总分世界第一，刷新了我国

参赛以来的历史最好成绩。

历经七十余年发展，世界

技能大赛早已不只是技能竞技舞

台，更是全球职业教育互通互鉴

的重要纽带。赛项每一次“上新”，

都是产业发展的时代注脚。伴随

职业版图持续扩展，全球劳动力

市场正经历深层结构性转型。

中国从初登赛场的追赶到

如今的领跑，充分彰显了中国职

业教育的蓬勃发展和新时代技

能人才的过硬实力。“世赛向全

世界、向全国、向每个人传递的

信号是非常明确的：技能非常重

要，能为每个人带来远大的前

程，能为经济社会带来可持续发

展的动力。当这种信号成为社会

共识，必将深刻影响我国甚至世

界的人才观，影响技能人才队

伍建设，影响到整个经济社会

的发展逻辑。”上海工程技术

大学世界技能大赛中国（上海）

研究中心副教授罗胜强说。

哪些技能难以替代？

护理、酒店接待、软件测试，

这些职业技能，到底怎么比拼？

现在的很多代码都是 AI 写

的，需要人测试、排雷。一位

选手说，AI 是高效的排雷工具，

但它分不清复杂场景、查不出深

层隐患，最终的风险判定必须靠

人，所以软件测试今年成了新的

比赛项目；再说零售，可不是简

简单单地卖东西，而是选手要当

店长，用 AI 工具 4 天运营一家

店铺，商品管理、全渠道销售、

数据分析，全得会。零售，从传

统的卖货，变成了“全渠道运

营”。商品销售、售后服务、数

字销售、视觉营销等模块背后，

考查的不只是对商品和数字工

具的熟悉程度，还包括面对顾客

时的沟通和应变。

在直播间里，这个职业就

相当于“总导演”。上海容么

么数字科技有限公司运营经理

张君媛说，策略、选品、排品、

脚本、视觉、设备、短视频以及

直播后的数据复盘，每一个环节

都需要“导演”操心，全媒体

运营师用自己的专业将每一个

环节衔接起来，商品交易总额

（GMV）、投入产出比（ROI）、

点击率（CTR）、转化率（CVR），

都需要逐个去记录和分析，并加

以优化。

“除了需要有强大的执行

力之外，还要有感知力和审美

力，保持对行业的敏感度，顺应

这个行业才不会被淘汰掉。我希

望未来的直播电商能够更加包

容，更加公平。哪怕是在一个小

小仓库里，你的产品也可以走得

很远。”

上 图：2026 年 9
月 25 日，何晓嫚
在第 48 届世界技
能大赛轨道车辆
技术项目赛场专
注 比 赛。20 岁 中
国姑娘何晓嫚荣
膺第 48 届世界技
能大赛最高荣誉
“ 阿 尔 伯 特· 维
达奖”。


