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并不只限于对单次治疗、单个患者的保障，而是希望探

索以“商保支付”为纽带，赋能实现患者的院内规范化

诊疗和院外精准化管理，搭建肿瘤全流程高质量诊疗管

理服务的上海方案，建设上海特色的“价值医疗”服务

体系与标准。

段琦解释：在院内，保险对遵循“上海市级医院肿

瘤综合诊治中心（COC）”规范的诊疗费用，如乳腺癌

的标准化检验检查、复发后的标准治疗路径，自费部分“不

计免赔”全额报销。

同时，纳入上海市科委“新优产品目录”的药械，

无论是否进入医保或集采，均在申爱保的保障范围内，

目录更新时保障同步调整，这为患者使用进口药、创新

药提供支持，也为药企的研发注入动力。

院外管理则是全流程规范化诊疗的关键补位。段琦

指出，患者出院后，不同治疗方案，如手术、化疗、细

胞治疗等，对应的随访、健康管理需求差异极大，如手

术患者需抗感染指导、化疗患者需特殊膳食建议、一线

与二线治疗的随访频次也不同。这一领域的规范化执行

目前还亟待加强，而院外管理的缺失或不规范则会导致

“全病程规范诊疗”的最终效果大打折扣。

为此，上海临转院牵头联合医院一起开发了“COC

肿瘤随访服务小程序”。小程序基于患者的不同肿瘤分期、

治疗方案智能推荐个性化随访计划，通过 AI 提醒患者注

意术后第三天、第五天、第一个月等关键节点的检查、

用药及膳食要求，同时对接医院医生，确保随访数据与

院内诊疗记录准确衔接。

上海临转院并非独自运营该小程序，而是设计好模式

后，吸引医院、健康管理机构、保险机构等合作伙伴加入，

确保每个环节都有专业力量支撑，确保“院内规范诊疗+

院外精准管理”的全周期服务能够切实贯彻落地。

王丰向《新民周刊》记者表示：依托商保支持推动

实现的这种全周期服务模式，让高水平的医疗服务与精

准随访结合，可以进一步提升患者生存质量，降低肿瘤

复发率，进而减少全周期的综合诊疗费用，形成“患者

获益、险企控费、医院提效”的三方共赢，这正是价值

医疗的核心内涵。

段琦透露，临转院正联合太保一起加速研发覆盖宫

颈癌、卵巢癌、子宫癌三大女性高发癌种的“带病体”

商业健康保险；之后下一步目标也非常明确：优先覆盖

肺癌、肝癌、胃肠癌等常见高发肿瘤，再逐步推进全面

覆盖申康推动的“COC 肿瘤综合诊治”范围内的 24 个病

种”，实现相关肿瘤疾病患者的全面保障；同步还将拓

展到心脑血管疾病等重大疾病领域。王丰也表示，未来

将在上海临转院的支撑下，进一步细化不同癌种的风险

上海临转院展示厅内的上海市级医院专利信息展示平台。


