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它经济点亮

交与情绪价值不断充盈。

事实上，上海这座超大城市

就如同一个有机生命体，每一个

新生事物的诞生与落地，背后是

千万种需求碰撞、权衡，最终寻

求共生。

黄靖钦坦言：“我们也在进

一步关注动物福利与人宠共处的

社会议题，联合街道、行业组织

与政协，参与养宠相关法规的调

研与推动。”

好消息是，目前上海正在制

定国内首个适用于宠物友好空间

的地方标准《宠物友好型商业场

所及其室内场馆运行管理规范》，

意味着“宠物友好”将走上更规

范、可操作的道路。

上海市旅游行业协会已经于

近日牵头起草《犬类友好旅行场

景指南（草案）》及配套导则，

为酒店、景区、餐饮等文旅场所

提供清晰可落地的宠物友好服务

指导意见，推动行业从“零散服

务”向“系统规范”升级。此次

起草的指导意见并非“大而全”

的泛宠物友好概念，是国内首个

以犬类为核心的文旅场景指导意

见，避免了因涵盖广义宠物导致

的指导意见模糊问题。

越来越精细化

《 上 海 市 文 明 养 宠 三 年

行动重点工作任务书（2023—

2025）》提出，“要不断提升养

宠管理精细化水平，更好凝聚全

社会文明养宠共识，大力营造人

与自然和谐共生的社会氛围”。

不管是明确“陪伴型”动物的法

律地位和权益，还是详细规定动

物饲养者的权利和义务，这份“毛

茸茸”的呵护背后，体现的是上

海的精细化管理，是国际化大都

市的温度。

近年来，上海越来越多的公

共场所加入宠物友好行列。上海

博物馆此前推出了欢迎“猫观众”

参加古埃及大展“奇喵夜”；今年

4 月 8 日起，铁路部门在京沪高铁

部分车次试点“隔离运输、人宠

分开、专人看护”的高铁宠物托运

服务，铁路 12306 同步推出“宠物

托运”功能；就连市民夜校，也首

次推出萌宠课程，如家庭养猫全

攻略、犬类养护宝典、星光萌宠

训练营、宠物科学养护等。

杨女士自觉，随着科学养宠

理念的不断提高，上海对宠物的

服务也越来越精细化，从服饰到

食品，再到寄养、美容洗澡、医

疗保健等，都有非常健全的一套

体系。

而其背后，是养宠人在自律

中推动文明进程。杨女士观察到，

静安大融城遛狗群体，绝大部分

都会牵狗绳，自觉清理粪便。而

她本人，只要见到孩童就会立即

收紧牵引绳，让“花总”待在自

己身边。

“我觉得，真正的宠物友好，

应该是任何宠物不管是狗是猫，

还是鸟类等其他小动物都可以和

人类共享城市带来的便利。”杨

女士表示。

在苏河湾万象天地，善意

已延伸至流浪猫。商场绿地一角

设有员工自发搭建的猫屋，保洁

人员和爱心人士会不定期添水加

粮。“首先要呼吁杜绝随意遗弃

宠物的行为。”关于野外自然繁

殖的情况，黄靖钦期待找到合作

伙伴，为流浪猫提供规范绝育与

照护，让这份温暖可持续的同时，

也能延展到其他来到苏河湾万象

天地的“毛孩子”。

从一辆宠物巴士的探路，到

宠物友好地标的躬身实践，再到

养宠人自觉收紧的牵引绳，上海

宠物友好版图的扩张，不仅是商

业机会的觉醒，更是城市文明向

生命关怀的深层跃迁。

在这条路上，上海已然出发，

步履不停。

右 图： 在 苏 河 湾
万 象 天 地， 善 意
已延伸至流浪猫。
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