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筑牢景区“安全线”

记者｜刘朝晖

境外地接社的资源和接待能力不足，业务生疏，增加了事故发生的概率。

海外游安全事故不断

今年 8 月 22 日，泰国北柳府发

生一起小型飞机坠毁事件，导致五

名中国游客遇难。这是达叻府一海

岛酒店的私人飞机，当时正载着这

五名乘客飞往酒店的码头，未承想

却发生了坠机悲剧。此类私人航班

通常承诺提供更为便捷和舒适的旅

行选择，但因为运营监管相较于商

业航空公司较为松散，往往伴随着

更高的风险和不确定性。

去年 2 月 7 日，一位网友发布视

频称，在泰国普吉岛旅行被袭击，引

出境游安全保障，比国内更复杂

中国旅游研究院发布《中国出

境 旅 游 发 展 报 告（2023 －

2024）》 显 示，2023 年 出 境 旅

游 人 数 超 过 8700 万 人 次， 预 计

2024 年出境旅游人数为 1.3 亿人

次。这组数字充分证明了国内游

客对于国际旅游的强劲需求，体

现了中国旅游市场的活力，也彰

显了中国作为国际旅游重要客源

国的地位。

刚刚过去的 2024 年暑期旅游旺

季，出境游依然在持续升温，可以

预见，即将到来的国庆黄金周，出

境游也依然会是市场热点。

然而，我国游客在境外遭遇旅

游安全事故的风险也在快速增加。

近几年，翻车撞车、遭到盗抢、潜

水溺亡等中国公民在海外的安全事

件时有发生。境外旅游安全正在成

为人们关注的重点，也屡次在互联

网上引起讨论。

旅游专家指出，国外旅游景区

的安全问题和中国景区有所不同，

其不仅仅与旅游有关，更关乎目的

地治安管理状况、市场主体等方面。

游客在出境旅游时，应充分了解目

的地的安全情况，知晓哪些问题较

为多发，该如何防范和避免，同时

掌握一旦出现问题后有效的求助手

段。
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