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2016 年年中又投入了两辆车，以增

加运能。2020 年，又陆续将公交柴

油车更换为了新能源公交。

上海智迅客运有限公司总经理

须晨一告诉《新民周刊》，因为考

虑到周边居民的实际需求，这条巴

士更加灵活便民，共设置固定站点 9 

个，扬招站点 11 个，线路全程约 5

公里，票价 1 元，在桃浦新村地区

巡回穿梭行驶，几乎涵盖了桃浦新

村内的菜场、地铁站、社区医院、

大型超市及近 10 个居民小区。

运营之初，为了能更好服务乘

客，车队一边运营一边做调研，听

取意见。比如，终点站附近有一个

规模较大的农贸市场，不少居民希

望能根据市场的开放时间调整首末

班车时间。车队接纳建议，调整了

运营时间，从原先的上午 7 点至晚

上 10 点，调整至上午 6 点 30 分至

晚上 9 点 30 分。

据须晨一介绍，智迅客运还负

责另一条线路李子园社区巴士，这

条线路开通于 2019 年，单程 3.5 公

里，与地铁 11 号线无缝对接，配置

了 1 台新能源中巴车型，运营时间

为 6:30-20:30，发车间隔为 30 分钟。

这条线路主要解决真南路 822 弄的

出行难题。

开通之前，沿线周边居民出行

都要依靠步行出 822 弄才能搭乘公

交线路，东部片区居民到片区中心

和卫生中心办事看病也没有直达线

路；而真南路 822 弄是一条弄堂路，

道路长度为 1.5 公里，宽度仅 6 米左

右，常规公交无法驶入，居民出行

存在较大困难。

随着轨交 15 号线的开通，离

822 弄最近的是武威东路站和古浪路

站，822 弄沿线居民迫切希望有可直

达轨交站点的公交线路，方便出行。

与桃浦镇采取的方式不同，在

普陀区其他通行条件受限地区，政

府则多借助巴士集团之力打通“最

后一公里”。

“附近没车”的苦恼困扰光复

西路、枣阳路一带的居民许多年，

那里的居民不管到哪个轨交站点都

至少要走 20 分钟。2013 年，这里被

列入普陀区短驳公交规划。巴士集

团大力支持开通 1227 路，由巴士三

汽公司负责运营，开通第一天，就

有不少居民排队乘车。

 长征镇 1231 路短驳公交车也一

样。长征镇光复西路、千阳南路一

带长年都是断头路，没有形成通达

的路网，长期没有公交线路。馨越

公寓、上河湾等社区居民乘坐公交

车很不方便。后来经过多部门协调，

巴士集团把公交车开进了断头路。

1231 路线路总长 4.5 公里，虽然只

有 6 个站点，但解决了馨越公寓等

社区居民公交出行问题，还兼顾了

金沙江路周边大量社区居民前往儿

童医院就医的出行需求。

更灵活的小个子

与上海这些社区巴士类似，重

庆公交提出“灵活巴士”“小巷公交”

的方案，摸索符合地域特性的公交

转型之路。“小巷公交”是一种懒

人出行方式。一条小巷公交的环线

上海浦东，正以创新公交特色为目

标，深度打造具有浦东“特色气息”

的公交线路布局，开出了一些奇路。

社区巴士不是一种开法

断头路之困、“最后一公里”

之苦，在上海不少区域存在着。前

几年，普陀区在长征、长风、桃浦

等区域陆续开出 7 条社区巴士线路，

连接起断头路、覆盖“最后一公里”，

大大提升了区内居民的出行便捷度。

随着社区的开行，此地黑车生存空

间大大压缩，道路秩序和乘客人身

安全更有保障。

“王阿姨好”“李大哥好”，负

责 1230 路的调度章阿姨，几乎对每

一个乘客都很熟悉。每天一清早，桃

浦地区的许多乘客都会像钟表一样准

确地挤满这班公交，去上班、去菜场，

或是走亲访友。这辆 1230 路，是全

上海首条纳入市管公交体系的社区便

民公交，也是首家由地方基层政府牵

头设立客运企业来运营的巴士。

桃浦镇牵头注册了“上海智迅

客运有限公司”，由桃浦镇人民政

府下属的国有企业投资新成立全资

公交客运企业——上海智迅客运有

限公司 , 负责营运桃浦便民巴士。启

动资金由栩浦镇人民政府落实并进

行管理。巴士运营刚满一个月时，

乘客就达到 3.5 万人次，基本实现保

本。后来，客流量上来了，车队在
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