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暗访奶茶快餐店，问题真不少
整理｜姜浩峰　摄影｜吴轶君　制图｜刘绮黎

“3·15”国际消费者权益日前夕，上海市消保委、新民周刊记者对一些奶茶店和

快餐店进行暗访，发现部分餐饮企业运营的微信小程序存在对到店点餐的消费者强制索

取手机号、用户位置精准信息等行为。

“3·15”之前，在沈大成门店扫码后出现的小程序立刻转到登录页面，提供微信号昵称、

头像后，还要提供手机号，否则消费者无法继续点单。

3 月 14 日，在 CoCo 瞿溪路门店扫码后，下单时需要提

供手机号，否则消费者无法完成下单。
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