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员则送至外部进行更专业的学习，

比如通过这种方式培养了企业内

部的智能制造自评师，并且采用跨

部门小组的工作模式，使得具有不

同专业智能的人员能力优势互补、

相互学习，在实践中培养了一大

批既懂数字化知识、又懂具体业

务的复合型人才。

他表示，成为数字化智能化示

范工厂后，完美公司将一步强化数

据管理能力 , 通过大数据分析和运

用，充分发挥数据的价值；同时也

将进一步优化知识管理、仿真应用

等，进一步提升智能制造能力。

2023 年，对完美公司来说，是

较为关键的一年。毕竟，距离完美

公司 30 周年之期越来越近。公司如

何以创新作为引擎、以科研作为驱

动，以实现高质量的发展迎接完美

的 30 周年？彭志红表示，完美公司

一方面要加快贯彻落实“健康中国”

战略，深耕大健康产业；同时，充

分发挥科研创新的驱动力，夯实完

美的核心竞争力。此外，继续打造

数字科技新引擎，用数字化的营销

工具助力提升市场营销力，才是公

司未来生命力的保证。

些由普通消费者在各种自媒体上产

生的“自发代言”，给完美公司带

来了巨大的自然流量，使其在网络

口碑的热推之下实现了多次品牌出

圈。

对于完美公司来说，如果能看

到更多消费者愿意自发为自己使用

的完美产品点赞、交流使用方法，

甚至互粉，当然是乐事一桩。2022

年 11 月，完美公司与腾讯智慧零售

达成战略合作，将以数字科技新引

擎，丰富各种线上工具和平台，加

速数字化转型升级，促进线上线下

业务的融合发展，让“完美之力”

志在千里。

百尺竿头如何再前进

完美公司在数字化高质量发展

之路上，之所以能疾蹄步稳，与公

司高层认清形势高度重视有很大关

系。

颜建章表示，在实施数字化智

能化转型过程中，完美公司先后解

决了三个较为突出的问题。

首先，解决了不同部门的同事

对数字化的理解和认知不一致问题。

如刚开始，生产部门的同事认为智

能制造就是数字化，业务部门的同

事认为线上营销就是数字化转型。

“公司便成立了数字化小组，由董

事长担任组长，把数字化转型列为

公司的战略目标；各部门高管担任

关键成员，同时提供培训加强他们

对数字化的观念与知识学习；通过

公司领导及小组共同制定了数字化

战略，统一目标，统一思想。”颜

建章说。

其次，解决了数字化转型路径

不清晰问题。因为公司数字化转型

开始是单一环节的尝试及推进，但

后来发现各系统之间的互联互通存

在很大的困难。虽然系统在各环节

点上发挥了一定的效果，但是无法

实现整个供应链的最优化。“我们

从产品生命周期的维度及供应链的

角度，搭建了整体的框架及落地的

路线图，使得转型的路径变得清晰

起来。”他说。

此外，在解决复合型人才需求

较大方面，完美公司通过数字化

学习平台为公司员工提供大量的

数字化智能化课程，关键岗位人
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（左）完美智造中心。

（右）完美生命健康

科技研究院。


