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耳鼻喉科等等各种专业的医护人员。 

国家卫生健康委医政司司长焦雅辉说，2022 年末全国感染

高峰中的救治，与三年前的武汉有很大的不同。“我们这些医

务人员全部都冲在了第一线，他们自己也被感染，家里人感染，

就是承受着身心的压力。但是没有办法，这是他们的职责，就

像战士就要上战场打仗。”

这三年，不断适应新环境，面对新困难，成了查琼芳医生

们的“常态”。

2020 年，查医生报名加入上海首批驰援武汉的医疗队，进

入武汉金银潭医院重症病房，直面当时陌生而凶险的新冠病毒。

68 天里，查医生利用休息时间写下 67 篇援鄂日记，记录了武

汉疫情中备受关注的金银潭医院内重症患者的救治情况。

武汉抗疫，医生们首先要面对的是“死亡”。由于当时新

冠病毒重症率高，救治经验又很少，医生们常常看到病人前一

天还好好的能活动，第二天就突然病危。这种无法施以援手的

日，上海交通大学医学院附属仁济医院东院发热门诊量一天的

接诊量为 867 人次，急诊科则高达 1351 人次。其中，120 救护

车送至急诊的患者有 114 位，这个数字是平时的 5 倍左右。仁

济医院东院位于上海浦东新区，浦东新区居民多、三甲医院少，

平日门急诊量就非常大，新冠感染高峰中承受了绝大的压力。

而与此同时，医护人员因为感染新冠而大量倒下，很多医

护人员只要退烧就返回岗位顶班，如果不是他们坚持，医院的

急诊科无法正常运转。

住院病人大部分是高龄老人而且合并多种慢性病，新冠感

染给他们原本就已经非常脆弱的身体带来重创，对一些患者来

说，新冠感染就是致命一击。这是查医生与新冠病毒三年交手

以来遇到的又一个新情况——高龄而患有多种疾病的新冠感染

患者，给救治带来了更多的困难，不仅需要大量的药物、设备

资源，也需要大量的医护人手才能应对。与查医生并肩战斗的

除了呼吸科、急诊科、重症科医生，甚至还有外科、皮肤科、

2022年 12月下旬，上海交通大学医学院附属新华医院每天有1000多名病人涌入急诊大厅，单日接诊峰值达1200人。摄影 / 萧君玮


