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市场、为客户提供优质服务的目的展开，合作基于双方的车辆

服务和网约平台，充分体现了未来出行智慧化、多元化的需求，

将为出租汽车行业跨国合作做出有益尝试，也为中国出租汽车

行业的深化改革做出探索。

面对未来智慧出行的浪潮，从 2020 年开始，大众交通开始

关注并参与无人驾驶出租车的示范应用。当年 8 月，大众出行

与自动驾驶技术企业 AutoX 在上海嘉定无人驾驶示范区进行合

作签约，将在全国范围打造自动驾驶示范应用的规模化车队，

推出面向全国的自动驾驶出行平台方案。这是自动驾驶公司与

出租车企业的首次合作，标志着国内自动驾驶开始从道路测试

向商业化落地转变，大众出行将提供自动驾驶车队的流量入口，

AutoX 将提供自动驾驶技术平台，共同探索创建智慧城市、智

慧交通。

向绿色新能源积极转型

在不断推进数字化、智慧化的同时，大众交通也在积极推

动新能源出租车的上线，成为绿色出行在上海出租汽车行业的

服务评价）、交互式城市服务（街景导览、景点导游、精品导购）、

在线娱乐（看电视、直播、玩网络游戏等）和多渠道聚合支付

等功能；后窗的 LED 电子屏，则具有节能环保、全天候适用等

优势。

如今，智能后视镜终端与智能彩屏，已经成为大众智慧出

租车的显著标志。目前上海已有约 1.8 万辆出租车安装了智能

后视镜终端，覆盖了大众、银建、蓝色联盟、法兰红及郊区大

部分出租车，占沪上出租车总量 55%。同时，大众的后视镜项

目也已经在全国多个城市落地。

2020 年 10 月，大众交通（集团）股份有限公司荣获 IDC 

中国数字化转型优秀奖，这是对大众交通在智慧交通领域的前

瞻性理念与创新性实践的充分肯定。同年 12 月，大众交通的

智慧交通项目，在 “中国 CIO 高峰论坛暨 2020 年度中国优秀

CIO 颁奖典礼”上又荣获 2020 年度中国杰出数字化项目奖。

对外合作探索新路

2019 年 12 月，大众出行与日本大和自动车交通在上海签

订合作协议。双方合作的主要内容包括面向前往东京和上海等

地的中日游客，提供接送机、观光出租车等服务。借助此番合

作，上海游客可通过大众出行热线预约日本羽田机场、成田机

场往返东京市区的大和出租车接送服务，日本游客可以预约大

众出行在浦东机场和虹桥机场接送机，以及旅游包车、国宾车

等出行服务。今后，中日两国用户可以通过平常惯用的 App，

在对方国家呼叫出租车，轻松享受“大和自动车”与“大众出行”

安全、专业的服务，体验到宾至如归的感觉。

大众出行和大和交通的牵手，是中国和日本的巡游出租汽

车企业之间展开的首次跨国双向合作，这也是中日两国首家上

市的出租汽车企业之间的强强联合。

杨国平表示，双方的这次战略合作，本着资源共享、拓宽

　　大众交通成为上海最先上线换电型新能源出租车的出租汽车企业，这种换电型新
能源出租车具有安全、高效、可靠等突出优点，有助于解决传统新能源出租车充电慢、

电池损耗率高等问题。

大众交通在今年春天上海的疫情中，为市民必要出行和疫情防控工作提供了大量

保障服务。


