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进不出、外卖快递和家属提供的物品也不允许入院，但食物等

必要的生活物资还是要进来的。

经过不断改进，我们现在的流程是：运送食物的车辆停

在福利院门口、卸货，车辆开走。我们先对物资在院外进行

一次消杀，搬进院内指定区域后做二次消杀，再放置至少 48

小时，才能进入厨房。执行这些消杀、搬运任务的都是专人；

并且搬运一次，他们使用的手套等防护器具就立即废弃、妥

善处置。

要进入院内特定区域装运垃圾的车辆，我们也是严格消杀，

并且查验司机和工作人员 24 小时以内的核酸阴性证明。全封闭

期间，老人一周两次核酸检测、员工两天一次核酸检测。为了

最大限度减少风险，检测也由我们院内设卫生所的医护人员完

成。他们之前已经接受过核酸检测技术的培训，有独立规范操

作的能力。

老人一般的治疗和配药，都可以在院内完成。万一遇到需

26天，这是到今天（4 月 5 日）为止，我们杨浦区社会福

利院全封闭的时间。680 多名老人和 230 多名员工至今

平平安安，这是最让我欣慰的。老人是新冠疫情中最为脆弱的

群体之一，养老机构是老人聚集的场所，我们院里又有不少高

龄老人、患病老人，面临的挑战非常艰巨。

我是福利院的负责人，明白自己的责任有多重。2020 年初

疫情开始以来，我们院里也经历过几次封闭，但那时是入院老

人和一线护理员工在划定的区域里封闭，院里还是有一部分员

工可以回家的。

而这次不一样了。2022 年 3 月 10 日，我们接到上级通知，

把全部的员工和入院老人召回院内；3 月 12 日一早的进一步通

知明确，为了应对当前疫情，养老机构实行严格的“全封闭”：

所有人不进不出。 这样的情况，我是第一次遇到。

“全封闭”开始后，我最重要的责任就是和同事一起反复

考虑和落实每一个防疫细节，确保所有人不被感染。所有人不
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福利院负责人：

我每天闭上眼都在想
如何让680多名老人更安全
　　我们院里又有不少高龄老人、患病老人，面临的挑战非常艰巨。

全封闭期间的防疫演习。 杨浦区社会福利院的护士为老人做核酸检测。


