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可贷款，优信承诺一年后过户到车

主名下。

陈 先 生 觉 得 十 分 划 算， 爽 快

签了字，并付了 40495 元首付款。

开了一段时间，陈先生感觉蹊跷，

为何贷款越还越多，在优信二手车

APP 一堆电子合同中，也并未找到

购车贷款合同。

一份名为《融资租赁合同费用

明细表》的文件内容显示，除去首付，

陈先生融资总额为 285987 元，每月

应付租金 7022 元，租赁期限为 48 期。

也就是说，陈先生购入这辆二手车

最终花费 32 万多元，比原先定价多

出 5 万余元。

更蹊跷的是，合同上写的名头，

不是购车金额，而是租金，这让陈

先生难以接受。当时签订合同时，

优信业务员针对收费项目、合同内

容均未履行告知义务，导致很长一

段时间，陈先生都误认为签订的是

贷款买卖合同，并不知道购车实际

上是租赁关系。

陈先生的遭遇并非个例，在黑

猫投诉平台上搜索，关于套路贷的

相关投诉多达几百件，一位长期从

事二手车行业的内部人员透露，很

多人都听过套路贷，但他们并未意

识到“融资租赁合同”暗藏着更大

的玄机。

为何电子合同上有陈先生本人

的签名，他自己却对条款一无所知

呢？陈先生回忆，线下签字时，业

务员很快将电子合同滑到最底部，

紧接着催促他快速签字，而陈先生

也认为，首付只有一成，车又自己

开着，问题不大。

记 者 调 查 发 现， 优 信 二 手 车

APP 宣传页面，也一直在向客户传

递一个信息：收费透明，一价到底，

无任何隐形收费，无套路。在优信

分期购页面，对方还承诺：不在金

融服务中收取任何形式的费用，这

显然让消费者放松了警惕。

到了签约阶段，如果业务员不

主动告知，也不解释，购车人很难

知晓合同中的详细内容。在陈先生

提供的一份《支付明细表》显示，

除了购车款，他还需要向优信额外

支付第三方服务费 3.8 万元、平台管

理费 1800 元、车辆安全保障服务费

及代办费，共计 4.5 万余元。

即便消费者缴纳了不菲的费用，

合同内容也存在出入，但只要购车

人签了白纸黑字的合同，往往也只

能是“哑巴吃黄连，有苦说不出”。

对于消费者的投诉，《新民周刊》

记者联系上了优信集团相关负责人，

对方表示，优信绝对不存在套路贷，

优信与消费者在签订合同时，所有

款项，消费者均知情同意。签订合

风险。就在这个节骨眼上，《新民

周刊》记者不断接到优信消费者投

诉，声称优信根本不是在卖车，而

是卖套路。记者暗访发现，在一个

名为“全国优信受害者群”，有 390

余名受害者，他们投诉的问题五花

八门，有套路贷、过不了户、买到

事故车等。

车主周先生告诉《新民周刊》，

关于优信类似的维权群，在全国有十

几个，涉及受害者达两三千人。目前，

车主们准备集体诉讼优信二手车，但

进展并不顺利。曾经靠融资铺下坦途

的优信，何以会沦落到被众人指摘的

局面？记者展开了调查。

套路贷：割韭菜的“一成购”
 

在“全国优信受害者群”，有

不少车主反映，优信平台涉嫌存在

套路消费者、贷款额度虚增、买车

变租车的违规行为。

成都车主陈辛（化名）告诉《新

民周刊》，自己是一名建筑工程人员，

工作多年，攒了一部分积蓄，想买

一辆车代步。2019 年 5 月，他下载

了优信二手车 APP，看中了一辆价

格为 27.97 万元的雷克萨斯轿车。

车辆页面显示该车做过五百项

核心配件及功能检测，车况良好，

属于次新车。陈先生很满意，咨询

后决定购买。“当时想着是上市公司，

不会不靠谱，而且总价比新车便宜 2

万元，不用交购置税。”

很快，在成都武侯区某大厦 2

楼，陈先生与业务员陶某见面了。

陶某很热情，得知陈先生预算不够，

推荐了优信“一成购”的贷款方案。

意思是车主只用首付一成，余款均

下图：业务员与陈先

生签署的其实是一份

《融资租赁合同》。


