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肺炎疫苗迭代

科学知识，为我国妇幼群体构建起更加强大、完善的健康服务

体系。

中国妇幼保健协会秘书长于小千表示：协会与辉瑞签约合

作后，将继续配合政府规范线上线下孕妇学校的规范标准，培

养更多健康科普宣教人才，搭建全国专家平台制定孕妇学校标

准实用教材。

当“打预防针”遇到“智慧医疗”

今年新冠疫情期间，各地不少疫苗接种点一度关闭；重新

开放后，出于控制人流、降低交叉感染几率的考虑，不少接种

点实行缩短开放时间和预约接种等措施。今年的特殊情况给家

长预约孩子的疫苗接种带来不少麻烦——以往在许多地区，接

种预约需要在社区卫生服务中心现场完成。同样，以往在线下

举办 “孕妇学校”“家长学校”在疫情中也无奈暂停。

将接种预约和培训搬上“云端”，让传统的线下工作电子化、

智慧化成为当前现实的需求。为了解决这个问题，疫情期间辉

瑞与阿里健康携手推出了智慧接种的一系列服务。其中包括为

一些地区的疫苗接种点开通线上分时预约，并培训接种点的工

作人员熟悉这套系统。

在张良芬看来，疫苗接种的线上分时预约能带来很多好处。

首先就是避免了接种热门时段家长孩子排长队、长时间等候，

改善家长和孩子的接种体验；同时也能满足减少人流聚集的防

疫需求。线上预约后，家长还能随时随地从预约系统里查看孩

子的电子接种卡，了解完整的接种规划和记录。卫生健康管理

部门对家长的一些科普知识和通知，也可以借助这个平台传达

到有效受众。

打开支付宝里的疫苗服务板块，除了预约接种，还能看到

疫苗课堂和咨询服务。这些板块邀请疾控、儿童保健、疫苗接种、

儿科等领域的专家，把权威的信息带给受众。今年 4 月 25 日“全

国儿童疫苗接种日”，该板块上线的活动专区在一周内获得了

17 万以上的独立访客阅读，81 名医生在线共回答了超过 2000

个咨询问题。

北京、上海等城市此前已经开始试点的“智慧接种”，今

年以来得到了全面推广。对于那些智慧接种暂未落地的地区，

辉瑞与阿里健康正在推进的工作显得意义更加重要。 

“家长们参加线上课堂和咨询比线下更方便，出勤率提高

是我们最直观的感受。”张良芬说。“暖暖的三千”向《新民周刊》

记者表示：由权威机构在线上提供的靠谱信息，正是当下善于

利用网络的妈妈们期待的好东西。

当然，线下培训依然具备互动效果更好、交流更深入的优势。

无论是培训提供方还是接受方，都愿意选择线上线下结合的方

式去获取疫苗接种知识。

在第三届进博会上，辉瑞正式与阿里健康开启战略合作，

将之前的合作巩固提升。双方将携手打造规模化疫苗接种创新

模式，形成完善的线上全链条、高质量的预防接种服务。该模

式涵盖在线疾病教育、专家咨询，分享交流、线上预约等多环节，

形成完整闭环服务；同时进一步探索非公费疫苗接种机构的推

广，为此类机构提供入驻、建档、预约、缴费、免息在内的完

整配套服务，并对他们的医护人员提供疫苗接种相关知识的培

训，确保儿童疫苗的安全供应，普惠民众。

支持公卫教育，培养更多公卫专家

免疫接种科普覆盖不够，与中国公共卫生体系有待提升、

公共卫生人才不足的现实情况有关。2020 年突发的新冠疫情让

所有人更深刻地认识到公共卫生体系建设的重要性。

习近平总书记在今年 3 月 1 日出版的《求是》杂志上撰文

指出：要全面提高依法防控依法治理能力，健全国家公共卫生

应急管理体系。今年 10 月底，中共十九届五中全会提出：全面

　　免疫接种科普覆盖不够，与中国公共卫生体系有待提升、公共卫生人才不足的

现实情况有关。2020年突发的新冠疫情让所有人更深刻地认识到公共卫生体系建
设的重要性。


