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慧教育新家园联合倡议》发布，倡

导“科技向善、智慧协同”。

疫情之下，上海和全国、全球

多地一样，启动了史无前例的大规

模在线学习，全市约有 300 万大中

小学生实现了“停课不停学”，超

过 98% 的老师深入“触网”。这客

观上进一步加深了人们对 AI 赋能教

育的认识、加速了在线教育发展的

步伐。“它既是对上海教育信息化

建设的检验，更是未来人工智能时

代在线教育新模式的预演。”上海

市教委主任王平表示。

    如何使人工智能赋能教育“提

质增效”？王平建议要把握好三对

关系。在学生素养提升层面，要把

握好“广”和“专”的关系，既要

抓知识普及，又要抓专业人才培养。

在教育形态层面，要把握好“线上”

和“线下”的关系，形成融合教学

新模式。在治理能力层面，要把握

好“术”和“道”的关系，一方面

要从师生最关心的难点痛点出发，

进一步找准切口，深入挖掘数据红

利；另一方面，也要审慎面对人工

智能技术可能带来的一些侵犯隐私

等风险挑战，健全数据隐私保护机

制和防护体系。

上海市电化教育馆馆长张治表

示：在人工智能应用于教育的过程中，

可能会涉及数据安全的问题，有些人

会拿着技术做一些伤害孩子的事情。

因此，一定要把“科技向善”的理念

种植在每个教育人的内心深处。

“技术不会取代老师，相反，

对老师的要求更高。因为在技术支

持下，老师比以往有更多可能去更

深入地了解每一个学生，去做一个

导师、一个教练甚至一个设计师，

为学生设计个性化教育方案。”OECD

经合组织国际学生评估项目（PISA）

负责人安德烈斯·施莱歇认为，未

来的学习不仅是告诉学生化学、物

理是什么，还要让他们像化学家、

物理学家一样去思考。因此，老师

要考虑下一代的人将要提出的是什

么问题。

上海开放大学校长袁雯认为，

AI 赋能教育，其智慧应该有如下体

现：一是要为学习者提供“智能助

教”，即为每位学生提供专属助教、

专属学伴；二是要为每位教师提供

教学效果诊断书，为每位学生提供

学习效果诊断书。这就是 AI 可以为

人们创造的“智慧学境”。在这样

的学境下，学习者的学习过程可记

录、情景可识别、环境可感知、社

群可联接。它是构建全民终身教育

新体系的智慧载体，将使“人人皆学、

处处能学、时时可学”成为现实。

上图：在商汤 AI 未

来世界体验馆内，可

感受未来 20 年的驾

驶体验。商汤科技提

供完整的车内驾驶员

监控解决方案，通过

驾驶员监控系统，可

实时进行人脸检测、

疲劳监测、注意力检

测和手势识别，提升

无人驾驶的安全性和

智能化。
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