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息公示表。分店拿到该表即可马上开业。

在疫情防控常态化时期为企业开展运营提供便利的同时，

市场监管部门也同步强化了开业后检查、信息报告等监督管理

配套机制。目前，黄浦区已有数家知名连锁企业对“一证多址”

审批试点很感兴趣，正在做申请的准备。

“两张网络”历练升级

政务服务有“一网通办”，城市运行有“一网统管”。上

海城市运行管理的两张网络在疫情防控中发挥重要作用，得到

了历练和检验。

在上海市公安局指挥大厅，“一网统管”平台正实时跟踪

各高速道口的车辆和人员信息。这里汇集了上海 22 家单位的

33 个业务系统，将云计算、物联网、人工智能等信息技术与社

会治理深度融合。疫情发生之后一个月左右，“一网统管”平

台就已获取确诊疑似患者、快递物流等 16 个维度的 3000 多万

条数据。

2 月中旬的一天，在上海“一网统管”平台，工作人员发

现某小区“高亮”，这表明该地区居家隔离人员、外地来沪人

员多。据此，城市运行管理中心马上派单给街道消毒站增援，

同时通知小区物业实施封闭式管理。

复工复产后，大量人员返沪为社区疫情防控增加了压力，“一

网统管”成为社区防控的“前哨岗”。

上海长宁区江苏路街道率先试点的“一网统管”系统上，

标明了摸排的 204 家企业、977 户沿街商铺、10 处建设工地的

状态。哪些居民正在居家隔离观察、哪些重点区域完成了规定

的消毒、哪些办公楼的返沪白领集中增加，口罩购买发放情况

如何，这些信息都能一一呈现。这套系统打破了各部门、各居

民区之间存在的“数据壁垒”，解决了信息重复提交的问题，

基层排摸的大数据可以得到汇总和分析。有了它的支持，社区

的疫情研判和决策处置能够更及时。

近日，由上海市公安局、市住建委、市应急管理局、市大

数据中心等部门承建的上海城市运行管理和应急处置系统已初

步完成 1.0 版本的建设运营。“一网统管”已覆盖所有上海市

级委办局和有关单位，以及部分区、街道乡镇，它围绕城市动态、

上海市徐汇区依托智慧网格化城市运行平台，率先推出基于“一网统管”的“汇治理”疫情防控系统，上线了口罩预约登记、返沪人员管理、沿街商铺管理等十大功能。




