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年春节前企业有 22 名员工。2 月 10 日企业虽然获得批准复工，

但因部分员工是外省人，人员不能及时返岗，给了企业很大的

打击。在负责人唐征宇发愁之时，繁昌人社服务专员与她取得

联系，告知她登录县公共就业人才中心网络求职平台，查询求

职者信息。很快，她顺利地在这个系统里招到了财务、车间工

人等 10 个员工，对企业的复工复产起到了关键作用。

安徽爱瑞特新能源专用汽车股份有限公司是该县本土企业，

公司建厂以来员工一直相对稳定，受疫情影响，公司复工的同

时，也存在少量缺工现象。在县人社服务专员的帮助下，该公

司自 2 月 11 日复工以来，仅仅几天就采取网络面试的方法组织

14 人面试，其中已上岗 1 人，即将上岗 5 人。

根据繁昌县政府关于加强疫情期间企业复工复产工作要求，

该县人社局转变工作重心，从下沉到城区社区参与疫情防控的

人员中抽回 14 名工作人员，成立人社服务专班，对全县重点企

业实行“保姆式”服务。他们在线上发布企业招聘信息、在线

下发放企业招聘简章，扩大企业用工需求的宣传面。服务专员

“点对点”服务，全程对企业开展用工帮扶指导、政策宣讲兑现，

全力保障企业复工复产。

该县实行人社服务专员举措以来，7 个工作组全面开展企

业用工需求调查，建立 24 小时用工服务机制，利用微信小程序

开发求职人员登记系统，帮助返乡人员实现家门口就业，登记

求职人员 500 余人。

全面停止线下招聘，

利用线上平台开展网

上专场招聘，发布企

业 用 工 岗 位 4000 余

个，帮助企业解决用

工 1000 余人。

“欢迎回来，一

起拥抱春暖花开！”2

月 24 日， 刚 下 高 速

路口进入繁昌，来自

山东的郭亚东就看到

了 醒 目 温 馨 的 接 站

牌和接他们返程的专

车。与郭亚东一同返

岗的有 5 人，都是安

徽联嘉祥特种电缆有

限公司的员工。

“总算接回来了。他们都是我们公司的管理人员和技术骨

干，再不回来就要影响公司运转了。” 安徽联嘉祥特种电缆

有限公司负责人说。由于各地交通管控等原因，不少企业遇到

外地员工返岗难的问题。对此，繁昌经开区主动与企业对接，

安排专人每天收集企业员工返岗信息，梳理企业接返需求，提

前定向对接、出具复工证明，为企业外地员工返岗开设“绿色

通道”。

繁昌县对企业外地员工，在落实防控要求、防范疫情风险

的前提下，安排复工专车予以接返。目前，该县已陆续包车前

往河南、河北、山东等地，接回 400 余名专业技术骨干返岗上岗。

此外，繁昌县还出台了鼓励稳岗就业专项政策，安排 3000

万元财政专项资金，支持企业复工复产。对在疫情防控期间新

增就业岗位的中小微企业，以及因疫情防控未能及时返岗、且

疫情结束后回来的外地员工，按照每人 500 元给予企业稳岗补

贴。对疫情期间大型超市、农贸市场以及有序复工的规上工业

企业，给予 5 万元财政资金奖补。企业获得了金融支持、降低

成本、稳岗就业、对外贸易、促进投资等 5 个方面的 9 条“干货”

政策支持。

在这样的举措下，截至 2 月 19 日 24 时，繁昌全县无一例

新冠肺炎疑似和确诊病例，224 家规上工业企业陆续复工，规

上工业企业复工率达 87.2%。

2月 23日，合肥轨道交通4号线 5标东二环路站工人们在施工。


