
51xmzk.xinminweekly.com.cn

汇报。结果在多部门配合协助下，一天之内，恒强塑料完成了

复工申请的全部流程，一批紧急召集的员工在村委工作人员测

量体温并确认无异常后正式开工上班。一天时间内，就将紧急

生产的 10 吨左右原材料发往宁波，用于负压救护车的配套生产。

这样的复工故事还有很多。在生产医用消毒酒精棉球的上

海驰工信息科技有限公司的生产车间里，工人们正在抓紧生产。

而在忙碌的工人中，也有不少志愿者的身影。由于一线人手紧缺，

宝山工业园区在园区微信群里发出了召集令，一时间社区志愿

者、网格巡查特保队员以及机关党员干部志愿者纷纷报名加入，

充当了特殊的临时工。

为全力支持企业抗击疫情，切实减轻企业负担，2 月 8 日，

上海又出台了《上海市全力防控疫情支持服务企业平稳健康发展

的若干政策措施》，提出 28 条综合政策举措：包括加大对防疫

重点企业财税支持力度、减免企业房屋租金、对相关企业和个人

给予税收优惠、免除定期定额个体工商户税收负担、适当下调职

工医保费率等，全力防控疫情，支持服务企业平稳健康发展。

信贷投放是企业资金的主要来源，措施鼓励浦发银行、上

海银行、上海农商银行加大对抗击疫情和受疫情影响较大行业

及中小微企业的信贷投放，疫情防控期间相关贷款利率参照同

期贷款市场报价利率（LPR）至少减 25 个基点，鼓励其他在沪

金融机构参照执行。举例而言，如目前一年期贷款市场报价利

率是 4.15%，减 25 个基点后，企业贷款利率将低于 3.9%。

同时，针对流动性资金出现困难的企业，诸如旅游业、住

宿餐饮等受疫情影响较大的行业，措施称，可通过变更还款安排、

延长还款期限、无还本续贷等方式，对到期还款困难企业予以

支持，不抽贷、不断贷、不压贷；加快建立线上续贷机制；如

因疫情影响导致贷款逾期，可合理调整有关贷款分类评级标准。

上海市政府副秘书长、市发展改革委主任马春雷指出，现

金流暂时性困难是当前众多企业面临的“急难烦愁”问题，为

此，上海着力采取“减免缓退”对策，努力缓解企业的燃眉之急。

初步测算，“减免缓退”各项政策预计可为企业减负 400 亿元

左右。其中，在社保用工方面，除了 2 月 3 日已经发布的上海

市援企稳岗 4 条政策外，今年还将适当下调职工医保费率，预

计各项社保政策可为企业减负约 180 亿元。在财税扶持方面，

形成财政补贴、税费减免、贷款贴息、延期纳税等政策组合拳，

预计各项财税扶持政策可为企业减负约 155 亿元。

由于这次疫情波及的行业面宽，特别是从事实际生产经营

活动的广大中小微企业亟需政策支持。针对企业疫情期间营业

收入减少而固定成本不变的突出问题，上海市政府推动国有企

业向中小企业让利，凡是中小企业承租的市国企及园区房产，

先免收二、三两个月份租金；为鼓励全市企业踊跃支援实体经

营的中小租户，对主动为租户减免房租的企业，进一步减免房

产税和城镇土地使用税，这两项政策预计可为中小企业减负超

过 30 亿元。又如，考虑到按定期定额纳税的个体工商户数量多、

规模小、吸纳就业作用强、但承受疫情冲击能力相对较弱的特点，

上海在全国率先实施疫情防控期间“双定户”定额税款全免政策，

惠及全市面上约 12 万户。

与此同时，上海还在思考如何营造既利于当下、又利于长远

的企业发展环境。针对疫情期间企业受不可抗力影响产生的延迟

交货、延期还贷、合同逾期等失信行为，上海明确提出要完善企

业信用修复机制，不将其列入失信名单，为企业信用保驾护航。

又如，针对不可抗力等疫情期间易发多发的法律事件，上海在全

国率先提出建立应急公共法律服务机制，就不可抗力免责等防疫

中的有关法律问题，及时向有需求的企事业提供指导建议。

复工后的上海地铁，广大乘客们自觉相互留出距离，预防和避免交叉感染。
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沪酒店无接触服务机器人跑腿送餐。




