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杨浦
传奇

愿景是为全球数字化商业做出卓越贡献，成为全球十大物联网

公司。

“杨浦区具备打造全球领先的数字化商业产业生态的土壤

和创新基因。数字商业产业的发展能极大地推动人工智能、云

计算、区块链、物联网技术的落地和应用。商米已初步构建起

数字商业合作生态，商米愿意作为火车头，携手杨浦区政府一

起推动数字商业产业在杨浦区落地，吸引更多的优秀企业来杨

浦发展。”

商米科技表示，民企一直是自己在奋斗，如今能得到政府

的支持和肯定，“双创小巨人”称号背后的意义远大于这 100

万元的资助。

优化营商环境，做温暖的“店小二”

一个貌不起眼的集装箱，却成为了沪上 300 多家创新创业

企业“朋友圈”里的新宠，晒照片、写点评，点赞声连连。“网红”

究竟“红”在哪？原来，这是杨浦首个开设在创业园区的市场

监管工作站。“创厢”内可办理涵盖 25 个政府部门的 256 个行

政服务事项，实现 24 小时“有求必应”的不间断服务，切实解

决企业“上班没时间办、下班没地方办”的困扰，畅通服务企

业“最后一公里”。

实际上，杨浦已经将园区嵌入式零距离服务拓展到了“一廊

一圈一谷一园”（复旦创新走廊、环同济知识经济圈、财大金融

谷、上理工太赫兹产业园），在杨浦的 7 个国家大学科技园内设

立 7 个园区服务点，由政府部门对园区服务点进行专业化培训，

通过网上办理，服务点收发材料，让企业办事不出门、不出园区。

贴心服务还将渗透到毛细血管，为了降低小微初创企业的开办成

本，全区还设立了 30 多个集中登记地，开设服务“直通线”。

如此打造更开放、更包容的创业创新生态系统，就是为了积极优

化区域营商环境，宁愿政府多出汗，也要让企业少跑腿。

深刻感受到杨浦区有温度、有速度、有力度的政务服务的，

还有获得感满满的“双创小巨人”达达 - 京东到家。

　　企业在创办、发展过程中存在着不少“问号”，杨浦区的相关部门往往会快速反
馈，上门送服务。既分析现实已有案例、又提供风险预防解读，帮助企业实实在在解
决问题。

达达 - 京东到家是中国领先的本地零售和物流平台。公司

旗下，达达为商户和消费者提供专业高效的同城配送信息服务，

搭建了城市末端物流的“高速公路”；目前已覆盖全国 450 多

个主要城市，服务超过 120 万商家用户和超过 7000 万个人用户，

日单量峰值千万级；京东到家也已覆盖北京、上海、广州等超

过 100 个主要城市，注册用户 7400 多万，月活跃用户超 3000 万，

日单量峰值突破 150 万单。依托达达的高效配送和大量优秀零

售合作伙伴，京东到家为消费者提供超市便利、生鲜果蔬、医

药健康、烘焙蛋糕、鲜花绿植、家居时尚等海量商品 1 小时配

送到家的极致服务体验。

2019 年 10 月，在胡润研究院发布的首份《2019 胡润全球

独角兽榜》中，对全球估值 10 亿美元以上的科技初创企业进行

排名，达达 - 京东到家在全球 494 家独角兽企业中高居第 57 位，

位列全球物流榜单第 6 位。

作为外迁进入杨浦发展的企业，达达 - 京东到家可以说从

入驻第一天起就受到了“定制服务”。从帮助遴选办公场所、

引导办理各类证照，到“跨国公司地区总部”“外资研发中心”

达达-京东到家在全球494家独角兽企业中高居第57位，位列全球物流榜单第

6位。




