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申观察

本报记者 郭剑烽
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1986年夏天，上海市长宁区人民检察院
的一间办公室里，一块“少年起诉组”的牌子

悄然挂起。40年后的今天，上海已拥有196
名未检（未成年人检察）干部、1（“沪未来”主
品牌）+20（一院一品子品牌）特色未检品牌
矩阵、31个“一站式”取证保护场所。

从一起盗窃案挖出网络游戏账号租售

的灰色产业链，从一份过期的果酱推动亲子

行业的规范……上海未检部门检察官早已

不仅是法庭上那个精耕“指控”的公诉人，

他们更像一群不知倦怠的“社会医生”。昨

天下午，上海市检察机关举办开放日活动，

同时发布《上海市检察机关未成年人检察

工作白皮书（2021—2025）》（以下简称《白
皮书》）。在未检工作迎来创建40周年之
际，记者走进上海多家基层检察院，试

图还原这场长达40年的“守护接力”。

■ 昨天，孩子们参加上海未成年人检察工作创建

40周年检察开放日活动

■ 检察官与学生在世界读书日一起阅读书籍，

引导学生们在文字中感悟生活

不止于办案
他们总在保护触角

在很多人印象里，检察官的工作就是“办案”。但
上海未检检察官的日常，远不止于此。
长宁区检察院作为全国未检的发源地，经历了从

“少年起诉组”到“捕诉防一体化”“捕诉监防一体化”，
再到“捕诉监防教一体化”，最终升级为刑事、民事、行
政、公益诉讼“四合一”办案模式的多次跨越。这意味
着，同一个检察官，既要审查孩子是否构成犯罪，也要
关心他有没有被家暴，能不能正常上学，甚至社区里有
没有卖给他烟的网吧。

2021年，奉贤“未小贤”团队接到一起陈年旧案：
一名14岁的马术俱乐部学员，多年前因遭教练侵害而
离校。案件证据薄弱，嫌疑人拒不认罪。检察官没有
退缩，远赴江西、福建多地寻找证人，最终将“害群之
马”送进监狱，并建议法庭对其判处从业禁止。但故事
没有结束。检察官发现，马术教练队伍缺乏监管，行业
规范几乎空白。于是，一份万余字的检察建议送到了
上海市马术协会，推动协会出台了全国首个《马术协会
教练员注册和管理办法》，专门设置未成年人保护条
款。179名在册教练全员参加法治考试，强制报告、入
职查询被写入行规。从个案到行业，从惩罚到预防，这
正是“四合一”综合履职的缩影。
同样的逻辑，发生在普陀区检察院办理的一起3

岁幼童死亡案中。孩子被患有精神疾病的母亲过失致
死，居委会虽然尽力提供物质帮助，却不知道要履行强
制报告职责。普陀区检察院没有止步于追责，而是向
街道制发检察建议，并在全市首创“强制报告联络员”
制度。24名医生、213家宾旅馆代表、156所学校未保
负责人、200余名体育行业从业人员先后被聘为联络

员。通过这张联络网，发现处置侵害行为27件，一个
制度落地生根。

记者点评>>从机构全覆盖到专业化队伍，从观护
基地体系到数字智慧未检，从“检校问诊室”到未保站法

治副站长，上海未检不断延伸保护触角。40年来，上海未

检最大的变化，是角色从“国家公诉人”转向“国家监护

人”。他们不再满足于“案结事了”，而是执着于“办理一

案、治理一片”。这种延伸触角，恰恰是更有效的保护。

当孩子犯错
惩罚不是唯一答案

对于涉罪未成年人，简单惩罚容易，但不见得有效。
上海未检用40年实践表明：精准帮教，比严惩更重要。
闵行区检察院早在2003年就面临一个现实难题：外

来涉罪未成年人无固定住所、无监护条件、无经济来源，
取保候审几乎不可能。他们首创了“社会观护点”，依托
专业社工力量开展帮教。2012年，他们又在全国首创
“合适保证人”制度，让“三无”涉罪孩子也能取保候审。
2022年，这一制度被写入《人民检察院刑事诉讼规则》。
在浦东新区检察院，面对一名因沉迷网络游戏而

盗窃的未成年人高某某，检察官没有简单起诉。通过
社会调查发现，高某某每天玩游戏长达十余个小时，根
源是家庭监护缺失。浦东新区检察院依法作出相对不
起诉决定后，联合公安机关、社工以防治网络沉迷为重
点，借助数字化监管平台开展矫治教育。同时，向开发
游戏代练App的公司制发检察建议，推动其下架问题
软件、建立季度自查机制。孩子得救了，平台也整改
了，这就是“最有利于未成年人”原则的生动实践。
对于未达刑事责任年龄的涉案未成年人，上海未

检也绝不“一放了之”。嘉定区检察院在上海市专门矫
治教育中心成立检察工作站，督促相关部门对符合条
件的孩子依法送入专门学校。黄浦区检察院推动市专
门教育研究与评估中心启动入学评估程序。分层分
类、分级干预，已经成为上海未检的标配。
还值得关注的是跨省市协作。青浦区检察院办理

的17岁胡某某故意伤害案，孩子临时居住在江苏吴
江。青浦、吴江两地检察机关打破地域壁垒，将胡某某
安置于示范区共建观护基地——世界500强企业盛虹
控股集团。企业提供工作岗位和生活保障，资深员工
“一对一”带教。六个月考察期内，孩子成功戒除酒瘾，
被不起诉后顺利就业。

记者点评>>《白皮书》数据显示，2021—2025年
上海未成年人犯罪规模显著下降，审查逮捕、起诉人数

较前五年分别下降47.0%、22.1%，严重暴力犯罪、低龄

犯罪持续回落。40年来，上海未检帮教了无数迷途少

年。他们相信，没有天生的坏孩子，只有走错路的孩

子。而检察官的职责，就是在悬崖边上拉他们一把，然

后陪他们重新走回正轨。

揪出小隐患
公益诉讼“治未病”

如果说刑事检察是“治已病”，那么公益诉讼就是
“治未病”。上海未检的公益诉讼触角，深入到了未成
年人生活、学习、娱乐的各个场景。
青浦区检察院在全国首创“未成年人公益诉讼观察

员”制度。2019年，一名幼儿园联络教师反映：某知名
亲子乐园在组织学生制作蛋糕时，使用的果酱竟然过期
了。检察官立即实地调查，查实该乐园每年接待学生达
10万人次，而市场监管存在盲区——因为该乐园从事
的是“制作体验活动”，不属于食品生产企业，长期未被
纳入常态化监管。青浦区检察院向市场监管部门制发
诉前检察建议，推动其作出行政处罚，并将非食品生产
型手工活动纳入日常监管。更关键的是，检察官主动为
企业建言献策，建议引入电子化管理系统。从一份过期

果酱，到一个行业的规范，公益诉讼的力量可见一斑。
奉贤区检察院关注到了点播影院。在办理一起涉

未成年人的案件中，检察官调查发现，所谓“私人影院”，
未成年人无需身份验证即可随意进出。奉贤区检察院
没有简单关停，而是联合职能部门共同制定“奉五
条”——明确未成年人身份信息登记、结伴同行人员确
认、重点巡查、及时报告等五项规定。随后，又推动全区
专项清查，首创《观影人员登记本》和《巡查本》，并接入
公安“数字哨兵”。市检察院在基层探索基础上，2021
年就点播影院行业治理问题制发检察建议，推动开展
专项整治，累计关停不合格影院240余家，督促第三方
平台下架200余家，促推成立全国首个点播影院专业
管理委员会并出台行业规范，该案例入选最高检未成
年人综合保护典型案例。从柔性规范到刚性监督，新
业态没有被“一棍子打死”，而是被纳入法治轨道。
闵行区检察院将公益诉讼瞄准了“密室剧本杀”。

2023年，该院督促履行密室剧本杀监管职责行政公益
诉讼案，入选最高检新兴业态治理未成年人保护检察
公益诉讼典型案例。黄浦区检察院办理儿童门票行政
公益诉讼案，推动身高、年龄“双轨制”优惠政策落地。
普陀区检察院针对体育训练行业强制报告落实不到位
问题，向体育局制发检察建议，并联合聘任足球学校、
游泳学校等机构工作人员为第四批强制报告联络员。

记者点评>>公益诉讼，看上去是“找茬”，实际是为
孩子们清除成长路上的“地雷”。《白皮书》数据显示，上海

未检对侵害未成年人犯罪保持“零容忍”，起诉人数同比

上升50.7%。全市建成31个未成年被害人“一站式”保护

场所，制发督促监护令2170份，公益诉讼立案1243件，

覆盖校园安全、食品药品、网络治理、新业态监管等全领域。

上海未检用公益诉讼表明：预防，永远比补救更重要。

让孩子发声
网络保护不再是“大人说了算”

2023年，最高检印发意见，将未成年人网络保护
列为重点任务。同年，上海市检察院会同上海市委网
信办、市文旅局执法总队建立三方协同机制；2024年，
又联合市公安局网安总队会签《关于进一步深化上海
市未成年人网络保护四方协同机制的意见》，升级构建
“检察+网信+网安+文化执法”的四方协同机制。在上
海徐汇，孩子们自己成了网络治理的参与者。
徐汇区检察院推出“青少年议事厅”平台。不是检

察官讲、孩子听，而是孩子自己定议题、自己调研、自己
提建议。活动中，学生团队发现某知名游戏平台防沉
迷措施存在漏洞，未成年人可轻易冒用家长身份大额
充值。他们没有沉默，而是向平台反馈线索，同时将情
况提交给检察机关。徐汇区检察院立即启动调查，依
托民事支持起诉机制，协助2名未成年人成功追回高
额充值款，并督促平台优化身份认证功能。孩子们成
了自护的“践行者”与“监督者”。
在长宁区检察院，网络保护同样走在前列。2024

年，该院办理的“禁止向未成年人租售网络游戏账号检
察监督案”入选最高检第五十批指导性案例。他们还
联合区委网信办等，在全国率先推出网约房未成年人
身份限制提示——未成年人未经监护人同意，无法单
独或与成年人共同入住网约房。
浦东新区检察院利用数字检察赋能，升级“重点青

少年管理服务平台”，将电竞酒店、点播影院等纳入预
警场所；与户籍地检察机关开展异地协作，对涉网络犯
罪的未成年人实施“办案地线上精准监管+户籍地线
下深度矫治”的双轨帮教。

记者点评>>数字时代，孩子们是真正的“原住
民”。与其把他们挡在网络之外，不如教会他们如何在

网络里保护自己。上海未检的做法是把主动权还给孩

子，让他们从“被保护者”变成“治理参与者”。这不仅

是方法的创新，更是理念的革命。


