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头发越来越白，脚步从未放缓
把居民当自家人，社区民警孙方银成大家心中最踏实依靠
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■孙方银对独居老人尤其上心
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最高人民检察院发布10件检察机关知识产权保护典型案例

李先生父母留下的房屋被征收
了。李先生户口登记在该房且一直
居住，因协商分配动迁款不成，弟弟
李某把李先生告上了法院，要求均
分征收补偿款。法院判决并未支持
原告均分动迁款的诉求。
李先生和李某系同胞兄弟。上

世纪七十年代末，李家父亲在单位
分得一套福利公房（以下简称“系争
房屋”），系争房屋承租人为其本
人。1983年李某结婚，家庭居住状
况更为紧张。经申请，在系争房屋
基础上，父亲单位为李某夫妇增配
了一套公房，新配房屋承租人为李
某。获得新配房屋后，李某夫妇搬
出了系争房屋。李先生本人因先天
性下肢肢体残疾，虽生活尚能自理，
但行走十分困难，其本人一直未婚
未育。1994年系争房屋按照“94方

案”被购买成产权房，产权登记在老
父亲一人名下，购买产权时，李先生
和父母三个人的户籍登记在系争房
屋。1998年 8月，老父亲亡故。
2005年8月，老母亲因病去世。之
后李先生一人住在系争房屋，直至
房屋被征收。

2024年7月，系争房屋所在地
块被纳入征收范围。同年8月12
日，李先生作为该户签约代表和征
收单位签订了房屋征收补偿协议。
该户选择货币安置，拟获得征收安
置补偿款共计670万余元。征收时
系争房屋只有李先生一人户籍登记
在册。后李某找到李先生，要求均
分房屋征收补偿款。李先生提出自
己无房居住、要求适当给予照顾。
但李某认为，系争房屋登记在父亲
一人名下，是父母的私房，父母去世

后该房屋应当由兄弟俩继承获得。
既然系争房屋被征收，所有动迁利
益都应当作为遗产由二人均分，故
坚决不同意李先生多分。因兄弟俩
在分配问题上僵持不下，动迁款始
终无法领取。后李某一纸诉状把李
先生告上法院，要求原被告平均分
配系争房屋动迁款。
李先生找到我们咨询。我给他

梳理分析，认为本案系争房屋在形
式上虽然是父母的遗产，但李先生
是系争房屋原始受配人，对房屋享
有居住利益，且他处无住房，有迫切
的住房需求，应当首先考虑李先生
的安置利益，保障其住房需求。在
此前提下，参照遗产继承在兄弟间
进行分配，而非简单地把征收补偿
款按照遗产进行分配。首先，系争
房屋原为公房性质，李先生作为家

庭成员是系争房屋原始受配人，且
一直实际居住，系争房屋后来虽被
购买成产权房，但购买时，李先生户
籍在册，其并不丧失系争房屋的居
住权利。李先生为孤老且为残疾
人，其本人依赖系争房屋解决居住
问题。其次，李某在本市他处享受
过福利分房，早已解决了居住问题，
且早已搬出系争房屋，对系争房屋
并不享有居住利益，不享有系争房
屋的安置利益。因此，鉴于本案特
殊情况，在征收补偿利益分割时，应
充分考虑房屋来源和历史沿革，考
虑房屋原始居住人的居住情况和住
房需求、住房依赖，保障实际居住人
的安置利益。

后李先生委托我应诉维权。案
件走向和判决结果符合我之前的分
析和预测，法院采纳了我方的代理

意见。法庭针对本案的特殊性，充
分考虑了系争房屋的历史来源，兼
顾公平公正，作出了既合乎法理、又
合乎情理的判决。李先生最终获得
了400万元的征收补偿款，案件最
终以被告胜诉而告终。

“沈阿婆，最近身体怎么样？”
“五一”假期，孙方银在辖区95岁独
居老人家中走访，送上居委会准备
的节日慰问品，一通嘘寒问暖后，又
马不停蹄地赶往另一位孤老91岁
的孙老太家中。头发花白却步履生
风，年届五十五仍初心如炬，他就是
浦东公安分局唐镇派出所社区民警
孙方银，居民口中最亲的“老孙”。

2022年，孙方银转岗担任唐丰
苑社区民警。这个毗邻张江科学城

的动迁安置小区，由28栋高层楼宇
构成，人员多元、管理任务重。从到
任那天起，孙方银就定下准则：住进
小区就是“家里人”，守护好他们的
平安幸福就是自己最大的责任。三
年多来，他用脚步丈量社区每一寸
土地，把楼宇街巷、居民情况都刻在
心里，用坚守与付出筑牢社区平安
根基。

推动成立“邻里帮帮团”
社区治理最见温度，为民服务

最显真心。孙方银走访发现，小区
有75名平均年龄75岁以上的高龄
独居老人，大多子女不在身边，日常
照料与安全防护存在短板。当时，
某地一则孤老意外身亡无人发现的
新闻，深深触动了孙方银。从此，他
下定决心，要用机制化帮扶守住老
人平安。
在他推动下，由派出所、居委

会、物业、志愿者50余人组成的“邻
里帮帮团”迅速成立，按3至4人一
组对78个门洞分包负责，常态化上
门探访。不忙时一周一上门，忙碌
时两周必走访，量血压、理发、代买
代办、提醒用药，小事做实、细节做
暖。逢年过节，他必带上慰问品登

门看望，陪老人拉家常、解心结。
2025年，街道要在孤老家中安

装烟雾报警器，孙方银挨个上门
劝说，打消孤老顾虑，用科技筑牢
安全防线。同年7月，王老太在炉
子上炖着肉，就出门散步去了。所
幸，报警器及时报警，居委会干部根
据老人的习惯快速找到她，成功避
免了一起火灾。
在持续守护下，唐丰苑从未发

生老人摔倒无人救助、家中意外无
人发现等情况，其帮扶模式被列为
经验进行推广。孙方银手机里存满
标注“唐丰苑”的居民电话，24小时
在线、随叫随到。一声“老孙”，是信
任，是依靠，更是居民心中最踏实的
平安符号。

协调新增900个车位
社区是平安建设的“最后一公

里”，也是矛盾化解的“最前一道
关”。唐丰苑出租房屋1300余套，
人员流动大，噪声、停车、邻里纠纷
等问题易发。孙方银创新构建“民
警+公寓管家+网格楼管+志愿者”
多重联动模式，打通线上线下双轨
反馈渠道，实现信息动态更新、隐患
源头管控、矛盾就地化解。

处理邻里纠纷，孙方银不用法
条生硬施压，而是以情以理以心化
解。2026年3月，楼上楼下邻居因
噪声长期争执，他先分别倾听委屈，
再把两家人请到一起，耐心劝说“远
亲不如近邻”，朴实话语直抵人心。
两家人当场和解，楼上主动铺设隔
音地垫，昔日“冤家”变好友。

停车难曾是小区最突出的“老
大难”。一次纠纷调解后，孙方银决
心从根源破题。他多方奔走协调，
在小区周边开辟300个夜间停车
位，推动物业优化规划新增600个
车位，合理调整外来车辆收费。总
车位从1100个增至2000个，多年停
车难题彻底解决，居民纷纷点赞。

他还在原有三方联席会议基础
上，引入城管、房办、律师等力量，建
立“多方联席会议”机制，每周会商、
闭环处置。在他推动下，12幢大楼外
墙翻修消除安全隐患，飞线充电、楼
道堆物等风险点常态清零。如今唐
丰苑连续两年零火灾、零入室盗窃。

每周走访50户居民
从生死救援救下轻生女子，到

用心温暖无家可归的少年，让孩子
真心喊出“孙叔叔”；从每周走访50

户开展安全宣传，到面对误解投诉
仍耐心沟通，孙方银把平凡岗位做
到极致，用劳动诠释使命，用坚守书
写忠诚。
他把安全宣传抓在日常，工作

笔记详细记录走访时间、居民诉求、
宣传重点，从不敷衍。面对老年居
民，他放慢语速、反复讲解，把安全
知识讲到心里。今年3月，他接到
预警，一居民拟取款18万元疑似被
骗，上门劝阻时遭当事人抵触甚至
扬言投诉，他仍冷静核实、反复回
访，直到排除风险才安心。
一次停车纠纷后续调解期间，

孙方银因工作繁忙未能及时接电被
一方投诉，即便委屈也不推诿，第一
时间上门协调，最终双方握手言和，
投诉变点赞。他常说：“群众找我们
是信得过我们，受点委屈不算什么，
把事办稳、把心拉近最重要。”

55岁的孙方银，头发越来越
白，脚步却从未放慢。他说，只要还
跑得动，警铃一响就冲在前；只要群
众需要，就把别人的事当成自己的
事；只要居民还喊他一声“老孙”，他
就会一直守在这里，听家长里短，解
急难愁盼，护一方平安。
本报记者 杨洁 特约通讯员 刘琦

最高人民检察院近日发布10
件检察机关知识产权保护典型案
例，上海游戏企业米哈游的维权案
例入选其中。这是继入选最高人民
法院典型案例、国家市场监管总局
典型案例后，米哈游维权案例再度
入选国家级典型案例。

开展知识产权保护
此次入选的典型案例中，不法

分子大量制售使用《原神》角色“可
莉”形象的盗版侵权手办，在米哈游
的协助下，警方抓获了参与盗版手
办生产、销售环节的万某发、张某

义、张某，并查扣涉案侵权手办，下
架相关销售链接。三名被告随后被
提起公诉，米哈游同时提起附带民
事诉讼。最终经法院判决，三名被
告分别获刑二年至四年不等，生产
侵权手办的万某玩具有限公司被判
依据相关违法经营数额，全额赔偿
米哈游经济损失。
最高人民检察院在点评该案

典型意义时指出，网络游戏系数字
时代的新型文化业态，游戏中的原
创美术作品、音乐作品、文字作品、
源代码等创作物，符合独创性要求
的，依法受著作权法保护。对具有

独创性的游戏角色形象，依法认定
属于著作权法规定的美术作品；对
于将游戏平面角色美术作品制作
成立体游戏角色手办的，如果二者
在造型、线条、色彩、装饰等方面高
度一致，尽管物理载体从平面变成
立体，但角色手办并未形成新的、
区别于平面美术作品的个性化表
达，应当认定构成复制关系。本案
中检察机关积极推动刑事附带民
事诉讼工作，一体解决刑事追责与
民事赔偿问题，有效降低维权成
本。接连入选典型案例，是米哈游
长期系统化开展知识产权保护工作

的缩影。

个案走向系统治理
不久前，米哈游发布《2025米

哈游知识产权保护与维权年度报
告》，首次披露公司年度维权数据。
近年来，剧情、玩法被提前“剧透”，
角色建模、技能数值等游戏内容遭
“偷跑”等各类泄密行为持续困扰着
游戏行业。《报告》指出，米哈游至今
已累计追责超过300名涉及游戏泄
密的侵权人，单个侵权人最高赔偿
额达55万元，部分泄密者此前已被
警方依法采取刑事强制措施。针对

游戏外挂这类行业“顽疾”，米哈游
协助警方侦破4起规模性外挂案
件，打击售卖外挂店铺503个。在
对游戏私服的打击方面，米哈游协
助警方捣毁5个规模化运营的私
服，涉案金额超300万元。
针对盗版周边黑灰产，米哈游

协助执法机关打击销售盗版周边
店铺2288个，获赔超1400万元。
此外，米哈游还协助多地警方捣毁
多个非法租售游戏账号的犯罪团
伙，涉案总流水超1亿元，并协助警
方查获被盗用公民个人信息超
1000万条。从典型案例，到一份翔
实的年度维权报告，米哈游在知识
产权保护领域的实践已从个案维
权向系统治理升级，并逐渐形成可
复制、可推广的经验范式，为游戏
行业知识产权保护注入新活力。

本报记者 孙云


