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上海新闻

金融赋能焕新消费活力
中行上海市分行全力护航第七届上海“五五购物节”

第七届上海“五五购物节”于4月30日正式

启动，作为服务上海国际消费中心城市建设的

国有大行主力，中国银行上海市分行已连续第

七年深度参与上海“五五购物节”。紧扣本届

活动“爱购上海、乐享消费”核心主题，中行上

海市分行坚守金融服务本源，聚焦大众消费、

大宗升级、涉外服务、数字惠民、普惠助企等场

景，搭建全场景、全人群、国际化、普惠化的促消

费金融服务体系，以精准、务实、多元的金融举

措激活城市消费动能，助力上海文商旅体展深

度融合，以金融活水持续赋能上海消费市场高

质量发展。

深耕本土消费场景
深耕沪上消费市场，中行上海市分行持续

升级消费惠民举措，重磅推出第七届“沪上花开
季 约‘惠’正当时”信用卡主题商圈活动。活动
精准聚焦南京路、淮海路、徐家汇、西岸等沪上
核心热门商圈，全面覆盖购物、餐饮、休闲等主
流民生消费场景。同时，深度联动网红咖啡、老
字号连锁等市民高频消费品牌，构建“好吃、好
玩、好购”的立体化促消费矩阵，精准贴合大众
日常消费需求，持续涵养城市消费烟火气，拉动
居民消费稳步升温。

为助力大宗消费提质扩容，紧跟国家及上
海市家电数码以旧换新专项政策导向，该行联
合中国银联推出政策叠加金融让利优惠，消
费者通过云闪付App参加活动，使用中行信用
卡支付有机会享受满1000元返100元专属优
惠券福利，实现国家补贴与银行优惠双重叠
加，切实降低市民家电、数码类大宗消费成本，
精准释放大宗消费市场潜力，助推上海消费结
构持续升级。

升级涉外金融服务
依托多年跨境金融服务积淀，中行上海市分

行持续完善涉外金融基础设施，优化境外人士在
沪消费支付体验，全力打造适配上海国际化定位
的消费服务体系。作为上海重要离境退税代理
机构，中行上海市分行持续拓展退税商户与服务
网点，目前已助力上海退税商户扩容至2000余
家，服务网络全面覆盖全市八大核心商圈及各大
重要口岸，织密全域离境退税服务体系。

中行上海市分行创新推出专属退税惠民活
动，联合全市超百家即买即退集中退付点及单
店，为办理即买即退、线上“掌上办”退税的外籍
旅客，赠送上海定制国潮礼品，以金融服务传播
海派文化，有效激活入境消费活力。同时，该行
稳步推进退税服务提质扩面，在机场口岸、核心
商圈布设自助退税设备，打通银行卡、微信、支
付宝等多渠道电子退付通道，实现退税全流程
自助办理。此外，常态化开展退税商户政策培
训与上门回访，配齐宣传物料、规范操作标准，
全面提升涉外退税服务专业化水平。

创新跨境服务矩阵
立足双向跨境消费需求，中行上海市分行

升级出入境双向金融服务，兼顾市民出境消费

与外籍人士入境消费体验，持续提升上海国际
消费服务能级。
针对国内居民出境消费场景，该行优化长

城卓悦PLUS信用卡专属权益，提供无限次境内
外机场贵宾厅、无限次道路救援、跨境消费1%
无上限返现等专属福利。同时开放便民外币服
务，支持36种个人外币兑换，实现21种外币现
钞预约、9种外币小额零钱包线上办理，大幅简
化出境金融办理流程。
针对境外人士入境消费场景，该行落地多

元化便民举措，打造32家外籍人士特色服务网
点，覆盖境外人士集聚及旅游热门区域，一站式
解决境外人士在沪衣食住行、就业商旅的金融
需求。创新推出8种语言版本“来华通”App，整
合离境退税、预约开户、汇率查询等金融服务，
以及翻译、出行、文旅攻略、国际赛事资讯等生活
服务，实现境外人士“一个App，来华事事通”。同
时，推动市内高端酒店、商业综合体、出租车开通
外卡支付受理，支持现金、银行卡、数字人民币多
渠道退付，全方位优化入境消费环境。
为打通涉外支付服务堵点，该行构建全域

外币兑换服务体系，依托全市近260家营业网
点、20余台外币自助兑换机、140余家外币代兑
机构，可提供36种外币兑换服务，充分满足境外
客商多元化结算需求。同时，入驻浦东机场T2
航站楼外籍人员一站式综合服务中心，提供7?
24小时外币兑换、零钱包兑换、移动支付开通、
人工咨询等全天候服务，全方位保障境外人士
在沪商旅消费需求。

落地惠民金融政策
为响应国家扩内需、促消费战略部署，中行

上海市分行精准落实个人消费贷款财政贴息政
策，以中银E贷、随心智贷等核心产品，深度嵌
入教育、家装、旅游等民生消费场景，叠加财政
贴息、利率优惠政策红利，有效降低居民消费融
资成本。同时，在手机银行上线信用卡分期贴

息自助办理功能，让惠民政策直达终端用户，切
实提升消费金融服务的可得性、便捷性与普惠
性。
本届购物节期间，该行创新数字消费惠民

玩法，深度参与浦东新区消费券活动，在政府消
费券基础上叠加中行借记卡专属满减优惠，实
现银政联动让利惠民。同时，在中行手机银行
上线“五五购物节”数字人民币红包抽奖活动，
上海地区手机银行客户可免费参与抽奖，所得
数字人民币红包可在全市所有受理商户通用，
以数字金融创新丰富新型消费场景，持续激活
全民消费热情。

深耕普惠金融助企
持续深化普惠金融服务，精准助力消费领

域小微主体发展，夯实消费市场供给基础。持
续推动服务业经营主体贷款贴息、民间投资担
保贷款等扶持政策落地，针对餐饮住宿、文化旅
游、零售等重点消费行业，推出“乐享商户贷”专
属普惠金融方案，精准滴灌小微企业和个体工
商户。
同时，依托“中银智慧付”综合收单服务，整

合微信、支付宝、数字人民币等全主流支付渠
道，搭配优惠费率、T+1高效结算服务，保障小微
商户资金周转安全高效。通过金融精准助企，
助力消费市场供给提质增效，构建“金融助企、
企业惠民、消费升温”的良性循环。
始终立足金融服务实体经济初心，中国银

行上海市分行持续深耕沪上消费市场，以专业
化、国际化、数字化、普惠化的金融服务，不断完
善消费金融生态。本次“五五购物节”系列举
措，通过全场景覆盖、实打实让利、全方位服务，
有效激活城市消费活力。下一步，该行将持续
深化金融与消费场景的深度融合，迭代升级惠
民、跨境、普惠金融服务，持续发挥国有大行示
范引领作用，为上海国际消费中心城市高质量
建设持续赋能。

在春风里嗨

本报讯（记者 杨玉红）昨日，闵行区
颛桥镇心理健康共同体建设启动仪式暨
幸福博物院揭牌活动在融圃园艺生活+举
办。作为全国首个以“心灵治愈+幸福科
普”为主题的公共文化项目，幸福博物院
正式亮相，融圃成为其首个站点，这也意味
着上海新增了一处集心灵治愈、园艺疗愈、
科普体验、文化休闲于一体的文旅新空间。
幸福博物院打破传统场馆的空间边

界，整合科普、医疗、艺术、园艺、文创等多
元资源，打造集展览展示、知识传播、心灵
疗愈、生态共创、长效运营于一体的沉浸
式幸福体验平台。“让幸福看得见、摸得
着、学得会、传得开”，是幸福博物院的初
心。项目主理人徐丽遐介绍，场馆面向全
年龄段市民，提供低门槛、高参与、重治愈
的公共文化服务，探索城市人文与民生服
务深度融合的新路径。
活动现场，幸福主题邮局格外受欢

迎。市民只需扫码、上传照片、录制语音，
就能定制专属明信片，用书信传递情绪。
“博物馆不仅是普及知识的殿堂，更是安放
情绪、滋养心灵的精神栖息地。”上海科技
馆馆长倪闽景表示，幸福博物院将博物馆
与自然深度融合，把疗愈力量具象化、常态
化，为市民搭建可触摸、可感知的心灵港
湾。活动现场集中为幸福传播大使、幸福
校长、首站单位、首批幸福合伙人及三支志
愿者队伍授证授旗。同时，上海市精神卫
生中心与颛桥镇签约共建心理健康生态
圈，双方共同开发心理科普、情绪舒缓、青
少年成长、家庭关系等普惠课程，实现“专
业医疗+公共空间+文旅体验”的创新融合。
作为首站，“融圃园艺生活+”全面升

级，规划疗愈花园、幸福步道、幸福音乐
会、宠物疗愈区等多元场景，打造集园艺
休闲、心灵疗愈、亲子研学、轻食社交于一
体的城市微度假新目的地。下一步，幸福
博物院将持续推出主题展览、季节限定活
动、特色文旅线路及原创文创产品，打造
区域文旅新名片与城市更新示范样本，让
更多人在上海遇见幸福、传递幸福。
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田园咖啡带火乡野游
奉贤李窑村文旅集群初步成形，

“五一”假期涌入33万多人次

两年前，一家乡村咖啡馆在奉贤
区青村镇李窑村意外走红。当时谁
都没有料到它为日后沪郊“顶流”旅
游集群的兴起埋下了伏笔。“五一”长
假期间，已汇聚50多家商户的李窑
村客流量再创新高。截至5月6日，
客流量达3.1万人次，同比增长82%，
营业额超150万元。两年磨一剑，如
今的李窑村，正以逐步成熟的文旅风
貌展现在人们面前。

稻田咖啡
走进李窑，江南乡村画卷即刻铺展

开来。老旧农舍经过精心改造，成为特
色村咖、文创小店、风味饭店和精品民
宿。即便在工作日，也有不少游客专程
前来打卡散心；每到周末和节假日，这
里更是人气爆棚。而两年前的李窑村，
还默默无闻。这一切的蜕变，都始于
一位返乡青年的大胆尝试。
离村口不远处的田垄间，一家名

为“无忧闲院”的咖啡馆生意火爆，它便
是李窑村文旅业态的“001号店”。三
年前，奉贤返乡青年屠华斌承包下
1200亩农田。他曾尝试开农家乐，却
未能如愿；2024年他另辟蹊径，开出咖
啡馆，初衷是吸引年轻人，没承想一举
走红，成为沪郊乡村文旅的“现象级”打

卡地。
走进“无忧闲院”，目之所及的每

一处细节都透着用心打磨的痕迹。店
内的餐品与饮品会定期迭代更新。开
业不久，这家村咖便一路冲进上海咖
啡榜单前三。尤其金秋十月，在金黄
稻浪的环绕中喝咖啡、围炉煮茶，成为
李窑村最具辨识度、最令人向往的乡
村文旅体验。谈及“无忧闲院”的成功，
屠华斌坦言，得益于美丽乡村建设的
前期投入，为李窑村打下了乡村振兴
的坚实底色。一个清清爽爽、充满烟
火气的小村子，有着连片的美景稻田
和治愈人心的松弛氛围，而村咖的出
现，恰好解决了乡村“如何承接客流、留
住游客”的关键问题，让李窑村实现从
“普通乡村”到“文旅打卡地”的质变。

近悦远来
用心经营的店家，总能吸引志同

道合的客人，甚至有不少常客最终成
为新店主。在李窑村，一家名为“稻边
边”的村咖（见上图）异军突起。传统
农村的瓦片屋顶与西式晒台巧妙融
合，硕大的落地窗将四季更迭的田野
景致框成流动的油画；依托院内一棵
参天大树搭建的树屋平台，不定期会
有乐队现场演奏，氛围感拉满。“稻边

边”主理人王建炜曾考察过上海十几
个乡村，最终选择在李窑村接手经营
不善的婚庆餐厅，重新改造升级。“我
们不想只做网红打卡地，我们更希望
客人反复来。”王建炜表示，精心打造
的空间、如画的自然风景、优质贴心的
服务，再加上主理人严选的商品与食
材，既是他想带给顾客的独特消费体
验，也是吸引客人“多刷”李窑村的核
心底气。

李窑村党总支书记何孝文告诉记
者，目前村内汇聚50多家商户，其中
11家店铺单日营收突破万元，成为上
海范围内自发形成的规模较大的农村
文旅集群。“随着首批‘种子企业’成
功，越来越多的创业者入驻。”他说，游
客走进每一家小店，都能感受到主理
人的人生轨迹、审美偏好，以及他们对
城市文明与乡村文化融合的独特理
解，这正是李窑村能够吸引游客反复
前来的关键所在。“作为基层政府部
门，我们尽量‘有事多帮忙、无事少打
扰’，让商户在宽松包容的环境中合
规生长、健康发展。”何孝文表示，村
里将进一步优化市民文旅体验，完善
业态环境，同时积极探索带动村民集
体增收致富的路径，全力推动乡村振
兴目标落地见效。本报记者 李一能


