
在上海淮

海中路上排队

的，不只有光

明邨门口买熟

菜的爷爷奶奶

们，如今还多了一群外国人，他们排队

一个小时只为“杀羊”，这是怎么回事？

原来，淮海中路去年年底开了一

家名叫MatchaWang的抹茶店。其招

牌小羊抹茶以醇厚抹茶为基底，绵密

奶泡上点缀细碎香草籽，勾勒出宛若

青草地间嬉戏的黑面小羊，造型软萌

治愈，口感也广受好评。

估计是这杯可爱的茶饮拉花戳

中了在沪外籍游客的萌点，他们通过

社交媒体分享，还把一口吞下一只

“小羊奶泡”戏称为“杀羊计划”。

于是，来上海买一杯小羊抹茶，

然后当街“杀羊”的梗在海外火了。

如今在淮海中路排队的老外们，大多

是因此慕名而来，甚至有人表示：“没

喝小羊抹茶就等于没来上海。”

这一波海外流量来得突然，堪称

国际版的“淄博烧烤”，现象级爆款

产品的背后，有三点经验值得总结。

首先，是共情。小羊抹茶没有复

杂的工艺，仅凭治愈系的拉花样式精

准戳中年轻人的萌点，契合当下全球

流行的解压消费趋势，因此能借助社

交平台实现破圈，让城市烟火气以更

轻盈的方式走向世界。

其次，是带动。通过海外博主

的传播，小羊抹茶还实现了“墙外开

花墙内香”，反向带动国内关注，如

今不少本地人也加入了排队，就是

被海外博主“反向种草”所带动，国

际传播同样可以反哺国内市场，形

成内外联动的消费热潮。

最后，是承接。城市文旅爆款来

之不易，但通常来得快去得也快，我们

既要接得住“海外热梗”，也要不断延

展其长度、丰富其内涵，甚至主动策

划，引导传播，让无心插柳出现的网络

热点成为促进城市文旅发展的动力。

2025年全年，上海接待入境游客

936万人次，是不少外国游客心目中的

入华首选站，同时上海还拥有数量庞

大的常住外籍人士群体，这使得未来

将有更多“海外热梗”在这里诞生，也

让更多市井小美好成为联通中外的城

市文化名片。

李一能
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“班主任

未及时回复群

消息被家长怒

怼”“部分学校

提倡教师弃用

‘小蜜蜂’扩音

器”，近期两桩教育热点看似无关，

却戳中同一核心痛点：一线教师在

家校沟通与课堂教学的双重规训

中，不断丧失职业边界与教学自主

权，容错空间被持续挤压。

面对“回复”之困，辽宁葫芦岛

打出了一张硬牌，试点班主任及任

课教师退出家校群，群组交由校领

导统一管理。这种物理隔离固然能

规范沟通，但必须看到，家校群困局

不在于工具本身，而在于被无限转

嫁的教育责任、被持续模糊的职业

边界。就像事件里家长那句“你不

懂得哼一声吗”的无理怒怼，背后是

“教师必须随时待命”的荒谬预设，

本该由家长扛起的监护义务，不断

压向教师。解决之道，需要教育主

管部门和学校挺身而出，通过制度

确立清晰刚性的职业边界，让家校

沟通回归平等与尊重。

如果说家校群困局是教师对外

“职业边界”的被动消解，那么“小蜜蜂”

争议则是教师对内“教学自主权”的无

奈失守。提倡“肉嗓”授课确有其专业

合理性，但舆论陷入“该不该禁”的二元

对立，实则跑偏了方向。现实中多数学

校既无专业声学装修，也无固定扩音

系统，教师长期高强度用嗓导致职业

病高发，“小蜜蜂”往往是兼顾教学与健

康的无奈之选。争议的核心不该是“能

不能用”，而是“谁来决定用不用”。课堂

是教师的专业主场，设备选择权理应交

还教师。比起单纯的规范约束，补齐校

园声环境建设短板，才是破局根本。

教学有法，教无定法。好的教育

生态，要有温度，更要有尺度。把职业

边界与教学自主权还给老师，让讲台

多一份从容，比任何宏大的赞美都更

有力量。

把职业边界与教学自主权还给教师
向袁媛
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“海外热梗”如何成为文旅名片“留几手”被禁止关注
留下什么反思

更多观点欢迎扫码关注

“锋面评论”公众号、视频号
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硅谷“精神之父”为何说
“COOL CHINA”

这几天，在2026中关村论坛

年会各类平行论坛“赶场子”。有

个感受挺强烈，前几年类似的科学

论坛，人们多是仰着头听国外科学家

讲故事，生怕漏掉一个前沿单词；现

在坐在台下，心态变了——更多的

是平视，甚至听到某些地方，心里

还会暗暗嘀咕，“这我们早有了”。

3月26日下午的“洞见未来”平

行论坛上，未来学家、硅谷“精神之

父”凯文·凯利特意用一大段话，来

赞扬“COOLCHINA（中国太棒

了）”。的确，现在的科学论坛，中国

科学家不再单纯讲“自己做了什

么”，而是更多在制定游戏规则、输

出“中国方案”了。

这届论坛年会给人的另一印

象，是“硬核”二字的具象化——

开幕式上公布的2025年度“中国

科学十大进展”，随便拎出来一个

都让人心跳加速：可控核聚变大

科学装置实现了“亿度”运行，这

是离“人造太阳”又近了一大步；

基因编辑猪肝成功植入人体，这

突破了跨物种器官移植的壁垒；

还有那个能360度弯曲的2英寸

金刚石薄膜，让下一代柔性电子

器件成为可能……

这些听起来绝对“高大上”，通

俗理解就是，以前我们只能在科幻

片里看到的场景，中国科学家已经

在实验室里把它们变成现实了。

甚至在那遥远的太空，嫦娥六号带

回来的月背样本，正在帮我们揭开

数十亿年前月球演化的秘密。

面对这些，我们确实有底气说

一句：在基础研究的“无人区”，中

国人留下的脚印，越来越深了。中

国工程院外籍院士、芬兰籍教授皮

特·隆德也在论坛年会上表示，中

国在绿色能源、机器人、人工智能

领域位居世界前列。

当然，信心的建立，不仅仅在

于这些“高精尖”的宏大叙事，更在

于那些有“烟火气”“可感知”的日

常——会场外，机器人不仅能弹奏

《北京欢迎你》迎宾，还能现串糖葫

芦、做咖啡，通过统一的调度平台，

机器人服务员们配合得天衣无缝。

“追跑”“并跑”“领跑”，是曾经

科技新闻里最常出现的叙事方

式。多年前，参加国际性科学论

坛，我们是求知若渴的学生。今

天，站在2026中关村论坛年会上，

看着名单上来自各个大洲的海外

嘉宾，看着我们发布的那些原创成

果，看着外国专家眼神里那份对合

作的期待和认可，我们依然求知若

渴，但也多了一份“松弛感”。

科技自信，不是喊出来的，是

干出来的。它就藏在那一块块弯

折自如的“柔性薄膜”里，藏在“人

造太阳”那1亿度的等离子体里，也

藏在那杯由机器人递过来、冒着热

气的咖啡里。

郜 阳
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近日，一

名乘客在浦东

机场搭乘出租

车，目的地距离

机场约 24公

里。途中，司机

杨某某以路程超过“短途票”规定的

22公里为由，提出“150元一口价”或

让乘客提前下车，遭拒后在8公里处

强行将乘客赶下车。更令人气愤的

是，杨某某不仅态度嚣张，竟然连本

市巡游出租车从业资格都不具备。

目前，公安机关已对其作出行

政拘留并处罚款的处罚，交通执法

部门也拟对司机罚款2000元、对其

所属的上海铭泰出租汽车有限公司

罚款5000元。

处罚过后，两个问题无法回避。

第一，一个没有从业资格的人，是如何

开上出租车、进入浦东机场候客通道

正常营运的？这无疑说明了监管存在

漏洞。处罚结果看似从严，但5000元

的公司罚款，威慑力又有多少？

第二，所谓“短途票”制度，就是

让出租车在规定时间和规定距离内

返回机场不必重新排队，本意是鼓励

司机多接短途单，却因22公里这条

“生死线”制造了激励断层。24公里

只超了2公里，司机却要为此付出重

新排队数小时的代价，于是便想方设

法将成本转嫁给乘客。这就背离了

制度设计的初衷，在实践中变成了司

机筛选乘客、胁迫加价的动因。

处理这起事件不能止于个案处

罚。一方面，要重拳整治行业乱象，

对无证营运、甩客等恶劣行为大幅

提高违法成本，让公司真正不敢将

车辆交予无证司机。另一方面，应

从制度设计出发，探索阶梯式返场

机制或动态补偿方案，让司机不再

因区区几公里产生心理落差。

上海出租车曾经以规范、专业、

热情赢得良好口碑。如今“坐地起

价”“态度嚣张”“半路甩客”就会登上

热搜，反映的可能不仅是个别司机素

质滑坡，更是行业管理问题。只有让

制度更精细、让监管更有力，上海出

租车这块金字招牌才能重焕光彩。

一个靠

“毒舌”吃饭

的网红，终于

被自己的“毒

舌”反噬了。

3月26

日，千万粉

丝大V“留几手”（本名刘爽）微博

账号被禁止关注。舆论普遍认

为，这是“留几手”口无遮拦招致

的处罚。就在前一天，他因对张

雪峰猝死事件发表争议言论，尤

其是“东北网红数量减一”等字

句，令不少人怒怼他“为流量突破

道德底线”“消费逝者”“冷漠无

情”，建议“封杀”。

网友几乎一边倒地批判“留几

手”，表面看是因为不当言论引发

众怒，实则是流量逻辑与人性底

线的正面冲突。

“留几手”赌的是“越刻薄越吸

粉”。从豆瓣到微博，他靠“毒舌”

走红，靠冒犯别人吃饭。十多年

来，他的风格从未变过——用最尖

刻的话，戳最疼的地方，围观者拍

手叫好，流量滚滚而来。但这一

次，他踩过了线。

当网友提醒“死者为大”时，他

竟然“理直气壮”地怼回去：“死者又

不是我爹，凭什么为大”。可能在

他心里，这不过是又一次“毒舌”，

和以往任何一次没什么不同。但

他忘了，有些线是不能越的，有些

话是不能说的。当一个人把“毒

舌”修炼成职业本能，把无礼包装

成独立思考，他就注定会在某一天，

越过那条不该越过的线。

值得反思的不光是“留几

手”，而是什么样的生态养出了这

样的“大V”。“留几手”的崛起、他

的走红、他敢如此肆无忌惮，都离

不开一个逻辑：流量至上，底线靠

后。在互联网早期，“毒舌”是一

种稀缺资源，说话犀利敢怼人，确

实能吸引眼球。平台需要这样的

人来活跃气氛，网友需要这样的

人来宣泄情绪。于是，“留几手”

们被推上神坛。

可问题是，这套逻辑走到极

致，必然走向失控。当“语不惊人

死不休”成为生存法则，当流量成

为唯一的衡量标准，发言就会走

向极端，冒犯就会更加出格。平

台靠这类内容吸引用户，用户靠

这类内容获得快感，网红靠这类

内容变现流量——三方各取所

需，却没有人愿意停下来问一句：

底线究竟在哪里？

公众的愤怒当然应该，但如果

愤怒只停留在骂一个网红，而不追

问平台的纵容、不反思自己的关注

是否助长了这种风气，那么下一个

“留几手”已经在路上了。

想想看，“留几手”能红靠的是

什么？靠的是每一次“毒舌”之后，

那些点赞、转发、围观、讨论。平台

算法不会判断这些话是犀利还是

冷血，它只知道这条内容火了，就

应该推荐给更多人。而用户呢？

有多少人一边骂他一边看热闹？

有多少人嘴上说着“这种人该封

杀”，却还是忍不住截图转发、参与

讨论？流量经济的残酷之处就在

于：骂声也是流量，争议也是热

度。你越愤怒，他越值钱。

所以，当我们愤怒地声讨“留几

手”时，或许也该问问自己：我们是

否在不知不觉中，成了这场游戏的

合谋者？我们更要追问，“留几手”

账号被禁止关注，究竟是平台在舆

论倒逼下的临时举动，还是真正开

始校准内容价值的基准线？

如果是前者，那不过是又一次

“危机公关”，风头过了，下一个“留几

手”还会冒出来。如果是后者，那平

台就需要拿出更系统的机制，而不

是等到舆论炸锅了才动手。长期以

来，平台对这类“争议型大V”的态度

是暧昧的——他们能带来流量，所

以只要不踩红线，就睁一只眼闭一

只眼。可问题在于，当一个人每天都

在红线边缘试探，总有一天会踩过

去。到那时候再处理为时已晚。

我们需要的是一个更健康的

网络生态，而不是一次又一次的

“事后清算”——平台需要承担起

应有的责任，不能既享受“毒舌”带

来的流量红利，又把责任推给“个

人言论”；算法需要调整，不能一

味推送极端内容；用户也需要反

思，不能一边骂着“留几手”，一边

又热衷于围观下一个“留几手”。

潘高峰
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出租车司机公然甩客，两个问题无法回避
陈佳琳


