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每周“五个半天”开展社区走访
松江警方贴近群众，暖心帮助辖区居民

先锋
法治

张女士父母的财产被张某控制，父亲去
世后，张某既不对母亲尽赡养义务，又控制老
人财产不放手，导致张女士陷入困境，最终张
女士通过诉讼解决了母亲的赡养资金和继承
问题。
张女士和张某为同胞姐弟关系。张家父

亲四年前去世，老父亲在世时，重男轻女思想
严重，虽然儿子靠不住，但家里大小事都交给
儿子办理，父亲临终前把房产证和家里三百
万元积蓄都交给儿子张某保管，嘱咐儿子要
把生病的老母亲照顾好，后续的事情也都交
给儿子处理。父亲去世后不久，张某便把老
父亲的临终嘱托忘得一干二净。母亲的抚养
照顾几乎全由张女士负责，母亲的日常花费
和医疗费也都是张女士先行垫付，事后再找
张某报销，但张某总是一直拖着不情愿给。
去年开始，老母亲患上帕金森病且病情日益
加重。因出院后需要全天候护理，张女士只
好把母亲送往专业护理院，由于母亲失能，每

月的护理费不菲，单靠母亲的退休金难以为
继，张女士经济上早已力不从心，张某对此却
不予理睬。后经亲友和居委会多方沟通调
解，张某只愿每个月拿出五千元，不够的费用
则让张女士承担。父母名下一套房产已被张
某出租，租金也被张某收取使用。想到父母
本拥有财产，自己一人照顾母亲还面临如此
窘境，张女士常感无奈和伤心。
张女士找到我们咨询。我们给她梳理分

析，告诉她类似情况在实际生活中并不少
见。父母亲总是有先走后走，先走的一个总
想留点财产让老伴能安度晚年，老人总归要
靠子女赡养，但有的子女却靠不住，这是不少
老人事前没有预料到的。张女士的家庭情况
是，好在父亲只是把钱款交给弟弟掌管，并未
留下遗嘱，否则就真的没有好办法了。鉴于
张女士目前面临的情况，她只有通过法律途
径解决母亲的养老经费和后续的继承问题。
建议张女士第一步先走为母亲指定监护人程

序，可以通过诉讼，向法院申请宣告母亲为无
民事行为能力人（或限制民事行为能力人）进
而指定监护人程序，司法确认张女士为母亲
的监护人。拿到监护人手续后的第二步，监
护人即可以代母亲向法院提起诉讼，要求对
父亲留下的财产包括房产份额进行继承，要
求弟弟张某向母亲返还属于母亲名下的代为
保管的财产（包括房租），通过诉讼解决父亲
的遗产问题和母亲的后续养老所需的财产经
费问题。第三步可以考虑变卖无人居住的房
屋，以房养老让老母亲养老的钱款更宽裕，从
而大大改善老人的养老条件。
听完我们的分析，张女士长长地舒了一

口气，感到老母亲的养老问题似乎迎刃而解
了。再三确认我们的方案具有可操作性以
后，张女士便委托我们代理她按照以上方案
来处理。案件的启动和最终结果符合我们之
前的判断和分析，张女士首先向法院申请确
认老母亲为限制民事行为能力人，法院委托

司法鉴定机构鉴定的结果是老母亲是限制民
事行为能力人，此后法院通过判决宣告张女
士为其母亲的监护人。后张女士及其母亲作
为原告起诉张某，要求继承父亲的遗产，同时
要求张某返还钱款，后又进行了房屋析产诉
讼。通过一系列诉讼，张女士代理母亲维权
成功，拿到了一笔不菲的钱款，最终解决了老
母亲晚年的养老问题。

社区警务工作一头连着辖区平安，一头
系着万家冷暖。件件小事，皆是百姓大事。
近年来，松江警方深入践行社区民警“五个半
天”工作机制，每周不少于5个半天在社区开
展走访排查、纠纷调解、防范宣传等工作，让
民警沉在社区、贴近群众。辖区内接连多起
暖心救助，正是这份坚守绘就的基层治理温
情画卷。

3月2日下午，新桥派出所民警陈联义在
社区走访时，接到群众紧急求助，称辖区独居
居民张先生已失联6小时，且其近期曾身体不
适，令人担忧。接到求助后，陈联义立即调阅
小区出入口公共视频，并走访周边邻居、保
安，经多方核实确认张先生当日未离开小区，
仍在住所内。

陈联义迅速赶赴张先生住所，反复敲门、
多次拨打电话但均无回应，屋内也毫无动
静。为避免延误救援，陈联义当即联系开锁
人员破门进入，发现张先生摔倒在地、意识模
糊。陈联义立即拨打120急救电话，并全程陪
同送医。经医院诊断，张先生系突发脑出血，
万幸送医及时成功脱离生命危险。
类似的暖心事还发生在了中山派出所民

警倪海峰负责的莱顿社区。3月5日上午，倪
海峰在社区巡逻时遇到热心群众反映，有一名
老人摔伤，面部血流不止，倪海峰于是迅速赶
往现场。经简单询问了解，老人因怀抱废旧纸
板箱遮挡视线，行走时不慎被路边石柱绊倒，
导致头部出血。因老人不愿就医，倪海峰先为
其做了简单的止血处理，在确认身体无大碍

后，一路搀扶将老人安全送回家。倪海峰还特
意叮嘱家属，要密切观察老人身体状况，若出
现不适，务必第一时间送医。

3月9日上午，城中路派出所民警倪杰正
在给社区居民开展反诈宣传，发现一名老人
在楼道口踱步徘徊。面对民警询问老人神情
茫然，疑似迷途。考虑到老人年事已高，可能
记忆衰退，倪杰一边轻声安抚，一边将老人搀
扶至居委会进行信息查询，同时发动社区志
愿者在各楼道业主群内接力寻找老人家属。
半小时后，倪杰成功联系上了老人家属。经
了解，老人已年近九旬，患有阿尔茨海默病，
当日独自出门后便找不到回家的路，所幸民
警及时发现，安全将其送回。

本报记者 曹博文 通讯员 叶仲文

在直播间里，主播卖力推销智能早教
机，号称“一次购买，终身使用，云端无限
存储，端口一次性给你”。然而，吸引消费
者的核心卖点，竟是未经授权的知名儿童
音频资源。当主播将他人享有版权的作
品打包上传至云端，为其提供技术支持的
平台运营者，能否以“收到通知后已删除
侵权音频”为由免责？近日，上海市闵行
区人民法院审结了一起网络著作权侵权
案，带货主播与平台运营者被判共同承担
侵权责任。

“免费资源”为卖点
擅自上传侵权音频

甲科技公司研发了一款具备云存储功
能的智能早教机。消费者购买后，可通过
该公司运营的App注册专属端口，进入开
放平台上传音频资源，并通过输入设备ID
的方式，将音频同步至早教机播放。

乙文化公司经授权，享有某知名儿童
系列故事作品及录音制品的信息网络传播
权。该公司发现，主播尹某在直播间推广
该品牌早教机时，以“提供免费资源的专属

端口”为卖点，引导消费者前往甲科技公司
的官方店铺购买。经购买验证发现，通过
尹某预设的端口，用户可在线播放该儿童
系列故事的音频。
乙文化公司认为，尹某与甲科技公司

未经许可向不特定公众提供侵权音频，侵
害了其信息网络传播权，遂诉至法院，要求
二者赔偿经济损失及合理开支。
被告尹某辩称，甲科技公司已删除其

上传的侵权音频，侵权事实已不存在，即便
构成侵权，原告乙文化公司主张的赔偿金
额也过高。甲科技公司则辩称，侵权音频
系尹某自行上传，公司未直接实施侵权行
为；作为信息存储空间的网络服务提供者，
公司在接到权利人通知后已及时删除侵权
音频，依据《信息网络传播权保护条例》第
二十二条，不应承担赔偿责任。

主播直接侵权
平台帮助侵权

法院经审理认为，乙文化公司依法享
有涉案作品及录音制品的信息网络传播
权。尹某未经许可，将侵权音频上传至开

放平台，并通过输入设备ID的方式，使不
特定公众可在选定的时间和地点获取涉案
作品，其行为构成对乙文化公司信息网络
传播权的直接侵害。
对于甲科技公司，法院指出，其虽未直

接上传侵权音频，但其作为平台运营者，对
尹某的侵权行为存在过错，构成帮助侵权，
应承担相应民事责任。理由有三：
其一，尹某以提供侵权音频为卖点推

销甲科技公司的早教机，该公司明显可从
尹某的侵权行为中直接获得经济利益，理
应负有更高的注意义务。
其二，甲科技公司设置的开放平台允

许用户上传录音制品并共享，此类服务易
引发侵权，公司应具备与其法律义务相匹
配的管理能力。
其三，涉案作品在早教领域知名度较

高，甲科技公司作为同领域经营者，理应知
晓并主动采取措施规避侵权。
综上，法院判决尹某与甲科技公司共

同赔偿乙文化公司经济损失及合理开支共
计2万元。一审判决后，双方提起上诉，上
海知识产权法院二审维持原判。

本报记者 赵菊玲

本报讯（记者 赵菊玲）近日，
长宁区发生一起非机动车肇事逃
逸案件。一名电动自行车驾驶人
在强行超车过程中撞倒他人，导致
对方倒地受伤。事发后，该驾驶人
不仅未施以援手，反而故意遮挡号
牌企图逃避追查。长宁警方经缜
密侦查，迅速锁定嫌疑人并将其抓
获归案。目前，违法行为人宋某已
被依法行政拘留。

3月6日清晨6时许，市民周
女士驾驶电动自行车沿天山路近
双流路西约50米处由西向东正常
行驶，被后方一辆同向行驶的电动
自行车强行超车。由于对方未保
持安全距离，周女士被刮撞后连人
带车摔倒在地，无法起身。事故发
生后，肇事男子仅短暂停留观望，
随即驶离现场，未报警也未对伤者
进行救助。经医院诊断，周女士腰
部受伤，需手术治疗。
接报后，长宁公安分局交管支队事故审理大队

迅速介入，通过调阅公共视频、回溯事发时段轨迹，
很快锁定肇事嫌疑人宋某及其驾驶车辆。调查中发
现，宋某在事发后为躲避追查，还故意翻折车牌以掩
盖身份。
在掌握宋某出行规律后，警方在其日常通行路段布

控，将其及涉案车辆当场查获。到案后，宋某对其违法
超车、肇事逃逸及故意遮挡号牌的违法行为供认不讳。
根据《中华人民共和国道路交通安全法》相关规

定，宋某因驾驶非机动车造成交通事故后逃逸，尚不
构成犯罪，存在故意遮挡号牌情节，性质恶劣，警方
依法对其作出行政拘留并处罚款的处罚。
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