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多云，晴
最高10℃，最低4℃

今天： 晴，多云
最高13℃，最低3℃

明天：

本报讯 除夕晚上，市委书记
陈吉宁以“四不两直”方式前往物
业服务热线、基层派出所等处，检查
城市运行保障和节日值班值守等工
作，看望慰问坚守岗位的一线工作
人员，向大家致以新春的诚挚问候
和美好祝福。陈吉宁指出，越是逢
年过节万家团圆，越需筑牢安全防
线、守护城市平安。要深入学习贯
彻习近平总书记重要指示精神，把
在岗在职在责贯穿于值班值守的每
一个环节、每一处细节，以策马扬鞭
的奋进姿态、马不停蹄的十足干劲，
为广大人民群众开开心心、欢欢乐
乐在沪过好年提供坚实保障。
春节假期，老百姓最怕碰上物

业维修上的突发事烦心事，市区两
级物业服务人员、应急值守人员全
力护航市民欢度新春佳节。晚上8
时许，陈吉宁一行来到上海物业热
线962121，这里春节“不打烊”，为
民提供24小时不间断服务。陈吉
宁走进接线室，向值班值守人员亲
切问好，对着实时滚动的物业服务
热线监控大屏了解当天报修处置情
况，关切询问哪些报修项目处于高
位，后续报修反馈是否形成闭环。
当班负责同志告诉市领导，全天报
修工单相较往年略有增长，主要涉
及管道堵塞、电路故障等，对于报修
响应速度等都有相应要求。陈吉宁
说，万家团圆的日子，大家依然坚守
岗位，有你们在物业热线的实时响
应、有维修服务队伍的高效处置，市
民群众安心舒心过年才能有更好服
务保障。 （下转第2版）
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■ 朱洁静（右）、周晓辉

在央视春晚上表演舞蹈

《世界义乌中国年》
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■ 作为上海人儿时的集体记忆，过年逛城隍庙如今有了新体验，可以邂逅机器“小福马”给你拜年，还能

用智能手表拍摄灯会盛况，越逛越有新趣味 杨建正 摄
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