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2026上海两会特刊

■■ 北外滩江景北外滩江景
（（上报上报AIAI平台辅助生成平台辅助生成））

苏州河水波轻漾，串联起虹口滨江的流光溢彩，历史风

貌街区里砖石无声地诉说岁月，北外滩云端天际线正

勾勒出新时代的蓬勃气象。过去五年，虹口始终将民生福祉

置于发展核心，以细腻笔触推进城市更新、民生改善与公共

服务提升，在街巷里弄间铺展温暖厚重的幸福画卷。站在

“十五五”新起点，虹口肩负着提升城市软实力、构建高品质

生活的重要使命。这里是海派文化焕新的展示窗口，更是人

民共建共享的美好家园。未来五年，虹口将以更坚实的民生

投入为基，以更精细的治理实践为径，打造健全覆盖全人群、

全生命周期的人口服务体系，把宜居安居放在首位，全面提高

人民生活品质，持续提升群众获得感、幸福感、安全感，让虹口

成为人人参与、人人享有、人人认可的温暖港湾与幸福家园。

民生投入占区级财政支出超45%。

聚焦群众急难愁盼，完成民生实事项目194项。

累计新增养老床位557张，建成社区综合为老服务中心15家、

老年助餐服务场所121家、家门口养老服务站34个。

新建中福会幼儿园、新宏星小学、四中心小学北外滩分校等学

校6所。

五年来教育经费投入年均增长4.66%。

高标准建成35 个“15 分钟智慧就业服务圈”社区就业服务

站点。
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增进人民福祉打造幸福家园
老有所养

未来五年，虹口将统筹养老服务资

源，兜牢基本养老服务“保障网”，建立区

级养老服务资源调度平台，整合集中养

老、日间照料、居家照护、养老助餐等服

务资源，促进供需精准对接和资源高效

利用。积极培育和引入优质社会组织、

企业等社会力量兴办或运营养老机构，

实现政府主导向多元参与转变。织密社

区养老服务“供给网”，推进“区—街—

居”社区居家养老服务体系建设，拓展家

门口养老服务站点覆盖面，推行“物业+
养老服务”。

为提升养老服务品质，虹口将深入开

展养老机构服务品质提升行动，增加护理

型床位和认知障碍照护床位，“十五五”末

养老机构护理型床位占比不低于 75%，

完善服务标准，继续探索深化短托、喘息

服务等灵活服务机制。优化居家社区

养老服务供给，不断提升市场承接能力。

为释放“银发经济”增长活力，虹口

将积极搭建多元化银发经济协作平台，

持续加大银发经济龙头企业培育力度，

规划建设虹口区银发经济产业集聚区。

积极推动银发数智业态发展，创新构建

多元化银发科技应用场景。

幼有所育
“十五五”期间，为加快建设生育友

好型社会，虹口将构建政策保障、服务供

给、文化引导的全链条服务体系。强化

全周期生育保障，积极推动优化生育政

策措施落地，全力保障女职工生育保险

待遇，落实生育保险扩面至灵活就业群

体、婴幼儿个税专项扣除、育儿补贴等支

持政策，有效降低家庭生育养育教育成

本。推动普惠托育和托幼一体化，探索

发展小月龄托育、医育结合服务。在商

务楼宇、甜爱路婚登中心等场景开展宣

传，促进生育友好理念融入市民生活。

虹口将全面建设儿童友好城区，推

进公共空间适儿化改造，优化学校周边

通学路径安全设计。落实幼儿园托班应

开尽开，促进社区托育“宝宝屋”扩优提

质。强化教育文体资源整合，开发特色

研学路线，丰富青少年科创文化活动。

加强区未成年人保护中心建设，优化生

活帮扶、监护支持、心理关爱等服务功能。

居有其屋
未来五年，虹口将坚持“租购并举、

职住平衡”，以“供需适配”为导向，更好

满足群众刚性和多样化改善性住房需

求，完善保租房多层次供应体系，增强群

众宜居幸福感。

完善住房市场调节机制，科学制定

住宅用地供应计划，合理安排土地出让

规模和节奏。完善房地产市场监测预警

机制，强化供需信息动态监测，有序推进

存量房产消化与增量住房结构优化，支

持市场主体依法依规开发符合市场需求

的改善型住房产品。扎实做好保交房工

作，加强风险排查和分类处置，切实防范

化解烂尾风险。

为满足多元住房需求，虹口将科学

规划保障性住房布局，结合空间规划、产

业规划，适度增加保租房和人才公寓供

给，支持利用闲置或低效土地建设宿舍

型房源。落实公共租赁住房“应保尽保、

应退尽退”，探索配售型保障房路径，持

续完善“一张床、一间房、一套房”多层次

租赁住房供应体系，发展好新时代城市

建设者管理者之家，加快形成“保障+市
场、租购并举”的住房供应格局。

勤有其业
虹口将坚持把高质量充分就业作为

优先目标，着力解决结构性就业矛盾，优

化就业公共服务，完善就业支持政策，加

强劳动者权益保障，筑牢高质量发展就

业根基。

未来虹口将健全精准高效的就业公

共服务体系，巩固“乐业虹口”国家公共就

业服务能力提升示范项目成果，深化“15
分钟智慧就业服务圈”建设，深入开展

“站点赋能”就业服务提质行动和“虹雁计

划”服务能力提升行动，提高就业公共服

务标准化、智慧化、专业化水平。鼓励社

会机构参与公共就业服务，支持人力资源

市场、零工市场建设，形成公共服务和市

场化服务互为补充的发展格局。

通过优化“乐业虹口”数智就业服务

平台，以及优化“大数据+铁脚板”服务

模式，虹口将构建精确识别、精细分类、

精准服务的工作机制。深化创业带动作

用，完善创业培训、服务、孵化、活动联动

机制，优化创业环境，提升创业带动就业

的倍增效应。

虹口将推动构建与产业需求更加紧

密贴合的技能培训体系，加快“学历证

书+若干职业技能证书”制度实施，深化

产教融合、校企合作，开展重点产业、急

需紧缺领域和新技能培训。创新以赛促

训、以赛促培模式，依托多层次技能竞

赛，提升就业群体技能水平。

学有所教
虹口紧扣“公平·有爱·创新·未来”

核心价值，坚持立德树人根本任务，深化

教育领域综合改革，一体推进教育科技

人才发展，全面建成“全球视野、中国范

式、虹口特色”的高质量教育体系，办好

人民满意的教育。

为优化教育资源配置体系，虹口将

构建“空间适配+全链贯通”的资源优化

机制，开展适应学龄人口变动趋势的基

础教育资源配置优化改革，促进教育资

源在学段间贯通共享与高效利用，实现

教育资源与人口结构、产业布局的动态适

配与高效调配。全面落实上海义务教育

新五项标准，推进上中国际部、长青学校

新址、同济大学附属澄衷中学等重点项目

建设，完成老旧校舍改造更新达标工程，

精准配置学位满足各学段入学需求。

深化学区化、集团化办学改革，以

“虹课优学”“虹师润心”“虹科优创”“数智

虹教”四大品牌建设为牵引，巩固国家义

务教育优质均衡发展区建设成果。

病有所医
以“健康虹口”建设为统领，虹口将

着力优化多层次医疗资源配置，加快中

医药传承创新，完善公共卫生联防联控

机制，构建优质高效、中西医协同、平急

结合的现代化医疗健康服务体系。

未来五年，将全面推进健康虹口建

设，实施健康优先发展战略，积极营造主

动健康社会氛围，广泛开展全民健康行

动，实现居民健康素养水平新提升。深化

韧性公共卫生安全体系建设，优化传染病

监测预警网络，提升重大疫情早发现能力。

为提升区域医疗服务水平，虹口将

深化医药卫生体制改革，加强区属医疗

机构临床研究体系和能力建设，建成

2—3个市级重点临床学科（专科）。优

化“区域医疗中心—社区卫生服务中心”

医疗资源配置，促进优质医疗资源扩容

下沉和区域均衡布局，形成全域协同医

疗服务新格局。

弱有所扶
虹口将扎实推进退役军人、妇女儿

童、残疾人等重点群体的基本权益保障

工作，促进各类重点群体更好共享虹口

发展成果，深化退役军人服务保障体系。

虹口将强化妇女儿童权益保障，推

进妇女维权保护，完善法律、心理服务供

给网络，做实“家+暖心关爱”妇女儿童

家庭维权服务品牌，形成多元纠纷化解

工作机制。进一步回应困境儿童及其家

庭实际需求，分类施策，提供精准关爱服

务。深化困境儿童家庭监护支持服务，

为孤独症儿童及其家庭提供康复指导和

资源链接。

为完善残疾人权益保障，虹口将继

续深化“法律援助+”服务模式，全面推

行法律援助申请个人诚信承诺制，简化

符合条件的残疾人法律援助程序。兜底

保障困难群众基本生活，加强服务类救

助建设，形成“物质+服务”综合救助模

式，推动全市首创的区级救助顾问指导

站标准落地，强化救助顾问队伍建设，引

导慈善等社会力量参与救助。


