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本报讯（记者 杨洁 通讯员 张夕）今天早高
峰期间，全市道路通行情况正常，未出现道路结冰
情况。为确保在低温寒潮下道路安全有序，本市
公安民警在风雪中坚守岗位。
上午9时，记者从市公安局交管总队了解到，

昨夜今晨，全市公安交管部门加大“视频+实兵”
巡逻频次，会同养护单位备足融雪除冰物资和隔
离警示设备，要求牵引单位增派牵引力量，重点在
大型立交、桥隧等易结冰路段固守，确保突发情况
及时应对。
昨夜今晨，全市部分高速公路采取限速措

施。截至发稿，G1503绕城高速东南环（S32至
S4）、G1503绕城高速东环（高东收费站至闻居
路）、S2沪芦高速、S3沪奉高速限速80公里每小
时；S32申嘉湖高速、G60沪昆高速、G2京沪高速、
G15沈海高速嘉金、嘉浏段（浏河大桥至S4）、G50
沪渝高速、G40沪陕高速、G1503绕城高速郊环隧
道、北环（G2至牡丹江路收费站）、G1503绕城高
速同三段（安亭立交至亭枫公路收费站）、G1503
南环（S4至亭枫收费站）限速60公里每小时；S26
沪常高速、S4沪金高速限速80公里每小时；东海
大桥恢复正常，限速80公里每小时。

本报记者 罗水元 杨洁

大寒节气迎“大寒”。今天，上
海气温持续走低，还“很认真地”下
了场雪。
强冷空气来了，市民居家该如

何安全用水、用电、用气？昨日，“上
海供水”专门发布温馨提示，供电、
供气等部门也在积极应对强冷天
气。相关部门提醒，用水、用电、用
气安全无小事，天气严寒时尤需多
加注意，必要时可通过线上线下多
种方式报修。上海交警也提醒，道
路结冰时开车要小心缓行。

他们是中环的“美容师”。每当夜色深沉，城
市进入梦乡，隧道股份城市运营成基公司中环项
目部整装待发——开车的开车，冲水的冲水，擦
洗的擦洗，清扫的清扫……一年365天，始终昼伏
夜出，无惧天寒地冻。让我们随现场负责人陈晓
钧，现场感受那“热气腾腾”的中环大扫除。

今天早高峰道路通行正常

本报讯（记者 罗水元）记者今天上午了解
到，面对强冷空气来袭，地面公交、出租汽车、省际
客运等已落实各项防御措施，179支应急队伍随
时待命，全力以赴保畅通。
地面公交方面，已配备配足抢修专用车辆、人

员、物资，做好易冰冻路滑路段的现场指挥，确保
车辆安全运营。
出租汽车方面，强生出租已全面开展“地毯

式”隐患排查，并通过车载终端、电话、微信群等渠
道，实时推送温馨提示与安全警示；大众出租全面
检查车况的同时，还在服务点配备了热红糖水供
司机暖身。
省际客运方面，上海长途汽车客运总站和强

生交运巴士南站长途公司都已在进站地面铺设防
滑垫，并提前检查车辆制动、暖风系统，储备除冰
防滑物资。
目前，全市共有179支预置应急队伍待命，应

急人员1997名。各养护企业也加强巡视巡查，重
点针对桥梁、隧道、高架道路、匝道等开展排查。

179支应急队伍随时待命

■ 市消防救援总队联合多部门开展消

防安全知识宣传活动

本报记者 张龙 摄

■■ 今晨，外滩环卫工人针对雨雪天气的

景观区域进行精细化保洁 杨建正 摄

用水

水表水管冻住要浇温水

为防冻保暖正常供水，冬季来临之前，
有关方面一般会用棉、麻织物或保暖材料，
将水泵房和屋顶水箱的外露管道、屋顶敷
设的管道及阀门、楼宇内的管道和阀门、外
移水表等有冰冻风险的供水设备包扎起
来，对防风较差楼道内的供水设备，还会用
保暖性更好的柔性橡塑材料或岩棉制品来
包扎。防不胜防的是，因老鼠啃咬、外力磕
碰等原因，一些原本已包扎好的供水设备，
有可能重新裸露出来。
为防冻于未然，当气温低至零下3℃

时，市民最好在临睡前关闭好走廊、室内门
窗和室内小水表阀门，并打开水龙头，放尽
水管中余水。而在温度更低但使用太阳能
热水器相对较多的郊区，市民更要注意连
接太阳能热水器的进出水管是否已包扎
好，同时最好排空太阳能热水器里的水。
如果水表、水管冻住了，应先用温毛巾

包裹水龙头，然后浇温水，使其解冻；同时
拧开水龙头，用温水沿水龙头慢慢向管子
浇洒，使水管解冻；也可以用吹风机来回吹
水表及周边管道。若浇至水表处仍不见有
水流出，则说明水表也冻住了，此时再用热
毛巾包在水表上，用温水（不高于30℃）浇
洒，使水表解冻——切忌用火烘烤。

tips：市民如发现水管漏水或冻裂，可
联系物业或通过所属供水企业热线进行求

助：城投水务供水公司辖区内用户可拨打

“上海供水热线”962740，或通过“上海供水”

App报修；城投水务浦威公司辖区内用户可

拨打“威铃快线”962323，或通过“浦东威立

雅”微信公众号“威客服”自助平台报修。

用电

切勿用电热器烘烤物品

天寒地冻，取暖便成了“刚需”。使用
电暖器、电热毯等取暖设备时，市民既要注
意检查电线有无老化现象，避免因线路老
化引发火灾，也要查看相关产品是否在正
常使用期限内。如电暖器、电热毯的安全
使用年限通常为5至6年，超过期限后，内
部线路可能老化开裂，绝缘层失去保护能
力，漏电和短路风险会大幅提升。
为防止意外发生，使用电热器时，务必

要与窗帘、被褥、沙发等可燃物保持1米以
上的安全距离，切勿覆盖衣物或烘烤物品；
使用电热毯时，既不能折叠（否则会导致线
路挤压破损，埋下短路隐患），也不能在上
面放置易划破毯体、损坏线路的尖硬物品，
并做到“睡前开启、入睡关闭”，切勿整夜通
电或折叠使用，以免因局部过热引发火
灾。若发现开关失灵、线路外露、毯体鼓包
等情况，须立即停用更换。
为防超负荷使用导致线路过热引发火

灾，也不要在同一插座上集中使用电暖器、
电磁炉、微波炉等大功率电器，并定期检查
家中电线、插线板，如发现老化、破损或绝
缘层开裂，应立即请专业人员更换。
对于骑电动自行车的市民来说，则还

须严格遵守“电动车不上楼、不入户、不进
梯”规定，不在室内、楼道停放或充电。

tips：如遇用电问题，市民可拨打电力
服务热线95598或通过“国网上海电力”微

信公众号报修。

用气

门窗紧闭严防燃气泄漏

天气寒冷，许多市民往往因开空调而
紧闭家中门窗。但是，一旦发生燃气泄漏，
就可能有意想不到的后果；而当室内空气
不流通、氧气浓度降低时，燃气还可能发生
不完全燃烧产生一氧化碳，危及生命安全。
燃气部门提醒，若使用燃气器具时发

现打不着火情况，就要想到其是否在超期
使用。若超期，就要及时更换，并及时清理
厨房，让易燃物尽可能地远离用气场所；同
时，使用燃气时，需有人看管，防止干烧或
温度过高引发火灾，使用后，及时关闭燃气
开关，避免空烧，也防止燃气泄漏——如长
期不使用燃气，或准备外出数日时，更应关
闭燃气表前总阀门。
为防止燃烧不充分发生一氧化碳中

毒，最好安装一氧化碳探测器，并定期检查
维护，以确保探测器正常运行；同时，不要
超期使用燃气器具——如果超期使用，燃
气器具部件老化也会导致燃烧不充分产生
一氧化碳。使用时也要适当开窗通风，保
证用气场所空气流通。

tips：一旦发现燃气泄漏情况，不能启
闭任何电力、燃气设备开关，要先打开门

窗，保持室内外通风，随后立即关闭燃气表

前总阀门，疏散室内人员，到达户外安全区

域拨打燃气热线962777或通过“上海燃

气”微信公众号报修。

出行

开车前先要把车辆预热

冰冻天气，将对行车安全产生不利影
响，特别是夜间和凌晨，气温降低、视线不
良、路面结冰，这些都极易诱发交通事故。
行前预热准备。冰冻天气气温较低，

开车前需要先对车作预热准备。汽车在室
外停留久了玻璃上面容易出现结霜结冰的
现象，为避免影响视线，需要把车身及玻璃
上的冰霜处理好，再行车。
谨慎低速行驶。碰到冰冻道路，车速

放慢，沿前车轨迹缓慢行驶，保持好与前车
的安全车距，尽量减少变道。对容易积雪
结冰的桥梁、高架等隐患路段，尽量绕行。
避免急踩刹车。遇到突发情况切记不

要紧急制动，要采取点制动的方式逐步降
低车速，直至停稳。
注意检查胎压。轮胎是汽车安全行驶的

重要部分，气温下降对轮胎的胎压、橡胶材质
都会有一定影响。胎压可以使用胎压表来检
测，冰冻天气尽量不要长时间把车停在有水
的地方，以免行车的时候对轮胎造成损伤。
上海交警提醒，遇到大雾、冰冻、雨雪

等恶劣天气，务必谨慎驾驶，降速控距，提
前了解路况信息，不要在高速公路、高架道
路等匝道、出入口停留，确保安全，防范发
生追尾、侧翻等交通事故。

tips：“车靠边，人撤离，即报警”！在
行车时如遇到车辆故障或者事故，车辆在

能动的情况下应尽快驶离；不能动的情况

下要及时开启双闪灯，并在车辆后方200米

外放置三角警示牌，防止因后方车辆刹车

不及时造成二次事故。驾乘人员一定要及

时撤离现场，然后拨打报警电话等待救援。
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大寒之时，
用水用电用气安
全无小事，出行
也需多加注意


