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三林东地铁站口残疾车非法营运占道
揽客，记者实地探访发现

“移动隐患”满街跑
“图个方便”险上险

南园滨江绿地《源点》雕塑解说铭牌“残破不堪”

市民呼吁别让历史记忆“打折扣”

“三林东地铁站2号口外的非机动车道，几乎被非法营运残疾车彻底挤占！早晚高峰堵
得水泄不通，学生、上班族还扎堆坐，看着就揪心。”多位市民向“新民帮侬忙”反映，浦东新区
三林东地铁站周边长期盘踞着一批非法营运的残疾车，不仅挤占通行空间、扰乱交通秩序，更
暗藏多重安全风险。执法整治屡屡陷入“猫鼠游戏”的僵局，让周边居民既闹心又忧心。
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■白天残疾车占用非机动车道

�残疾车晚间占用非机动车道更严重
▼学生放学后乘坐残疾车现象普遍

记者 陆常青 摄

驻守蹲单 扎堆堵路

接到市民诉求后，记者实地探访，刚走
出三林东地铁站2号口，刺耳的电动马达声
与此起彼伏的揽客声便交织而来。记者发
现，宽约4米、仅容两辆非机动车并行的非机
动车道上，八九辆残疾车紧密并排停放，车
头齐齐朝向地铁站出口，直接占去近一半车
道。车与车之间的间隙不足半米，路过的共
享单车、电动自行车只能贴着路沿缓慢穿
行，不时与残疾车发生剐蹭，引得骑车人频
频抱怨。这些残疾车大多车况老旧，部分车
身有明显改装痕迹。一辆深蓝色残疾车的
车身印着“上海鑫福”字样，后窗贴着褪色的
卡通贴纸，车尾还挂着联系电话；另一辆红
色残疾车的车门把手已松动，车窗玻璃上布
满划痕，车厢后侧还加装金属货架，与旁边
的黄色共享单车挤在一起，更显路面拥挤。
“这还不算高峰！早晚放学、下班的时

候，能排十几辆，把整条非机动车道都堵
死。”正在附近清扫落叶的环卫阿姨擦了擦
额头的汗，无奈地告诉记者，这些残疾车几
乎是“全天候驻守”——从清晨6时地铁首班
车运营，到晚上10时地铁末班车停运，始终
守在站口“蹲单”。
在记者驻足观察的20分钟内，不断有市

民主动走向残疾车：一名背着卡通书包的小
学生，熟练地拉开一辆红色残疾车的车门坐
了进去；一对拎着满满两大包购物袋的夫
妇，嫌步行回附近小区“太远”，弯腰钻进狭
小的车厢；几名刚出地铁的上班族，甚至不
用司机开口，直接报出小区名便坐上车。
“起步10块，近的远的都这个价！要去

稍微远点的小区，就得20块。”一名坐在驾驶
座上的中年男子见记者驻足，立刻探出头高
声揽客，语气熟稔得像在和熟人聊天。当记

者佯装犹豫，对方又连忙补充：“都是熟客，
不绕路，比打车快多了，还能直接送到小区
楼下。”记者凑近观察发现，这名揽客的男子
身形健朗，起身帮乘客放购物袋时动作利
落，行走时步伐稳健，并无任何明显行动不
便的迹象——显然是借“残疾车”的名义“瞒
天过海”从事非法营运。

屡屡整治 屡屡返潮

“警察来了就一哄而散，执法车走后没
半小时又回来，跟玩‘猫捉老鼠’似的！”市民
郭先生的话，点出了这一乱象的治理困境。
他指着不远处的路口告诉记者，此前他曾多
次看到执法人员前来整治：执法车刚停稳，
原本扎堆的残疾车便“轰”的一下四散逃窜，
有的往周边狭窄的居民区小路钻，有的绕到
地铁站另一侧的辅道躲避；等执法人员巡查
离开，不到20分钟，这些残疾车又慢悠悠地
开回非机动车道，重新排起长队揽客。“治标
不治本啊！每次整治都是‘一阵风’，根本管
不住。”郭先生无奈地摇头。周边多名居民
也证实，这样的“猫鼠游戏”已持续数月：“有
时候一天能看到两拨执法人员，但整治效果
顶多维持半小时，根本起不到震慑作用。”
一名基层执法人员私下向记者坦言，治

理难度确实很大：“残疾车机动性强，还熟悉
周边的小路、弄堂，执法人员很难实现24小
时不间断值守。我们人力有限，一来他们就
跑，等我们巡查完其他路段，他们又回来了，
长期下来确实很被动。”

横冲直撞 隐患重重

比占道拥堵更让居民揪心的，是非法营
运残疾车背后的多重安全隐患。“好多都是
附近学校的学生，放学就扎堆坐这个车，家
长根本没意识到这是没有任何保障的黑
车！”郭先生语气焦急地说，他曾多次看到穿
校服的孩子独自坐进残疾车，“这些车本来
是给残疾人自用的，根本不是营运车辆，连
最基本的安全防护都没有——车厢就巴掌
大，连安全带都没有，孩子坐里面稍微一动
就可能碰到车门，万一出事怎么办？”记者实
地观察发现，这些非法营运的残疾车行驶时

毫无章法：有的无视交通信号灯，随意变道
抢行；有的直接驶入机动车道穿梭，与轿车、
货车并行；还有的司机一边开车一边接打电
话、回复微信。
一名带着约5岁孩子坐残疾车的女士坦

言，选择坐这种车就是“图个方便”：“走回小
区要15分钟，这个10块钱就能直接送到门
口，省事儿。”当被问及是否担心安全问题，
她摆摆手不以为然：“没那么倒霉吧？坐过
好几次都没事。”可话音刚落，前方一辆同向
行驶的残疾车突然急刹车，后座的乘客猛地
往前栽了一下，差点撞上车前的金属护栏，
吓得孩子惊呼出声。

升级治理 自觉抵制

事实上，残疾车非法营运早已触碰法规
“红线”。《上海市非机动车安全管理条例》
《上海市道路交通管理条例》明确规定：经登
记的残疾车仅限登记人自用，上道路行驶时
不得搭乘其他人员，更不得从事载客、载货
的营运活动；违反规定从事营运的，由相关
部门依法予以处罚。
为何这一乱象屡禁不止？除了执法难

度大，部分市民“图省事、贪便宜”的心理，也
给非法营运提供了生存土壤。记者了解到，
10元的起步价不仅比网约车便宜一半，还能
实现“门到门”接送，对于短途出行的居民、
学生来说，吸引力不小。“虽然知道有风险，
但走路太远、打车太贵，只能选这个。”一名
经常乘坐的上班族坦言。
周边居民纷纷呼吁，相关部门升级治理

方式，破解“猫鼠游戏”的困境：一是在地铁
站周边增设全覆盖式高清监控，对长期盘踞
的残疾车进行精准识别、动态追踪，实现“非
现场执法”；二是在早晚高峰时段加密巡查
频次，实行“定点值守+流动巡查”相结合的
模式，形成常态化管控；三是联合社区、学校
开展宣传教育，通过社区公告栏、业主群普
及法规知识，通过学校向家长、学生发放告
知书，明确乘坐非法营运残疾车的风险，引
导大家自觉抵制。
“希望能真的管到位、管长久，别让这些

‘移动隐患’影响大家的出行安全了。”郭先
生的话，说出了周边居民的共同心声。对
此，“新民帮侬忙”将继续关注。

本报记者 陆常青

市民黄先生向“新民帮侬忙”反映，位于
黄浦区南园滨江绿地内的一座雕塑，其基座
上的解说铭牌严重残损，字迹模糊难辨。
记者实地探访，在绿地的东南方位找

到这尊锈红色、充满工业遗存厚重感的大
型雕塑。它静静伫立，与周围的绿意江景
形成鲜明对比，颇具视觉冲击力。新年伊
始，不少市民游客在此驻足，仰观其庞然结
构，或与之合影。
“这东西我知道，是老古董，有历史

的！就是下面这牌子，好多字看不清了，想
给孩子讲讲，都念不全。”正在拍照的市民
陈先生指着雕塑基座，遗憾地摇头。据介
绍，这座名为《源点》的雕塑，来头不小，意

义非凡，它不仅是我国首台地铁隧道盾构
机的等比例复刻模型，更被视作中国盾构
法隧道施工技术与上海现代地下工程建设
的“原点”。记者俯身细看，嵌于混凝土基
座正面的铜质解说铭牌，因长期暴露在外，
饱经日晒雨淋，表面氧化严重，部分区域已
出现蚀孔。更关键的是，铭牌上镌刻的介
绍文字已有相当一部分笔画缺失、字迹缺
损，根本难以通读。比如，“人民”的“人”字
消失，逗号和句号剥落，偏旁部首“缺胳膊
少腿”……一段本应清晰讲述城市工程传
奇的“简历”，变得断断续续，语焉不详。
其实，《源点》雕塑的选址极具历史匠

心。此地正是1970年上海打浦路隧道——

第一条穿越黄浦江的隧道，盾构机江底掘
进的始发井原址。它将上海城市建设中一
个划时代的“起点”物理性地锚固于此，是
城市记忆中不可多得的实物地标。然而，
如今残损的铭牌，却让这份记忆的传递打
了折扣，也让雕塑的完整性与公共教育功
能受损。
一尊承载厚重历史的雕塑，同样需要

一份完整、清晰的“说明书”。记者在采访
时段内，多次尝试拨打公园管理方的联系
电话，但听筒另一端始终无人接听。公开
资料显示，南园滨江绿地位于龙华东路
800号，前身为1957年建成的南园公
园，经改造后定位为“慢生活港湾”，

融合历史人文与现代生态理念。
黄先生直言，公园的日常维护管理水

平，正体现在如《源点》雕塑铭牌这般细节
之处。具备重要历史纪念意义的雕塑，是
塑造城市文化空间、传承集体记忆的重
要载体。希望相关养护部门能尽快行
动起来，对《源点》雕塑的解说铭牌进
行专业修复与保护，擦亮这段“城
市起点”的清晰印记。“这既是对
历史的尊重，也是对市民知情
权与文化需求的回应，更
能体现上海在城市精细
化管理与人文关怀
上的用心。”
本报记者
徐驰
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