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“主厨”功夫深
“我们的‘主厨’是这套熙香

智厨智慧烹饪系统，藏着八大菜
系的3000多种菜谱‘秘籍’！”食
堂工作人员李女士笑着向记者
介绍。所有食材均来自专业净
菜公司，拆包后由工作人员放入
指定区域，机械臂便会按程序自
动抓取，煎、烤、蒸、煮样样精
通。它能根据净菜类型匹配专
属烹饪方案，温度、时间、火候都
由AI精准调控，油盐用量也把控
得恰到好处。“素菜和小荤一般
5—10分钟就能出锅，从源头保
障食品安全与健康。”烹饪完成
后，机械臂还会将菜品送至出餐
口，由工作人员分装至选餐区。
机器人做菜，是否少了些

“锅气”？正在用餐的余先生笑
着说道：“我在附近上班，常在这
儿吃午饭，还真没留意是机器人

烧的，难怪味道一直很稳，合我
口味。”
除了烹饪，这位“AI厨师”

还兼具大数据分析能力。系统
后台可连接手机端，根据使用
者提前录入的健康指标或饮食
习惯，提供个性化餐品推荐与
营养配餐。

长者有优惠
价格实惠是吸引社区居民

的重要因素。食堂每日供应12
至15道菜品，素菜4.5元、小荤6
元、大荤9元，特色菜在12至18
元之间。针对60岁以上老年
人，还推出15元与18元两种优
惠套餐。
“你看这18元的套餐，包含

三杯鸡、西葫芦炒蛋、芹菜香干
肉丝、咖喱土豆和米饭，多加一
份饭，两个人吃足够。”75岁的杜
阿姨端着餐盘找座位时，脸上笑

意盈盈。她告诉记者，她和老伴
一周至少五天来这吃午饭，“菜
量足、清淡不油腻，很适合我们
老年人口味，和大厨做的没两
样。从家走过来不到五分钟，不
用买菜、不用洗碗，每天换花样，
性价比很高。”
考虑到部分老旧小区无电

梯，老人出行不便，食堂还提供
免费送餐上门服务。李女士表
示，老人只需在社区助餐点的智
能终端选菜并填写地址，热菜热
饭便能直达家中。目前，该服务
已覆盖长虹小区等周边社区，未
来还将进一步拓展。

全时段服务
除了提供早中晚三餐，食堂

的另一大亮点，是门外24小时运
营的智能小吃机。这个集储藏、
接单、制作、打包于一体的“迷你
厨房”，能提供粥、面条、米饭、烧

麦、粉丝汤等数十种餐点。点餐
界面清晰显示每道餐品的烹饪
时间与食材分量。
记者现场点了一份红烧牛

肉面，扫码支付后，机器内部开
始运转，仅两分多钟，一碗封装
完好的面条便从取餐口送出。
打开可见面、汤分离，口感和现
煮的差不多。
“小吃机是食堂打烊后的补

充，主要服务晚上上班的群体和
晚归人士。”李女士介绍，小吃
机旁还设有简易桌椅，方便大家
随时享用热乎简餐。

AI机器人掌勺的健康三餐，
专为长者打造的特惠套餐与免
费送餐服务，24小时不打烊的智
能小吃机，虹桥社区AI食堂用科
技为民生服务“加码”，让不同年
龄段、不同需求的市民都能感受
到舌尖上的便利与温暖。

本报记者 赵菊玲

长宁区·虹桥社区AI食堂

机器人智能“掌勺”
不见明火 锅气十足
中午11时，记者走进位于长宁区的虹桥社区AI

食堂，暖意裹挟着饭菜香扑面而来。透过玻璃可以看
到明亮的后厨烹饪间里，一条黄色机械臂正灵活地抓
起进菜口装有净菜的菜盘，精准送入智能烹饪舱，全

程不见明火、没有一丝油烟缭绕。五分钟左右，一盘
色泽鲜亮的清炒上海青便从出餐口送出。食堂的菜
品区，红烧大肉、三杯鸡、西葫芦炒蛋等十余个热气腾
腾的菜品已依次排开，静待居民挑选。

在 四 季 更
迭中感受上海
非遗。

国家级非遗
“乌泥泾手工棉
纺织技艺”源自
宋末元初的黄道
婆，已有700多年
历史。黄道婆从
海南岛学得棉纺
织技术归来，着
手改革棉纺织生
产工艺，带动棉
纺织业空前繁
荣。千家万户穿
上棉衣，解决了
保暖的问题，黄
道婆赢得了“衣
被天下”的赞誉。

走进黄道婆
纪念公园展厅，
脚踏纺车和手工
织布机的响声在
耳边响起。黄道
婆改良了很多棉
纺织工具，脚踏
三锭纺车是最具
代表性的之一。
公园内种植了
13个品种、400
多株棉花，供人
们了解棉花的生
长过程。几位传
承人进社区、进
学校，让更多人
体验和了解这项
技艺的神奇。

缕缕棉线织就
“衣被天下”传奇

本报记者 李若楠 陈炅玮 潘碧云

海报 蒋玉涛

《上海市完整社区建设实施方案》近日发布

构建“社居商企”融合社区生态

■“AI厨师”在明亮烹饪间工作 赵菊玲 摄

为推动上海完整社区建设扩
面、提质、增效，进一步提升完整社
区覆盖率，上海市政府近日发布《上
海市完整社区建设实施方案》。《方
案》明确，分类推进上海基础类和特
色类完整社区建设。到2027年底，
主城区和五个新城完整社区覆盖率
达到60%；确保新增建成特色类完
整社区15个以上。到2030年底，进
一步优化本市完整社区空间布局，
推动完整社区向新市镇延伸。到
2035年底，推动完整社区连片发展，
完善“完整社区—完整街区—完整
城区”实施路径。

全龄友好 健康舒适
《方案》要求，遵循合理布局、功

能完善的原则，以社区为主场景主
阵地，加强各类便民服务资源统筹
整合，推进服务设施复合利用。
根据社区规划，结合社区规模、

人口结构、服务需求等，优化以党群
服务中心为基本阵地的城乡社区综
合服务设施布局，优先推进建设（改
造）功能复合集成的社区嵌入式服
务综合体，打造一站式综合服务中
心（人民坊）。每百户居民拥有社区
综合服务设施面积原则上不低于30
平方米，60%以上建筑面积用于居民
活动。
遵循全龄友好、健康舒适的原

则，结合相关专项工作，建设或更新
改造社区公共空间、公共绿地、环境
卫生设施，增加健身休闲运动场所，
推进无障碍环境建设、适老化改造
和儿童友好空间建设，鼓励展现户
外招牌个性和创意，营造整洁、有

序、安全、美观的社区环境。
特色类社区内至少有1处口袋

公园或社区花园，至少建成1个惠民
回收服务点，生活垃圾分类投放点
100%完成微更新改造，分类达标率
达到 95%以上。特色类社区内
100%无新增违法建筑和户外广告设
施，户外设施“零”坠落，户外招牌审
批（备案）率达到90%以上。加强停
车及充电设施建设，推动社区与周
边商办楼宇、机关企事业单位等停
车资源和充电设施错峰共享，多措
并举增设更多居民停车点、共享电
动汽车充电桩。

韧性安全 绿色智慧
遵循安全可靠、源头管控的原

则，加强供水、排水、供电、道路、燃
气、通信、安防、人民防空设施等基
础设施建设。特色类社区内地下老
旧燃气管道100%改造完成，老旧居
民住宅燃气立管100%更新完成，住
宅小区二次供水设施100%移交供
水企业实行专业运营维护，市政雨、
污水管道覆盖率达100%。

完善设施运行维护机制，定期开
展安全风险隐患排查，确保设施完
好、运行安全、供给稳定。特色类社
区内供水管网设施、燃气管道设施每
年至少进行1次维护，排水设施每年
应至少开展2次疏通清捞（汛前需集
中进行1次疏通清捞）。

在设施建设改造中，宜尽量满
足节能减排、绿色智慧等高品质要
求，与城市基础设施生命线安全工程
做好系统衔接。特色类社区应设有
满足居民应急避难需求的场所，人均

有效避难场所面积应大于等于1.5平
方米，每半年至少组织1次高空坠物
和电梯事故隐患排查治理，开展1次
韧性安全科普宣传活动。

功能复合 融合发展
遵循功能复合、融合发展的原

则，不断增强社区活力，探索将完整
社区打造成为居业融合的最小城市
空间单元，构建“社居商企”多元融
合的社区生态。因地制宜探索“都
市工业”发展模式，借鉴“硅巷”理
念，鼓励通过零星更新、微更新、微
改造等方式增加社区各类产业空
间，聚力发展科技服务业、工业服务
业、生活服务业，推动社区内创新要
素转化为产业成果。
推广街巷“小店经济”，不断丰

富社区商业业态。
整合家政保洁、养老托育、文

化、健康、房屋经纪、邮政快递等社
区到家服务，链接社区周边生活性
服务业资源，促进线上线下服务融
合发展，建设便民惠民智慧生活服
务圈。推进社区智能感知设施、智
能安防设施建设，提高社区管理数
字化、智慧化水平。
《方案》明确，市级部门将完整

社区建设工作与社区嵌入式服务设
施、15分钟社区生活圈、一刻钟便民
生活圈、以党群服务中心为基本阵
地的社区综合服务设施等一系列重
点工作统筹实施，完善相关配套支
持政策，汇总形成本市完整社区建
设政策指南，确保完整社区建设工
作取得实效。

本报记者 裘颖琼


