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上海新闻

那根扁担那颗心

本报讯 （记者
易蓉）从学生到校长，
他在上海交通大学学
习、工作65年，又把
自己的工资积蓄捐给
了母校……日前，上
海交大原校长谢绳武
教授与夫人顾美凤捐
赠设立“从容奖助学
金”，以“饮水思源”之
心反哺母校，支持物
理与天文学院、机械
与动力工程学院核专
业学生成长与人才培
养工作。
捐赠仪式在谢绳

武教授家中举办，低
调而温馨。他细数与
交大的过往，是高等
教育改革的亲历者和
建设者，“我见证了上
海交大在经历院系调
整、西迁以后，开枝散
叶，为祖国高等教育
事业发展和西部地区
开发作出重要贡献；
也见证了学校依靠国
家改革开放，经济和
教育事业大发展的机
遇，一棒接一棒接续
奋斗，重新崛起，进而
建设成世界一流大学
的全过程。”
谢 绳 武 教 授

1966年毕业于上海
交通大学核反应堆工程专业，本科毕业后
留校任教，从事水下激光电视科研，1980
年在应用物理系光学专业硕士研究生毕业
后从事教学科研工作，并先后担任副系主
任和系主任。从1991年开始担任上海交
大党委常委、副校长，1997年至2006年担
任校长，亲历了交大数十载的发展。在他
担任校长的十年间，是我国科教事业蓬勃
发展的十年，也是上海交大历史上发展最
快的时期之一。
他的夫人顾美凤曾任上海交大徐汇

幼儿园园长、后勤集团医教中心副主任，
也在校园里默默奉献多年。多年来，夫妇
二人向母校档案文博管理中心捐赠了不
少珍贵的文献资料，为学校的文化传承贡
献力量。
记者获悉，根据规划，“从容奖助学

金”以起始本金设立留本基金，每年收益
将全部用于奖助学生，既为品学兼优的学
生提供奖励，也为家庭经济困难的学生送
去帮扶。谢绳武教授透露，此次捐赠基于
自己多年积蓄，得到了全家人的支持，未
来他和夫人还将考虑追加基金本金额度，
同时也欢迎亲朋好友和社会各界人士支
持“从容奖助学金”，让这份爱心不断延
续壮大。

一根曾为千万旅客挑负行李、也为一个
时代挑起精神旗帜的小扁担，在历经八十八
载春秋后，轻轻放下了。它的主人，全国优
秀共产党员、全国最美退役军人、“最美奋斗
者”、新中国航运服务业的杰出代表，“小扁
担精神”的创始人杨怀远同志，因病医治无
效，于2025年12月11日0时0分在上海瑞金
医院逝世，享年88岁。
杨怀远，这位从放牛娃成长起来的平凡

客轮服务员，用一生将“为人民服务”五个大
字，从客轮甲板，挑进了亿万人民的心中。
他用一生铸就的“扁担精神”已成为激励我
们砥砺奋进的宝贵财富。

一根扁担
1962年，杨怀远成为“民主5号”轮的一

名客运服务员。他发现旅客中的妇孺老幼特
别多，他们行李沉、走得慢，每当此时，杨怀远总
是主动上前。他一米八几的大个子，手足并用，
一下子能包揽几个人的行李。但旅客数量众
多，光凭赤手空拳还是解决不了实际问题。杨
怀远想起了从部队转业时带回的小扁担。上
天桥、送东西，把行李拴在一起，他20斤、你30
斤，加起来100多斤，一根扁担全搞定。
这一挑，就是38年。38年间，他挑断了

47根扁担，扁担上留下了三百多条旅客的感
激留言，包含八国文字。这普通的劳动工
具，从此成为衡量服务深度的象征。
上世纪80年代是客轮行业的“鼎盛时

期”。仅上海十六铺码头，就拥有20多条航
线，每天超过4万人次客运量。杨怀远在小
扁担的基础上，自学多地方言与英语，自备
“百宝箱”，里头装着针线、药品，后来竟发展

出120多种便民用具。他还独创了一套语言
服务和心理服务学，并出版了一本40万字的
《讲点服务学》。

三个“不要”
杨怀远的一生，是不断“得到”荣誉的一

生，更是主动“放下”名利的一生。他人生中
三次重大的“不要”，诠释了一名共产党员的
纯粹本色。
第一次是“不要当官”。1966年，他被破

格提拔为船舶政委，但管理工作让他远离了
一线服务。他三次打报告，坚决请求辞去领
导职务，只要“一条小扁担”。1980年，他如
愿回到客舱。这“辞官为民”的选择，需要何
等的清醒与勇气！第二次是“不要小费”。
38年间，他助人无数，但面对旅客的酬谢，他
分文不取。第三次是“不要房子”。单位奖
励住房，他婉言谢绝：“共产党员应该吃苦

在前，享受在后。”

一生誓言
“一事当前想雷锋，一生一世学雷锋。”

杨怀远也被誉为“当代雷锋”。党和国家领
导人多次亲切接见，全国劳动模范、“最美奋
斗者”等至高荣誉加身，但他最珍视的，始终
是旅客一声真诚的“谢谢”。

1997年退休时，他抚摸扁担泪流满面，
只因不能再亲手为旅客挑行李。但他的服
务从未“退休”。他加入上海“百老德育讲师
团”，作了1000多场报告，风趣地称这是“为
雷锋做广告”。这根精神的扁担，他从肩上
卸下，又稳稳地传递到了下一代心中。
“天下万物何所求？只求为人民服务到

白头。”这是杨怀远一生的奋斗目标和人生
追求。扁担无声，精神永续。杨怀远同志，
一路走好！ 本报记者 解敏

严查各类易致祸交通违法行为
上海公安交管部门对残疾车载客、大货车超载等“见违必纠”

一根“小扁担”挑起传奇人生
全国劳模杨怀远同志逝世，一生践行“为人民服务”

一根磨得发亮的毛竹扁担，上面写满留

言，有中文，有外文，字迹深浅不一，都是旅人

们匆匆留下的谢意。昨天，小扁担的主人走

了，享年88岁。他的名字，叫杨怀远。

很多年轻人可能没听过这个名字。他是

客轮上的服务员，干了一辈子。他最出名的

事迹，就是挑了38年扁担，帮南来北往的旅

客运送行李。38年，挑断了47根扁担。

这听起来就是一个遥远年代的故事。现

在出门，有拉杆箱，有网约车，实在拿不下，还

有快递。谁还需要一根扁担呢？那些拥挤的

客轮、漫长的水程，好像已经是上辈子的事

了。我们活在动动手指就能叫车送货的时

代，“服务”两个字，常常被简化成屏幕上跳出

的一个个“好评”。可不知道为什么，看着那

张老照片——杨怀远一手挑着扁担，一手搀

扶着老人，笑得很朴实很开心——心里还是

会觉得暖。

我们常说“不忘初心”。杨怀远的初心，

大概就是见不得别人受苦的那种不忍。这份

不忍，让他从一个放牛娃，成了全国闻名的

“当代雷锋”。他自学的那些方言、英语、医药

知识，他自制的百宝箱、小摇篮，都是这份“不

忍心”长出的“枝叶”。服务在他那里，不是标

准化的流程，而是带着体温的关照。

今天，还需要这样的“小扁担精神”吗？

当然，我们不再用扁担挑行李，但我们依然会

遇到“叫天不应、叫地不灵”的时刻——可能

是异乡迷路时的慌张，是医院里找不到方向

的茫然，是手机没电、寸步难行的尴尬……此

时我们渴望的，是一个善意的眼神，一次真诚

的援手，一句“别担心，我来帮你”的安慰。无

论技术如何发达，社会如何便捷，人与人之间

那份最直接的关怀、最纯粹的善意，是任何算

法和流量都无法替代的珍贵之物。

杨怀远退休后，作了上千场报告。他说

自己是“为雷锋做广告”。这个“广告”，其实

打的是一种永远不过时的活法——活得有温

度，活得对他人有用。

杨怀远荣誉很多，但在他心里，那些断裂

磨损的扁担，可能才是一生的勋章。扁担上

那些来自天南地北、跨越语言的感谢，简单，

厚重，穿越时光，至今温热。它告诉我们，最

重的担子，是为别人扛起的责任；最亮的招

牌，是留在人心里的美好。在这个容易焦虑、

时常感到疏离的时代，这份简单的心意，或许

正是我们内心悄悄渴望，也应当努力去护持

的一点光。
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2018年5月，杨
怀远等劳模代表聚会
上海报业集团，参加
《时代领跑者——上
海劳模口述史》一书
的首发式，并与高校
师生、企业代表共话
新时代劳模精神。

图为杨怀远（左

四）和青年学生交流

孙中钦 摄
（资料照片）

潘高峰

本报讯（记者 杨洁）临近年末，上海公
安交管部门依托“砺剑2025”系列行动，聚焦
各类突出交通违法行为，以“路面严管+科技
赋能+宣整结合”多维发力，全力守护岁末年
初道路交通安全防线。

岁末聚焦三类重点区域
据悉，近期针对岁末交通特点，公安交管

部门靶向整治各类易致祸违法行为，重点聚
焦三类区域。针对大型货车，重点聚焦货运
堆场、建筑施工工地等周边区域，严查“三超
一疲劳”、闯禁令、不按规定车道行驶、右转未
让行等突出违法；针对大客车、网约车，重点
聚焦交通枢纽，客运场站，联合相关部门严查

车辆非法营运、“脱保”“脱检”以及疲劳驾驶、
违法变道、违法停车、乘客未系安全带等各类
违法行为；针对非机动车，重点聚焦商圈、医
院、学校、园区、快递外卖配送站点等非机动
车高频通行区域，严查非机动车闯红灯、逆向
行驶、不按规定佩戴头盔、老年代步车违法上
路、残疾车违法载客等突出违法，做到“见违
必纠、处罚必严”。

案例1无牌残疾车违法载客
近日，静安交警在辖区医院附近查获一

辆违法残疾车，当事人并无下肢残疾（无残疾
证）却驾驶无牌的残疾车违法载客。交警当
场对其车辆先予扣留，对其交通违法行为依

法进行了处罚。后经辖区派出所进一步调
查，发现当事人曾多次驾驶无牌残疾车从事
非法揽客，警方对其“扰乱公共场所秩序”的
违法行为处以拘留5日的处罚。

案例2两起大型货车超载
12月3日、4日夜间，宝山交管支队连续

查处两起大型货车超载案件。其中一辆在逸
仙路安达路查获的重型半挂牵引车，实际车
货总重达到119.4吨，超载176%；另一辆在克
山路湄浦路查获的重型半挂牵引车，实际车
货总重达到130.14吨，超载203%。民警当场
扣留了车辆，对2名驾驶员“驾驶货车载物超
过最大允许总质量达到百分之百”的违法行

为均予以记6分，罚款2000元。
“这两辆货车车货总质量超过100吨，属

于存在重大事故隐患的‘百吨王’。”宝山交管
支队勤务路设大队副大队长张耀介绍说，“根
据《中华人民共和国刑法》第134条，若此类车
辆拒不执行整改，具有发生重大伤亡事故或其
他严重后果的现实危险的，将面临刑事处罚。”

公安交管部门通过大数据分析精准研判
违法高发时段与点位，实现“警力跟着隐患
走”，大幅提升执法针对性与效率。在强化路
面执法的同时，公安交管部门进一步强化源
头管理，督促相关运输企业、平台落实交通安
全主体责任，定期开展安全教育培训、签订安
全责任书、建立违法抄告制度等。

短评


