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申观察

撸狗真能解压
从今年6月开始，在位于闵行浦江镇的

三三宠物公益中心，一场特殊的实验正在进
行。来自上海交通大学医学院附属精神卫
生中心的科研团队，为参加实验的双方佩戴
脑波采集仪器，一方是学生志愿者，另一方
则是疗愈犬，都需戴上脑机设备，收集到的
脑波数据将被分析，从而解答一系列问题：撸
狗为何可以疗愈人心？能否对网瘾治疗起
到作用？背后的机制又是如何产生作用的？
“大家都知道与宠物互动可以起到心理

疗愈效果，但对背后的原因可能不甚了解。”
项目负责人，上海市精神卫生中心心理康复
科副主任钟娜告诉记者，动物被运用到心理
治疗领域并非新鲜事，其大规模运用的历史
可以追溯到上世纪60年代。随着社会形态
的变化，其运用探索也需要升级，例如动物
疗愈能否在改善电子产品成瘾、过度依赖网
络导致真实社交障碍等方面起到作用，这一
领域研究基本处于空白状态。
基于这一想法，钟娜团队与三三宠物公

益中心开展合作，后者是上海较早开展疗愈
犬训练与运用的公益组织之一，一批疗愈犬
将与测试者开展互动，除了采集脑波数据之
外，还将对测试者进行面部视频比对，以及
开展问卷访谈，从而破解宠物疗愈背后的
“密码”。

在为期6个月的实验中，钟娜团队对30
组测试者进行实验，每一组包括一位网瘾患
者与一位作为参照对象的非患者。“首先我
们发现，网瘾患者对宠物疗愈这种方式并不
抵触，配合度会比较高。”钟娜告诉记者，前
来参加实验的网瘾患者基本是中学生，他们
已经意识到了游戏成瘾的危害，愿意接受治
疗，而且都非常喜欢小狗，因此即便是实验
地点较远、过程较为麻烦，也愿意克服配
合。与可爱亲人的小狗互动，在他们看来并
不是治疗，而是一种“福利”。
此外，研究团队发现，在与疗愈犬玩耍

后，测试者开展社交的意愿和能力明显提
升。例如测试者小赵，因为沉迷游戏与家人
发生了亲子关系危机，并存在社交障碍。测
试开始时，按照流程，小赵会和志愿者进行
交谈，但很快就把聊天“聊死”了，陷入了尴
尬的沉默，表情也显得非常不自然。而在与
疗愈犬“雪糕”互动时，小赵的情绪明显好
转，脑电波显示他的焦虑程度开始下降，大
脑开始产生快乐的信号，之后再次与志愿者
聊天，小赵的神态显得放松不少，交流的质
量也明显提高。
“我们的结论是，疗愈犬不仅能让测试

者感到快乐轻松，成为戒断网瘾后的替代奖
赏机制，还成为一种‘社交润滑剂’，提升与
他人交流的意愿与能力。”钟娜告诉记者，在
取得阶段性成果的基础上，这一课题的研究
还将继续，将为动物疗愈运用到心理康复治
疗中打下基础。一旦在这一领域研究取得
突破，“撸狗”“撸猫”将有可能成为一种处
方，在心理治疗中发挥作用。

温柔的“破冰者”
珊珊（化名）是一名遭遇侵害的未成年

女孩，身心受到重创。不论是面对社工，还
是承办案件的检察官，她经常会沉默不语。
直到志愿者把一只疗愈犬带到她的身边，珊
珊的脸上才露出了久违的笑容。在和小狗
玩耍了一段时间后，女孩封闭已久的内心似
乎被撬开了一条裂缝，能够和社工与检察官
进行交流，心理帮扶与案件审理工作得以顺
利开展。
奉贤区检察院“未小贤”未检团队戴丽

检察官告诉记者，在办理案例过程中，未检
部门经常会涉及一些涉罪或者遭受侵害的
未成年人。他们的共性是，往往都会遇到比
较严重的家庭和心理问题，如何帮助他们克
服困境，回归正常生活，往往比案件本身更
为关键。为此，奉贤检察院与启贤青少年社
会工作服务中心共同创立了“青春护航站”，
并携手公益组织，在国内青少年心理矫治司
法领域率先引入动物疗法。
在一次活动中，动物辅助疗愈师、志愿者

带来4条专业疗愈犬，通过喂食、训练指令互
动等环节，吸引青少年参与活动。戴丽表示，
对于内心封闭、抗拒交流的青少年，疗愈犬
被认为是打破僵局的“破冰者”。它们无条
件地接纳和非评判性的陪伴，能迅速降低
人们的防御心理，通过有效建立信任桥梁，
为后续的心理疏导和教育工作打开心门。
孩子们通过抚摸、梳理、互动游戏等方

式，学习识别和管理自己的愤怒、焦虑、抑郁
等负面情绪。动物辅助疗愈师还通过设计
互动任务，如给动物喂食、下达简单指令、观
察动物需求等，让孩子们学习沟通合作、理
解“非语言”信号。当孩子们感受到动物的
依赖与信任，看到自己的行为能带来积极的
反馈时，自我价值感和自信心得到了提升。
“疗愈犬在中国刚刚起步，不像导盲犬

等工作犬已经有一个相对完整的体系。”戴
丽告诉记者，因此他们选择了在国内较为资
深的疗愈犬工作室开展合作，所有参加活动
的疗愈犬均经过严格训练，并在疗愈师以及
干警的陪伴下完成疗愈，安全被放在了首要
位置。“我自己家也养狗，感觉疗愈犬服从性

更强，性格也更稳定，特别是对孩子们非常
温柔有耐心。”
据介绍，疗愈犬已成为“未小贤”未检团

队的特色创新项目，正在奉贤涉未成年人犯
罪预防和治理帮教体系中发挥作用，今后也
将在继续研究探索的基础上成为常态工作。

10只狗狗团队
“在一些国家，疗愈犬已经非常普及，被

大量运用到心理创伤疗愈、特殊人群陪伴工
作中，和导盲犬一样，都是可以进入公共场
所比如飞机等。”三三宠物公益中心驯犬师
朱建华介绍，在我国，这一工作犬种起步时
间不长，三三宠物公益中心从2年前开始相
关探索，目前有10只经过训练的疗愈犬。
朱建华说，疗愈犬的选择有一定的门

槛，倾向于稳定性高、服从性强、对人类亲
近、抗压能力强的犬只，但对于犬种则没有
什么要求，只要性格好的都可以培训，如他
们基地的疗愈犬既有家庭宠物狗，也有捡来
的流浪狗，还有退役的工作犬，犬种五花八
门，性格特长各不相同，通常开展工作都会
以组团的方式，挑选适合不同任务的犬只。
例如在上海精神卫生中心康复科开展

公益活动，现场人比较多，疗愈犬会感受到
较强的压迫感，有些会因为害怕而吠叫，所
以就要挑选抗压能力比较强、性格稳定的小
狗参加。又例如在儿童福利院与特殊孩子
们相处，有些小朋友很喜欢小狗，但接触过
程中往往不知轻重，会骑在狗的身上，或是
直接拉狗的尾巴，这时候就需要耐受力强的
小狗和孩子们互动，它们即便被弄疼，也不
会展现出攻击性。
在今年的世界孤独症日，朱建华就带着

五条疗愈犬来到福利院与孤独症孩子们互
动。边牧“乐乐”较为活泼，专门负责表演小
把戏比如接球、接飞盘；巴哥犬“豆豆”嘴很
馋，为了口吃的啥都愿意干，它主要负责被
孩子们投喂；博美犬“棉花糖”体形娇小，性
格也非常温和黏人，非常适合被抱在怀中抚
摸，最受孩子们的欢迎；而灵缇犬“雪糕”则
喜欢被遛，可以陪伴孩子们散步。在几个小
时的活动中，小狗团队各司其职，给孩子们
带来了极大的快乐。
“有一个细节让我印象深刻，原本沉浸

在自己世界里的孤独症孩子们，看到小狗后
会想方设法克服障碍与我们沟通，只为了能
和它们多玩一会儿。”朱建华说，一个孤独症
小女孩抱着“棉花糖”就不放手，甚至还想把
它抱回家，女孩的外婆说，很久都没看到孩
子这么开心了，非常感谢志愿者和小狗团
队，这样的评价让朱建华非常感动。
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本报记者 李一能

11岁的初中生小赵（化名）对
手机游戏严重成瘾，正在上海精

卫中心接受治疗。不久前，他遇

见了一只名叫“雪糕”的1岁疗愈
犬，它正是上海首批被尝试用于

网瘾戒断治疗的“爪爪疗愈师”。

日前，上海交通大学医学院

附属精神卫生中心科研团队在

一个为期半年的科研项目中取

得阶段性成果，初步证明了疗愈

犬对治疗网瘾有效，并揭示其背

后的科学原理。除了辅助治疗

网瘾之外，近年来上海对于疗愈

犬的探索发展迅速，已经在未成

年人保护、孤独症康复、老年人

陪伴等领域开展大规模试点。

▲“豆豆”
参加活动

“爪爪疗愈师”
“破冰”孤独症

期待行业标准三三宠物公益服务中心主任翟江告诉

记者，在探索开展宠物疗愈后，他发现社会

对于疗愈犬的态度正在发生变化。

“首先是接纳度变高了，刚开始想推广

公益服务很难，会比较担心安全问题，但现

在好很多。”翟江说，可能是近年来社会对于

疗愈犬的关注度比较高，公众开始逐步了解

这些“毛茸茸的疗愈师”，从开始时的送服务

上门被拒，到如今有不少慕名而来的需求。

此外，他发现上海对疗愈犬的需求量很

高。不仅仅是精神康复科、福利院，还有敬

老院、学校，甚至是一些企事业单位都有

需求；容易产生孤独、焦虑、压力等负面情绪

的人，对于疗愈犬都展现出极大的兴趣，开

展几次尝试后效果也非常不错。

“但现在遇到的问题是，我国还没有出

台疗愈犬的具体标准，在法律层面仍未被赋

予身份。”翟江表示，比如导盲犬、防暴犬、警

犬有专门的身份认证，疗愈犬则依旧被归于

宠物犬的范畴，而相关标准制定目前还只在

民间开展。“身份问题不解决，行业就很难正

规化，许多项目没有办法开展，服务的规模

也很难提升。”

对于动物疗愈的未来发展前景，翟江表

示较为乐观，随着宠物经济的崛起，社会对

于其抚慰人心价值的认识越发清晰，而作为

其中的“专业选手”，动物疗愈被全面认可也

只是时间问题，届时不仅仅是疗愈犬，各种

经过训练的疗愈动物将出现在我们身边，抚

慰人心、治愈伤痛。
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▲ 志愿者参加疗愈犬辅助戒断网瘾实验


