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“小毛穿过长乐路凡尔登花园，一路东张西
望，看不到沪生所讲，有一个长须飘飘的老公
公，有名画家丰子恺。”这是海派小说《繁花》作
者金宇澄笔下的长乐邨。作为衡复历史风貌区
内的优秀历史建筑，这里曾走出丰子恺、董竹
君、莫非仙等诸多名人。
而在居民口中，长乐邨还有个更接地气的

名字——长寿邨。其不仅本身具有百年历史，
而且426户居民中有50%以上是高龄老人。
曾几何时，这个老小区在时代洪流中略显疲
态——门前的公共绿地杂草丛生、“先到先得”
的停车位引发邻里摩擦、弄堂上空交错的晾衣
绳带来安全隐患……
然而，步入如今的长乐邨，映入眼帘的是宽

敞整洁的步道、停放有序的车辆、打理精致的花

园、色彩缤纷的围墙，早已没有昔日的“窘迫”。
85岁的张耀曾在长乐邨居住了近80年，几乎见
证了这个社区的变迁史。“以前一下大雨就‘水
漫金山’，路面也看起来不太整洁。现在家园环
境变得清爽美观，变化可以说是翻天覆地！”
这个改变，并非一蹴而就。上海市卢湾公

房资产经营管理有限公司副总经理陆忠明告诉
记者，作为一个80%为租赁房的公房小区，长乐
邨居民多为公房承租人，长期面临“三驾马车”
缺位的困境——没有业委会，许多公共事务陷
入“物业管不了，居民无权管”的尴尬境地，“管
理力度上不去，大家就没有维护公共环境的积
极性”。
转折点在2023年11月。当时，瑞金二路街

道和永业集团以党建为引领，在小区内创新建

立自治家园执委会机制，通过公房公司管理权
合法适度让渡，建立以居民自治为主的议事大
会及由公房代表、居民代表参与的执委会架构，
畅通了公房居民参与社区自治的路径。
“自治家园执委会由1位公房代表和4位执

委会委员组成，平均年龄63岁。”锦江居民区副
主任丁乐妍介绍，公房代表依据住宅小区管理
相关政策法规拥有一票否决权；4位执委会委
员则由居民推选产生，构成也很有讲究：一位是
在长乐邨住了60余年的老居民，代表本土居
民；一位是居住在产权房内的党员代表，既能代
表产权房居民的利益，又能发挥党员先锋作用；
一位是长期租客，让这个重要群体在社区治理
中有了发言权；还有一位80后年轻商铺主，拥
有居民和商铺经营者的双重视角。“这样的构成
既精心覆盖了社区生态的每一个维度，既保证
了居民在社区事务中的主体地位，又确保了决
策的专业性和合法性。”丁乐妍说。

改昔日“窘迫”为今日“美观”小区

是沟通“桥梁”更是“社区医生”执委会

从“旁观者”转变为“参与者”居民
走进长乐邨，屋前一个个精

致的小花园形状各异，很是养眼。
陆忠明说，小花园过去是

“公家地、没人管”，甚至有人把
纸板箱放在里面晾晒。现在
有了执委会，居民们也从“旁
观者”转变为“参与者”，自发
美化家门前的“一亩三分
田”——有的老人自己掏钱买
来花草，精心莳弄；有的楼组
居民一起商量如何布局，让小
花园更加美观。
“小区环境变好了，谁要是再

想搭个违法建筑或者乱扔垃圾，不用
我们说，其他居民就会站出来制止。这

是一种约定俗成，更是居民发自内心的认

同和守护。”陆忠明说。
在执委会的努力下，长乐邨还发生了许多

“细枝末节”的新变化。弄口崭新的铜牌上，飘
逸的银杏叶片点缀着隽逸的“长乐邨”三个大
字；小区北门出入口，一幅展现历史脉络的
Citywalk路线导览图跃然墙上；居民投票选出
的防滑压花路面、休憩座椅、适老扶手等设施也
一一“上新”，让小区环境更加宜居。
“以前晾衣服的挂钩都挂在窗下，甚至是树

上。现在一眼望去，很整洁。”午后，居民张勇喜
欢坐在门前的休憩座椅上晒晒太阳，和街坊邻
居聊聊天。他说，在共建共治共享的治理格局
中，邻里间也有了“你让一寸，我退一步”的默契
与体谅，关系愈发和谐。
张耀曾也欣喜地注意到了一个新变化。自

从小区面貌焕然一新后，每天上午11时许，导

游都会带着外国旅行团穿行其间，讲解长乐邨
的历史人文。这在他眼中，成了一道亮丽的风
景线。
如今的长乐邨，百年风貌与现代生活完美

交融。张耀曾和老伴喜欢在小区里散步、拍照，
一种踏实的幸福感油然而生。“有时候，我拍了
小区的照片发给以前的同事看，他们都很羡慕，
说‘你们小区的环境怎么这么好’。”
“通过管理权合法适度让渡，长乐邨走出了

一条居民‘自治家园’的新路，也让这个百年社
区焕发出了新的活力。”陆忠明表示，随着时间
推移与经验积累，自治家园执委会逐渐厘清了
事务管理的界限，有效确保这一创新探索在合
法的轨道上行稳致远。
满地翻黄银杏叶。12月，长乐邨将迎来一

年中最美的时节。张耀曾计划和老伴漫步于家
门口金黄的银杏林中，一同品味生活的美好：“这
里是我的家，我见证了它的过去，也期待在居民
共同努力下，未来的长乐邨会越变越美。”

自从当选为自治家园执委会成员，70岁的
应强振便忙得不可开交。他的手机里有一个名
为“四季长乐”的小区微信群，一户一人，共121
人，这里成了社区公共事务的“议事厅”。应强
振负责收集整理居民反映的问题，然后上报给
执委会，因此开会讨论成了“家常便饭”。
每天傍晚时分，长乐邨渐渐热闹起来，吃完

晚饭的居民三三两两在弄堂里散步。“居民碰着
了聊聊天，好多事情就这么聊出来了。”应强振
举例说，长乐邨一头连接长乐路，一头通向陕西
南路，许多骑自行车和电动车的人为了图方便，
将小区内部弄堂当作穿行捷径。一时间，本应
安静祥和的居住区变成了人来车往的“公共通
道”。张耀曾对此感触颇深：“车子进进出出，速
度还快。小区弄堂像条小马路，这对老年人很
不友好。”
于是，这个问题被摆到了台面上。执委会

联合居委会、物业共同商议，大家你一言我一
语——“这不是市政道路，是我们自己的弄堂”

“共享单车也跟着窜来窜去”“是该想个解决
办法”……经过讨论，执委会最终拿出一个“软
硬兼施”的解决方案：8条支弄堂的出入口全
部加装密码门禁，小区居民可凭密码出入；两
个大门处立起醒目的告示牌，明确告知此处非
公共通道，禁止外来非机动车穿行，这样保安
人员管理时也有了依据。
方案实施后，曾经车来车往的弄堂安静了

下来。上个月，张耀曾还特地去大门口观察了
一番，“车辆穿梭的情况改善了不少，即便有车
进来也会行驶得慢一点。我出去倒垃圾，心里
也踏实多了。”
在丁乐妍看来，这个由居民自己参与治理

的组织，搭建起了各家各户与社区管理者的沟
通“桥梁”，但执委会的作用远不止于此，它更像
一个敏锐的“社区医生”，能够深入那些管理者
日常难以察觉的“毛细血管”。
以停车难为例，长乐邨在建造之初并未规

划停车位，于是，为了维护秩序，划出了不到60

个停车位，但小区居民共有80余辆车，邻里间
常因停车问题而产生龃龉。抢不到车位的居民
时常抱怨：“家里为什么不好停？”没车的居民则
苦于车辆堵塞通道，连正常行走都困难。为了
解决这个“老大难”问题，执委会广泛征集居民
意见，多次开会商议。
最终，一份得到绝大多数居民认可的《停车

管理公约》诞生了。该公约实行“三证合一”优
先原则，对符合条件的车辆进行登记，车位饱和
后再实行排队轮候制度。“新车要进入，必须等
前面的车退出一辆。这套规则虽然无法创造更
多车位，却最大限度地实现了公平，也让居民心
服口服。”丁乐妍说。
类似的“微治理”，每天都在长乐邨发生。

比如，有低层住户反映小区银杏叶太茂盛，不仅
影响采光，还存在枯枝掉落的风险。于是，执委
会请来绿化部门专业人员，陪同他们到现场一
棵一棵地查看。“修剪树木有严格规定，不能随
心所欲。”为了保证公开透明，执委会还将评估
情况和修剪方案拍照发到微信群里，耐心细致
地向居民解释缘由，消除了可能存在的误解与
矛盾，找到了一个大家都能接受的平衡点。

▲▲ 执委会“一把钥匙”打开治理通路▲▲

应强振（右）常与居民聊天，倾听对方诉求

长乐邨，坐落于黄浦区陕西南路39

弄。这个曾被唤作“凡尔登花园”的红

瓦黄墙法式联排洋房小区始建于1925

年。虽已百岁高龄，但悠长的岁月似乎

并未抹去这个老小区的光彩，反而沉淀

出“百年邨落展新颜”的独特韵味，一幅

“共治共享 四季长乐”的美好图景徐徐

展开。

百年长乐邨，如何焕发生机？这背

后，离不开长乐邨创新探索建立的公房

小区自治家园执委会机制。
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