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卒中痴呆特约专病门诊放

在周日下午，能与患者及

家属充分交流 石庆 摄
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上海市西南位育中学的教师
办公室，并没有特别宽敞。但是，
在一间间并不宽敞的办公室里，
每名老师的办公桌前都放着两把
椅子——一把是老师坐的，还有
一把是留给学生的。在课间，学生可以
随时来找老师问问题，也可以来聊天。
这是上海市特级校长、特级教师、上

海市西南位育中学党委书记金琪日前在
徐汇区“双特”联谊会“特级校长开讲啦”
活动上分享的故事。

轻松相处
拉近师生关系

“两把椅子”的想法，来自多年前一
名青年教师的灵感——初登讲台，带教
老师总是会“突然袭击”来听她讲课，久
而久之，这名青年老师发现了规律，只
要教室后排多了把椅子，就意味着这节
课师傅要来“督战”了。她想到，学校提
倡教师面批作业，如果在自己的办公桌
旁放把椅子，是不是也表明了老师的一
种姿态。
拥挤的办公室内，老师坐着听，孩子

站着说，这是常态。一把可以安心坐下
的椅子，给孩子们心理上带来的变化，是
悄悄发生的。“在问老师问题前，不需要
做心理建设，或者羞于开口，师生交流起
来从来没有距离感，我们甚至会主动和
老师分享自己的心里话和小秘密。”就读
于上海交通大学工业设计专业的校友陆
子暄回忆，正是这种轻松的师生相处模
式，养成了同学们落落大方的人格气质
和健康向上的心理素质。
办公室“坐谈”时间，也帮助老师发

现了学生心中的小秘密。数学曹老师发
现小杨近来有些萎靡不振。面批作业
时，曹老师了解到，小杨父母因装修房间
意见不合正在闹矛盾，导致小杨心绪不
安。于是，曹老师做起了“亲子老娘舅”，
为小杨家进行调解。很快，小杨一家的
生活走上了正轨，夫妻关系、亲子关系都
得到了改善，小杨在学校的表现也越来
越好。

“独家秘籍”
激活前行力量

“教育，怎样才能真正触及心
灵，让成长自然发生？”金琪说，作

为一名从教四十余年的德育实践者，这
是她想得最多的问题。1998年，老校长
庄中文赠予她这名新党员一本小本子，
希望她“多学习、勤剪报”。她养成了记
录与反思的习惯，从老校长那里体悟着
“近、小、实、亲、活”的德育智慧，也带领每
一名教职员工，都成为“育德”的参与者。
结合校本读本《五常新说》，西南位

育中学“五常新说小讲堂”把现代思想有
机融入“仁、义、礼、智、信”中华伦理精
髓，为中学生铺就生命底色。班主任李
老师得知部分同学将在双休日晒支付宝
余额，担心攀比成风。于是，李老师结合
年级德育主题“立志定位”，在“五常新说
小讲堂”里，先请学生们站在学校的操场
上，看看可以观察到什么，再让他们站在
学校的最高处——屋顶花园眺望操场，
启发同学们思考、讨论从中得到的启
示。学生们认识到了站得高、望得远的
道理。慢慢地，他们把眼光放向了更大
的世界，去思索“小我”与“大我”的关系，
学会运用“中和位育”的思想看待“进与
退”“得与失”“高与低”。
在家里和爸爸妈妈闹不愉快了，考

前心情烦闷，没有选上班委……不顺心
的时候，学生们会拿出老师给的西位“独
家秘籍”，选择一个安静的地方，拿出纸
笔，沉下心来，分析心情不佳的原因和破
解的办法，激活继续前行的力量。
金琪坦言，学校也一直在思考，在人

工智能的浪潮中，作为一所拥有七年一
贯长周期办学实践的完中，应该怎样体
现人才培养的独特性。一方面，学校创
造“科文互融”的课程生态，让传统文化
课程与现代科技教育相得益彰，另一方
面，七年一贯的长周期办学模式，也拉长
了育人战线，让老师们可以用更从容的
节奏，陪伴孩子度过青春期的关键阶段。

本报记者 陆梓华
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学生放心坐下倾诉
老师耐心陪伴成长

西南位育中学于细微处
展示立德树人特色
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“方医生，我又来了。
按照你的建议，这个星期
我除了抽血查血常规、炎
症标志物，还要复查肠镜
了吧？今天能开申请单
吧？”
“方医生，我的药只剩

一周不到的量了，今天来
查一下肝肾功能，再开
药。”
“方医生，我最近一段

时间好几次便血，是不是
需要外科干预一下？”

虽然是星期日上午，
但上海市第十人民医院的
“炎症性肠病专病门诊”，
患者络绎不绝。虽然大多
数患者是三四十岁，个别
年轻的甚至刚刚二十岁出
头，但从病程上来看，却都
已是“老”病人。他们表
示，炎症性肠病需要长期
稳定的随访治疗，以往都
是工作日请假看门诊，次
数多了难免会让同事不
满，成了职场发展的“不稳
定因素”。如今，医院把门
诊时间延伸到了周末，大
大提供了便利。他们大都
选择周日来到消化内科方
蕾蕾主治医师的冠名门诊
“一期一会”。

第 线 日前，在松江区小昆山镇社区文化活动中心，松江区老年大学的学员跟着
老师学习古典舞和非遗盘扣制作。近年来，松江区老年大学紧密结合老年人
实际需求，不断优化教学并开设丰富多样的课程，为老年人搭建起学习、交流
和展示的平台，让他们在课堂中学习新知识、结交新朋友、享受新生活。

本报记者 陶磊 通讯员 姜辉辉 摄影报道

学做盘扣 老人享课堂新趣
针对包括炎症性肠病在内的各类患者群体——如工作繁忙

的中青年、需长期随访的复杂慢性病患者，以及需晚辈陪同就医
的老年人——上海十院在保持周六开诊的基础上，自去年10月
起增加周日门诊服务，同时陆续推出45个高年资主治医师周末
冠名门诊，涵盖内外妇儿、医技、中医等多个学科领域，运行一年
来，周日门诊的日均服务患者已超3000人次，广受欢迎和好评，
成为改善患者就医体验的有力举措。

稳住“老”病人就医节奏

周日上午的十院门诊楼，“前列腺疾病特约专病门诊”外候诊
的一众老先生和他们的子女颇引人注目。随着社会老龄化的进
程与生活方式的改变，受前列腺疾病困扰的老年男性日益增多。
院方积极应对疾病谱的改变，遴选出前列腺穿刺手术口碑最佳的
年轻医生艾麦提阿吉·喀迪尔，于每周日上午开设冠名门诊。
“父亲年纪大了腿脚不好，看病没人陪怎么行？”陪同父亲来

就诊的刘先生对院方的贴心安排给予了充分肯定。前列腺疾病
病程时间跨度达十多年、二十多年甚至更长，其间需频繁定期随

访。除评估排尿状况、复查PSA，有时
还需加做磁共振、尿流动力学甚至穿刺
等检查。对年事渐高的患者来说，独自
就诊显然面临困难与风险，有人陪诊是
必选项。为此，院方特意将冠名门诊设
在周日，方便小辈陪同老人就医。
除了泌尿外科，院方将周末冠名门

诊向心内科、神经内科、内分泌科、儿
科、骨科、眼科、耳鼻咽喉科等学科倾
斜，重点聚焦“一老一少”的就医需求，
让广大患者和家属免于“请假看病”“请
假陪诊”的困扰。

让家属陪诊少些负担

神经内科张敏主治医师的“卒中痴
呆特约专病门诊”设在门诊楼最“空”的
周日下午，这是因为相关疾病的评估较
少需要空腹验血，但诊疗过程需要医
生、患者与家属三方深入交互与沟通，
她说：“为患者服务的第一步，可能就是
把门诊安排在他们合适的时间。”
对于院方设立的这一冠名门诊，带

着老父亲来随访阿尔茨海默病的徐先
生十分认可：“老人得了这个病很磨人，
基本上每个月都要带他来随访评估，看
看病情有没有加重，要不要调整用药。
因为大多数情况下只是续方，专家门诊
好像没有太大的必要，但是普通门诊出
诊的医生不固定，每次都要重新讲病情
和治疗过程，很费时间和精力。现在好
了，冠名门诊可以‘盯’着一个医生看，
老人也觉得医生熟悉能够多说上几句，
很省心，也更放心。”
院方在决策开设高年资主治医师

冠名门诊时，一个重要考量因素就是确
保医患沟通的顺畅性和疾病诊疗的延
续性。首先，对全院普通专病门诊的数
据作梳理，从中筛选出最受患者欢迎且
需长期随访的慢性病专病门诊，在此基
础上遴选临床能力与沟通能力双优的
高年资主治医师，再通过“固定人员”
“固定时间”的“双固定”方式设立冠名
门诊，持续提升患者就医体验。

“一日闭环”提高诊疗效率

不惑之年的周女士两个月前因脚踝骨折接受了内固定手
术，本以为刀开好就万事大吉，没想到这只是开始。她既害怕断
骨长不好，不太敢活动，又听说恢复期缺少锻炼会导致局部粘
连、肌力下降，也不敢拖延，可真要去医院的话，又担心流程复杂
耗时得反复请假。进退维谷之际，一位病友告诉她，十院康复科
开设了周日一整天的“骨科康复专病门诊”。
康复科唐维桢医生的“骨科康复专病门诊”覆盖周日上下

午两个半天，有足够时间完成从面诊到治疗的全流程。在精准
评估的基础上开展个性化治疗，周女士已顺利完成“局部被动活
动”与“肌肉等长收缩训练”的早期康复训练和“主动活动”与“物
理治疗”的中期阶段，目前已进入以“负重训练”为主的后期阶
段，她对唐医生的用心和贴心连连称赞。
为减少患者往返就诊的次数，院方对康复科等“诊疗一体”

的学科作出特别安排，将冠名门诊时间从每次一个半天扩展至
全天。如此，上午问诊、做检查，下午便可以开始治疗，对于有相
应需要的患者来说，避免多次往返，诊疗效率可显著提升。
周末冠名门诊不只是“前台”出诊的临床医生付出努力，还

需放射、检验、超声、核医学科、药剂等医技部门以及信息、设备、
后勤保障等“后台”部门的默默坚守。为此，上海十院统筹调度
全院资源，实现了周末门诊与工作日门诊的同质化，患者不仅可
以问诊、开药，更可以预约、接受各类影像与实验室检查，甚至还
能完成门诊与日间手术。 本报记者 左妍 通讯员 生星


