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■ 智能化改造是方向

明明已经建好的机械车位，为何沦为“摆
设”？从记者调查情况来看，“不好用”“不会
用”是机械车位在实践中面临的两大难题。

对于车主来说，机械车位停放难度本就颇
高，而常规的机械车位大多可以停放长5米、
宽1.9米、重量2吨以内的车辆。然而目前新
上市的不少车型，车长普遍在5米以上，宽度
接近2米，重量在2吨以上，无法停放在机械车
位里。

对于管理方而言，运维成本高、设备“不会

用”是面临的首要难题。大部分车库工作人员
既没有接受过机械车位的操作培训，也没有特
种作业操作证，如果要保障设备安全使用，无
疑要投入足够人力，增加相应成本。
面对困境，技术革新、设备迭代是破局关

键，通过智能化升级改造，引入AI视觉识别和
自动泊车技术，打造全自动立体车库，让机械
车库变得“好用”才能“用好”。

■ 规划需更贴合实际

机械车位沦为“鸡肋”，根源在于规划脱离
实际需求。有些小区内建设的机械车库，在初

始设计阶段便没有考虑真实的停车需求，企业
只是为了满足配建指标而在有限空间内建
设更多车位，其结果就是“建而无用”。

机械车位的困局，本质是城市治理与
民生需求的脱节。机械车位的闲置，表
面是设备与车辆的尺寸冲突，深层则暴
露城市治理对民生需求的滞后响
应。当新能源车浪潮已至，当停
车需求日益多元，若仍停留在
“为建而建”的粗放模式，再
多的立体车位也只会沦
为昂贵的“城市雕塑”。
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为缓解城市“停车难”问题，不少商

场和小区建了机械车库。然而不少市民向

“新民帮侬忙”反映，沪上部分场所花巨资建成的机

械车库却闲置多多，根本没有发挥应有作用。一边是城

市停车位“一位难求”，另一边却是大量机械车位沦为“摆

设”。在寸土寸金的大都市，这些本应缓解“停车难”的机械车位，

为何反成闲置的“钢铁丛林”？对此，记者进行了调查测评。
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测评地点 机械车库位置 机械车位数量 存在问题测
评
表

白玉兰广场

上海久光中心

东亚威尼斯公馆

加盟圣蓝苑

B4层

B3层

地下车库

小区空地

整层

大半层

600多个

36个

二层不开启，闲置

二层不开启，闲置

二层闲置7年未开启

年久失修，二层废弃
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■■白玉兰广场B4层机械车库二层未停车

■■ 加盟圣蓝苑小区机械车库年久失修

>>>上海白玉兰广场

二层空空荡荡 数年仅开一次

位于虹口北外滩的上海白玉兰广场建成于
2017年，被称为“浦西第一高楼”。该广场地下
停车场设停车位1400多个，包括位于B4层的立
体机械车库。然而记者驱车到达B4层后绕场
一周，看到偌大的机械车库，所有车辆都停在机
械车位的第一层，第二层空空荡荡。记者走近
一看，安装在车库旁边的操作系统甚至都没有
通电，显示屏也没有显示任何信息。操作系统
上方，写着“严禁操作，违者全责”的提醒，下方
设备参数显示，停放车辆长宽高最大值分别为
5050毫米、1900毫米和1550毫米。几名在此停
车的市民表示，他们在这家商场停车多次，从来
没见过第二层启用过。“优先停地面车位，如果
满了，再来这里停地面的机械车位，如果再满
了，就找个边角的位置停一下。”
车库保安人员也证实，这一层的机械车库

确实闲置了许久。“几年前车子多的时候，启用
过一次，但麻烦太多，后来就没用过了。”该保安
人员坦言，使用机械车库一是成本高，除了日常
维护费用，还要安排足够的人手负责操作。立
体车库属于特种设备，操作人员还需培训考取
资质证书。二是管理难，尤其是顾客都希望找
停、取车都方便的车位，不大愿意停到机械车
库。“之前二层启动时，顾客停车也不大听我们
指挥，停了就走，车身太长太宽或者没停好，只
要一个卡顿整个设备就断电，很难正常使用。”
多种因素影响下，商场管理方也不愿意启用立
体车库，只能任其闲置，原本投巨资建成的双
层机械车库，最后变成单层地面车库。

>>>上海久光中心

保安不会操作 开业就未开过

位于静安大宁地区的上海久光中心是近
几年新开业的商场，停车位超过1600个，其中
地下车库也建有双层机械车库。
该车库位于B3层。记者在B3层看到，这

里大半为机械车库，还有部分地面车位。所有
车辆都停在地面一层，没有一辆车停在二层机
械车位上。临近车库入口处，几处机械车位还
被拉上了绳带进行隔离，暂停车辆停放，工作

人员正在对车位进行冲洗。
记者观察发现，与白玉兰广场相比，久光

中心的机械车库规格上有所提升，二层车位能
够容纳车辆长宽高最大值分别为5200毫米、
1950毫米和1550毫米，重量为2000公斤。记
者绕场一周，发现机械车库旁的操作系统处于
断电状态，根本未启用。操作系统下方张贴的
“安全须知”也明确提醒：禁止非指定人员操作
车库，操作人员必须经过专业操作培训。严禁
停放超长、超高、超重、超宽车辆。
两名车库保安人员告诉记者，从来没有看

到二层机械车位启用过，平时停车都是使用的
一层车位。同时还坦承自己也没有接受专业
操作培训，目前还不会操作机械车库。“如果这
里的一层车位都停满了，我们会引导顾客把车
子停到其他地下层的车位去。”保安人员表示，
商场停车位比较充分，很少遇到停车位紧张的
情况，而且周边还有其他停车场可以停车。

>>>崇明东亚威尼斯公馆

闲置七年未用 运维成本谁担

位于崇明区的东亚威尼斯公馆二期小
区，2018年底陆续交付。小区原本规划建设
了一个机械车库，但自交付以来二层就一直
没有启用，300多个车位长期“闲置”，导致小区
停车紧张。
小区二期总户数为918户。小区业主告

诉记者，买房时开发商宣传车位配比超过1∶1，
除了地面、地下车位，还建有机械车库。然而
业主入住后发现，机械车库位于小区地下车
库，机械车位总数虽然有600多个，但上面一
层根本不能用，纯属“摆设”。“上面一层有300
多个车位，从来没有启用过，我们只能干看着
不能停，这不是资源浪费吗？”业主质疑。对于
二层机械车位“闲置”原因，小区物业相关负责
人解释：一是业主不愿停上去，尤其早高峰取
车的话，花费时间长；二是如果启用，日常维护
成本比较高，光靠物业无法负担。
难道只因为运营成本问题，造好的车库就

沦为摆设？在记者跟进之后，该小区机械车库
“闲置”问题终于迎来转机，业主们反馈，在闲
置了七年之后，最近二层机械车库终于正式开
启使用。其中，最主要原因是小区停车越来越
紧张，乱象层出，物业等相关方迫于压力，不得

不开放机械车位。另外，车位租赁费用也从一
年2800元降到了1600元，业主们也愿意去长
租机械车位。

不过，机械车位开放后，也带来了两个难
题。一是车位的规格问题。目前二层车位最大
容车规格为5050毫米、1850毫米和1550毫米
（长宽高），车重2000公斤，一些过宽过长的大
型SUV无法停放。二是日常管理和维护方面，
如何让业主在安全的前提下，更高效便捷地停
车取车？对此物业方面拒绝回答。不过，业主
们向记者表示，机械车位开放之后，车库张贴了
相关操作流程，如果会操作的业主可以自行操
作，如果不会可向物业工作人员寻求帮助。

>>>浦东加盟圣蓝苑小区

年久失修已废 重建有心无力

一些建有立体机械车库的老式小区，或因
年久失修，或因厂家停产，车库也渐渐沦为“摆
设”。位于浦东周浦地区的加盟圣蓝苑小区是
个20多年历史的老小区。居民介绍，小区共
有333户居民，建成之初仅有一座36个车位的
机械车库，当时小区车辆较少，立体车库基本
能够满足停车需求。

然而，随着居民车辆越来越多，停车矛盾
逐渐凸显。更加雪上加霜的是，机械车库随着
使用年限增长故障不断。后来生产厂家倒闭，
无法继续维修，立体车库变成单层车库，只剩
底层19个车位能正常使用。记者现场看到，
该机械车库占据了居民楼前一大片空地，为两
层钢结构，上面覆盖有顶棚，整个机械车库已
经锈迹斑斑，操控台报废，钢架上也已找不到
设备的生产厂家、设备规格等信息。机械车库
基本成了空架子，只有地面一层的车位还具备
停车功能。“每次停车还要对准了才能停进
去。”居民们抱怨，这个机械车库简直是“鸡
肋”，占了这么大的面积，也没有多加出几个停
车位，还不如拆掉。

记者从小区物业获悉，目前小区私家车保
有量超300辆，停车资源紧张，除了机械车库
的19个停车位外，物业经过排摸，陆续在小区
道路边、公共区域划出约200个临时停车位。
对于“废弃”的机械车库，若要恢复其停车功
能，基本要拆除重建，但资金来源成为难题，目
前确实也没有更好的处理办法。


