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新民随笔

今夏申城，热浪翻涌。在普陀区长寿路
街道的半岛花园小区，居民张阿姨就因酷暑
天气遇到烦心事——楼上空调冷凝水每天都
不停滴落在自家雨篷上，“滴滴答答”的声响
吵得人无法安眠。张阿姨抱着试试看的心态
来到居委会。令她惊喜的是，物业马上就安
排工作人员上门解决。这个房龄超过20岁的
老小区，从几年前曾屡次在12345工单上“现
身”，到现在“问题刚冒头，就有人管”的秘诀
何在？答案是居委会、业委会、物业“三驾马
车”搞起了“联合接待”。

上门“急诊”
过去几个月，半岛花园居民区接到了20

余起相关投诉，包括滴水噪声、墙面渗水等。
在接到投诉后，物业工程部迅速响应，立

马拎着工具包上门“急诊”，经过排查发现“病

因”五花八门：部分老式空调冷凝水管接口松
动，高层住户排水管因长期日晒老化开裂，个
别业主安装空调时未按规定预留排水管坡
度。针对不同情况，维修团队现场制定“一户
一策”，“三驾马车”与居民沟通整改，协调空
调售后人员将冷凝水管规范安装处理，最终
问题得到解决。

联合处置
高空抛物是小区居民集中反映的另一

大问题。“由于处于监控死角，很难找到肇事
者。”半岛花园居民区党总支书记高一江表
示，由于需要增设监控而非维修，超出了物
业维修范围，因此，需要动用公共收益，而这
又必须得到业委会的同意。
当13号楼和9号楼向联合接待组反映情

况后，“三驾马车”迅速启动联合处置机制，当

即拍板使用公共收益购买安装摄像头，从硬
件上解决问题。
同时，居委会和业委会为了从根源上杜

绝此类现象，通过微信公众号、楼组微信群
等，向居民宣传高空抛物的危害及相关法律
法规。多管齐下的联合处置方式，效果立竿
见影，高空抛物现象锐减。

公开透明
联合接待组接到投诉后，如何更高效地

“接单”？特别是业委会成员多为在职员工的
情况下，过去往往只能协调时间才能聚在一
起统一决策，如今，半岛花园居民区有一套自
己的数字化解决办法。
业委会团队通过企业微信号，自主研发

项目审批、电子用印等数字化应用系统，实现
事项留痕可溯、数据云端存储，不仅公开透明，

工作效率还大大提升。同时，依托“半岛1518
服务”公众号，居民区有了线上民主决策机制，
业主关注公众号即可获取信息参与决策。

今年5月，居民区完成了一件大事：通过
线上加线下发布公告，召开业主大会，表决通
过物业选聘，不仅物业费一分没涨，还加入了精
细化考核、服务范围界定等“硬核权益包”，为业
主权益构筑起立体防护网。

一件件看似琐碎的居民小事，实则关乎
居民的幸福感和归属感。从最初每月一次业
委会接待日的1.0版本，升级为每月第二周周
日“三驾马车”联合接待的2.0版本；今年3月
起，又增设每月最后一周周五加场，升级为每
月“双联合接待日”的3.0版本……不断迭代
升级的“联合接待”通过一次次“面对面”沟
通、一趟趟“实打实”办事，让居民诉求有处可
解，更成为社区治理的品牌。本报记者 解敏

“三驾马车”打配合“老大难”迎刃而解

上周大盘调整后，本周大盘再次上涨，主
要指数均创本轮行情新高，引领大盘上涨的
仍是科技股，王者归来带动大盘创出新高。
应该说，科技股大涨得到基本面支持，像大牛
股寒武纪、“易中天”今年上半年业绩都大幅
增长，但这些牛股涨幅远远超出业绩增长幅
度，能否继续上涨还需观察。
上证指数本周盘中一度跌破3800点大

关，最低探至3791.72点，周四拉出长阳一举
逆转下跌走势，周五微跌最终报收3870.6点，
盘中最高3892.74点，创出本轮行情新高。周
K线收出阳线，收复上周失地，本周涨幅为

1.52%。从走势看，上证指数从4月以来就形
成上升通道，这个通道目前依然完好。
深市本周表现更好，深证成指周五盘中

一度突破13000点大关，最高上摸13048.52
点，创出本轮行情新高。最终报收12924.13
点，本周涨幅达2.65%。创业板指数是上周为
数不多的依旧收阳线的指数，本周继续收阳
并且3年多来首次突破3000点大关，周五报
收3020.42点，本周上涨2.1%，周K线6连阳。
科创50指数本周涨幅最大，周五报收

1338.02点，本周涨幅达5.48%。观察科创50
指数大涨等迹象，可以看出本周股市仍是科

技股“魅力四射”。从中证行业指数看，中证
信息指数本周上涨7%，是表现最好的指数，
显示以人工智能为代表的科技股依然最为强
劲。寒武纪、“易中天”（即新易盛、中际旭创、
天孚通信）上周回调后，本周再次大涨，不过，
这几只股票周四涨幅大、周五分化，寒武纪继
续上涨股价逼近茅台，“易中天”下跌。至于
另外几个今年表现强劲的板块，本周却表现
平平，中证医药指数和中证金融指数本周均
微跌，只有科技股一枝独秀。
今年4月以来爆发的这波行情，得到基本

面的支持，从今年中报看，上市公司营业收入

和净利润都出现小幅增长，扭转了之前业绩
持续下降的局面。5152家公布中报的公司，
今年上半年实现营业收入34.87万亿元，同比
微增0.13%；实现归属于母公司股东净利润总
额2.99万亿元，同比增长2.58%。虽然增幅不
大，但扭转了之前业绩持续下降的局面。

从行业看，科技股表现亮丽，如信息传
输、软件和信息技术服务业，今年上半年净利
润同比增长9%，其中，寒武纪上半年净利润
同比增长296%，从亏损变成盈利10亿元。制
造业中的计算机、通信和其他电子设备制造
业，今年上半年业绩同比增长25%。

可见，这些大牛股得到基本面支持，但从目
前股价涨幅看，远超业绩增长幅度，不能说毫无
泡沫，像周五这些股票就显示出疲态。 连建明

本报讯（记者 赵菊玲）昨天，上海召
开全市党建引领网格治理跟踪评估反馈会
暨工作推进会。

会议指出，自市委部署推进党建引领
“多格合一”工作以来，综合网格体系架构
基本成型，运行效能初步显现，共治合力
逐渐形成，接下来要深入学习贯彻习近平
总书记考察上海重要讲话精神，坚持边实
践、边评估、边完善，努力走出超大城市党
建引领基层治理新路。要进一步加强党
建引领，建强党建联席会议机制，持续优化

居村、楼宇、园区、街区党组织建设，增强各
方主体在推进解决跨地区、跨部门、跨层级
问题中的参与感、认同度，加快形成党建引
领治理共同体，实现党组织作用发挥与强
化共建共享有机统一。要进一步强化网格
赋能，厘清职责边界，加强力量、政策、数据
赋能，精细精准推进，合力把问题解决在基

层、成效体现在基层，实现条线部门落实主
体责任与网格兜底有机统一。要进一步强
化跟踪评估，坚持对症下药、一格一策，结
合实际做好综合网格的适度调整优化，及
时将成熟经验转化为可复制、可推广的工
作机制，实现网格整体提升与个体进步有
机统一。

本报讯（记者 解敏）根据《中华人民
共和国人民防空法》《上海市防空警报管理
办法》等规定，上海市每年在9月第三个星
期的星期六（全民国防教育日）举行防空警
报试鸣。
今年9月20日，是第25个全民国防教

育日，而今年也是上海举办全市防空警报
试鸣的第18个年头。
本次防空警报试鸣安排在9月20日上

午11时35分至11时58分进行。其中，11
时35分至38分，试鸣预先警报（鸣36秒、停
24秒，反复3遍为1个周期，时间3分钟）；
11时45分至48分，试鸣空袭警报（鸣6秒、
停6秒，反复15遍为1个周期，时间3分
钟）；11时55分至11时58分，试鸣解除警
报（长鸣3分钟）。
防空警报试鸣期间，各区将广泛组织

居村进行人员紧急疏散掩（隐）蔽演练。同

步开展高层楼宇、人员密集公共场所等人
员疏散演练。其他党政机关、企事业单位
结合实际，组织开展人员掩蔽演练。考虑
到9月20日（全民国防教育日）是星期六，
学校师生疏散演练可提前至9月19日（星
期五）组织实施。试鸣期间，不参加防空演
练的市民在听到防空警报音响信号后，可
注意听辨各种警报信号，但不需要采取任
何行动。

9月20日 上海将试鸣防空警报

本报讯（记者 郜阳）今天是第26个
“世界急救日”，由上海市红十字会、市应急
管理局、市卫生健康委员会、中国铁路上海
局集团有限公司共同主办的“平安出行
‘救’在身边”上海市2025年“世界急救日”
主题宣传活动在铁路上海南站举行。
活动中，市红十字会发布了2024—

2025年“培训8万名持证应急救护员”为民
办实事项目的相关成果。全市红十字系统
积极将救护培训融入营商环境，结合世界
级生态岛建设、工业园区安全生产、平安校
园建设、乡村振兴等，开展重点领域和重点
对象专项培训，助推城市能级和核心竞争
力的新跃升。截至8月底，项目累计培训

“红十字救护员”19.8万名。除实事项目
外，全市红十字系统还培训了16课时救护
员和8课时救护员（初级）约14.38万名，以
及心肺复苏+AED操作员19.11万人，他们
已成为上海韧性安全城市建设中的一支生
力军。
另据统计显示，2024年至今，经培训的

持证救护员在公共场所成功施救案例至少
已有16例。每一个案例背后，都是急救技

能挽救生命的真实写照，也是“红十字救在
身边”的生动实践。
活动当天，由铁路上海南站、上海市第

八人民医院共同参与建设的红十字医疗救
护站正式运行。该医疗救护站可为旅客提
供基础诊疗、慢病管理、健康咨询和应对突
发伤病的急救处置、应急转诊协调等服务。
站旁还设置了红十字应急救护培训E站，旅
客可进行心肺复苏和AED操作技能的学习。

近日，一句“给我打包一份德兴馆的焖

猪蹄”让上海这家老字号的同款菜品引发

热销。然而，这一热潮也加剧了重名的烦

恼，不少年轻粉丝、外地粉丝甚至媒体将“德

兴馆”误认为“上海德兴馆”。事实上，对于

“德兴馆”和“上海德兴馆”，许多老上海都分

不太清，有些人将德兴馆称为德兴面馆，而

将上海德兴馆称为德兴菜馆。

德兴面馆和德兴菜馆完全没有关

系。1878年，德兴面馆创始人沈遐兴选

址老闸桥南堍（今福建中路529号）开设

上海第一家“德兴馆”。“德兴馆”以供应面

点为主，兼营本帮菜，至今已有140多年

的历史。20世纪40年代，该店的焖肉面、

焖蹄面风靡沪上。2003年，德兴面馆搬

到广东路福建中路口，这就是今天市民非

常熟悉的德兴面馆广东路总店。

德兴菜馆，被称为“上海本帮菜的发

祥地”。1883年，一位姓万的老板在洋行

街闵行路（老南市阳朔路和真如路的旧

称）开了家弄堂菜馆，经营黄豆汤等清朝

时期的家常菜。几经辗转，餐厅归钱庄老

板吴炳英所有，德兴菜馆由此登堂入室，

成为上档次的本帮菜馆：楼下经营大众

菜，楼上雅座供应精细菜肴。1958年，德

兴馆迁至东门路闹市地段扩大营业。

不仅是“德兴馆”与“上海德兴馆”，我

们熟悉的老大房、乔家栅等老字号都存在

重名的情况。许多老字号在创立之初，缺

乏现代知识产权保护意识，未及时进行商标注册等

工作。随着时代发展，当重名问题出现时，它们往

往陷入维权困境。而且，老字号历史传承和文化内

涵丰富，如何准确界定其知识产权范围，也是难题。

“德兴馆”与“上海德兴馆”都承载着城市的记

忆与文化的基因。对于企业来说，要通过强化品

牌故事传播、创新产品与服务、推动文化创意融

合，在守正创新中书写新的传奇。当百年技艺与

现代审美相遇，当文化底蕴与法律保障同行，老字

号方能真正成为跨越时空的“顶流”。

科技股王者归来 大盘本周收阳

申城34万“救护侠”在身边

本市推进党建引领网格治理工作

方
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老小区焕新：一户一策解民忧

今天是第26个“世界急救日”


