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甜爱路“爱情墙”遭人乱涂鸦 苏河步道路灯不亮

闵行区古美华庭的多位业主近日向“新民帮侬忙”求助，小区
去年年底刚刚交房，今年下半年业主陆续入住后发现，家中水管放
出的自来水不仅水质发黄，还有大量黑色杂质，相关部门上门检测
之后，发现水中的菌落总数居然超标。“自来水是我们的生活用水，
这样的水质，让我们如何敢放心使用？”

甜爱路被誉为上海最“浪漫”马
路。然而，多位市民近日向“新民帮
侬忙”反映，这条马路上的一道风景
线——镌刻着中外爱情诗句的“爱
情墙”，如今却被各种胡乱涂鸦所覆
盖，已然面目全非。

8月29日15时许，记者来到甜
爱路实地探访。适逢传统七夕佳
节，一对对情侣牵手来这里打卡。
在五百多米长的马路一侧，有一面
爱情墙。墙面上镌刻着二十多篇中
外名人的爱情诗句。诗句以书法形
式呈现，镶嵌在用铁艺边框与大理

石精心制成的相框装置内，典雅又
浪漫。可如今，眼前的景象却让人
大跌眼镜：百来米长墙面上的几十
个相框装置无一幸免，均遭到不同
程度地涂画破坏。记者仔细看，这
些宽约100厘米、高约80厘米的“相
框”内，被各种彩色笔涂满了密密麻
麻的“读后感”。既有中英文夹杂的
留言，也有歪歪扭扭打情骂俏的话
语，还不乏一些絮絮叨叨的情绪宣
泄。粗细不一、纷繁杂乱的笔迹几
乎填满了框架。有市民指出，这些
涂鸦不仅覆盖了原文诗句，还造成

严重的视觉污染。
“我天天经过此

地，原先围墙里的画面
很好看，现在被人弄得
是一塌糊涂！”住在附近的一位爷叔
谈起这事时，不由得连连摇头叹息。
一位特地从外地赶来的游客也对眼
前的景象表示无奈：“街上的经典诗
句被涂鸦覆盖，既有失浪漫，也显得
脏乱。”记者看到，一些诗句相框的右
上方被挂上写有“严禁乱涂乱画，注
意文明素养”字样的友情提示牌。显
然，不少市民和游客视而不见，更有
甚者还在提示牌上乱涂乱抹，写上一
些粗鄙不堪的话语。记者注意到，不
仅仅是经典诗句被乱涂乱画，就连人
行道街沿、花盆表面、单位围墙、交通
指示牌等设施也未能幸免。
对此，不少市民呼吁，相关部门

增派人员加强巡视，见到乱涂乱画
者需及时加以阻止。“更希望到访游
人能做到心中有爱、手下留情，让甜
爱路真正成为一条展现上海城市文
明与浪漫氛围的美丽道路。”

本报记者 徐驰

市民抱怨散步不便 普陀区
相关部门已修复设施

市民呼吁“浪漫地标”需人人爱护
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新小区检测发现菌落总数超标 涉及百余户入住业主

味道刺鼻 水中杂质多
古美华庭位于星中路66弄，

是去年12月新交付的小区。业主
史先生告诉记者，他是在今年6月
入住新房的，结果在打开家中的自
来水龙头后发现，水管中流出的自
来水颜色发黄，还散发出一股刺鼻
的油漆味。“一开始我以为是新水
管刚使用，里面淤积的一些沉淀
物，冲一冲就好了，没想到一连放
了好几天的水，一直都是这个情
况，没有任何改善。”
史先生说，发现家中的自来水

有问题后，他到业主群去咨询其他
邻居是否存在同样的情况，结果让
他大吃一惊，很多业主都反映家中
自来水颜色发黄、散发异味，水中
有沉淀物。还有业主家中装了前
置过滤器，结果拍出的水质画面让
人触目惊心：只见家中水管放出的
自来水经过过滤之后，滤网上挂着

许多褐色线状物，水中还沉淀着大
量黑色杂质。“水里面全是杂质，滤
网过滤之后都被卡住了，冲洗都冲
不掉。”另一名业主陈先生讲，家里
的过滤器滤芯用了不到半个月就
要换新的，“因为水里面的脏东西
太多了，麻绳、铁锈、油膜……看了
实在太恶心。”
根据业主们的初步统计，古美

华庭小区共计有业主530户，在已
入住的130多户中，发出水质异常
诉求的达100多户，占到入住总数
的75%，比例非常高。业主们还提
到，因为自来水是生活用水，平时
洗衣做饭、洗漱都要使用，有些业
主家里的老人和小孩都出现了腹
泻的情况，也怀疑跟使用了不干净
的自来水有关。

水质如何 业主存疑问
花费千万元购买的新房，居然

连自来水的清洁度都得不到保障，

这也让业主们郁闷不已。从7月
底开始，业主开始向相关部门不断
投诉水质问题。随后，城投水务部
门对小区进行了专门的水质检测，
结果更是让人瞠目结舌。
根据业主代表所述，8月以来，

城投水务部门先后三次对小区开展
水质检测，结果显示，小区楼顶水
箱、地下泵房的水质均合格，但是居
民家中的自来水水质却存在异常，
尤其是菌落总数超出限定标准。
记者从城投水务部门出具的“水质
检测报告”中看到，根据上海市《生
活饮用水水质标准》（DB31/T
1091-2025），对于菌落总数的标准
限值为50（CFU/mL)，然而，在两户
居民家中的自来水检测结果却分
别为1200和320，分别是标准值的
24倍和6.4倍，属于严重超标。
针对业主们对水质提出的疑

问，开发商也安排了一家第三方检
测公司对业主家中水质进行检测，

检测结论却称菌落总数等指标均
符合国标要求。“城投水务检测下
来水质是不合格的，开发商请的第
三方检测下来却是合格的，你说我
们相信谁？”业主代表向记者表示，
对于小区水质问题，开发商方面还
将原因归之于“小区入住率低，水
箱内生活用水循环慢，导致出现水
质不佳情况。”而采取的改善办法
就是强制排水，对管道进行冲洗作
业，但是一套流程下来业主家中的
自来水状况还是没有明显改善。

多方协力 尽快解难题
业主们向记者提到，根据城投

水务部门的检测，小区所有外部管
网包括泵房水质都是合格的。也
就是说，从小区进水包括进水之后
到泵房，这个过程的使用都是合格
的，但唯独是居民家中的自来水检
测就存在菌落超标的问题。业主
们怀疑，问题很可能出在小区的内

部管道上。
“我们业主在楼道水管取了一

小段管道及上下弯头，里面明显看
得到有麻丝，还有铁锈，我们怀疑
这个水管材质是不合格的。”业主
代表向记者出示了管道取样照片，
称已将相关情况告知监管部门，要
求由专业机构对小区内部管道进
行取样鉴定。“如果证明管道存在
问题，我们要求对内部管道进行全
部替换，从源头上解决问题。”

就小区水质问题，记者多次尝
试联系开发商上海古锋房地产开
发有限公司，均没有获得回应。记
者随后联系到属地管理部门。七
宝镇相关部门回应称，古美华庭水
质问题，现已由区房管局牵头处
置，目前区卫健委已对小区18户居
民家中末端水质进行了采样，上海
市建科院对管道进行管材抽样检测
（包括材料合格性及工艺合格性），
开发商将根据检测结果确定之后的
龙头滤网更换方案。在水质问题解
决前，物业公司已向入住业主每天
提供两桶饮用水。七宝镇及相关部
门每周六上午召开业主诉求联合
接待会，听取居民意见建议。

相关检测报告何时出炉，后续
将有怎样的解决方案？“新民帮侬
忙”将继续关注。

本报记者 李晓明
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业主家安装

的自来水过滤器

中，滤网挂有杂质，水

质发黄 受访者供图

▲ 城投水务部门出具的检测报告

市民陈先生向
“新民帮侬忙”反映，

苏州河沿岸步道开放后，成为市民
休闲散步的好去处，但是近期真光
路附近有一段苏河步道的路灯夜
间不亮，给散步市民带来不便。

陈先生反映，自己住在真光
路附近，平时晚饭后喜欢到苏州
河边上散步，沿岸步道宽敞，灯光
明亮，吸引了很多市民在这里沿
河散步赏景。但是就在前段时
间，他沿着苏河步道从真光路向
真北路方向散步时，发现步道上
的路灯不知为何没有亮灯。“苏河
对岸的景观灯都亮着，就是这边
的灯都没有开，不亮灯的话光线
暗淡，夜间散步存在一定的安全
隐患。”陈先生呼吁，希望相关管
理部门核实并开放沿河步行道路
灯，为市民提供方便。

对此，记者向普陀
区绿化市容局市

容管理中心进行了核实，该中心
回复称，此前因受7月底台风、特
大暴雨影响，苏州河沿岸部分地
区积水严重，灯具设施也受此影
响，部分设施临时关闭、部分设
施可能因积水导致故障，导致该
段路灯存在短期不亮灯的情
况。目前经过逐步检修，已
经对损坏灯具设施进行了
及时修复，夜间亮灯恢
复正常，中心也将每
周对相关设施进行
检查，保障设备的
正常使用。
本报记者
李晓明

自来水发黄有异味
滤芯半个月就得换


