
3
2025年8月17日/星期日 本版编辑/吴迎欢 本版视觉/竹建英 扫码关注新民晚报官方微信

▲

24小时读者热线：962555 编辑邮箱：xmywb@xmwb.com.cn 读者来信：dzlx@xmwb.com.cn

上海新闻

新民特写

随手一拍火遍全网
在留言簿里，有读者留言提出

“水质不行，望改进，谢谢”。馆方回
复：“我们马上去联系检测单位对水
质进行检测。”并在几天后附上了详
细的检测报告。一个小学生留言抱怨
卫生间老是没纸（图1），馆方回复：“已
解决厕所里缺纸卡纸的问题，并且在
各层服务台也能随时领取了。（图2）”
还有人吐槽空调温度调节问题，馆方
实测后解释：“鉴于部分区域读者较
多，且有阳光直射的实际情况，已经
调整了空调温度。”下面还配图显示
当前实测温度。还有中学生涂鸦绘
画（图3），反映有小孩吵闹、有人占座
睡觉等问题，馆方也都一一认真回
复，表示会加强巡查和提醒（图4）。
邢小姐表示，从这样一本普普通

通的留言簿中，她看到了上海人的礼
貌、幽默、温情、可爱、认真……她的男
友于先生感叹：“这就是文明社会啊！”
当天，邢小姐把随手拍的图片发

到了社交网站上，没想到帖子突然爆
火，引来全国各地无数网友点赞。

上海就是这么可爱
截至8月16日下午，这条笔记的

点赞量已高达3.5万，网友热议更是
突破2000条。许多网友留言大赞，
“这种事事有回应的感觉真好”“太喜

欢这样的上海了”“是真的有在做事”
“提建议的人都很好，工作人员都很
好，办事效率也都很好！”“上海人真
的做事很认真，非常佩服！”“社会的
进步体现在每一个细节当中”……
评论区里，还有不少人分享了自

己在上海亲身经历的暖心小事。不
少上海网友也忍不住表示：“阿拉上
海办事，就是这么认真”“这是上海独
有的人文关怀”“生活在上海，是一件
很幸福的事”“上海就是这么可爱！”

双向奔赴美美与共
8月15日，记者就此事探访虹口

区图书馆。据周副馆长介绍，留言簿
很早就有，但以前读者很少留言。后
来因为偶然的原因，图书馆将留言簿
从服务台工作人员旁边移到了一个
少有人关注的角落，却意外解除了读
者的心理负担，留言的人多了，翻看
的人也多了。对收到的读者留言，馆
方都会仔细查阅并做出回复，有需要
解决的问题也会分派给业务部门一
一解决，与读者形成良性互动。“这件
事我们会一直做下去的。”她笑着说。
这本留言簿上还有一句话让记

者特别有感触：“愿我们的双向奔赴，
让阅读这件美事变得更加美好。”希
望这样美好温暖的互动，我们能在更
多地方看到。

本报记者 周晨昕

“脸上要扎几十上百根针！”“一
生要强的女人为了美丽，几根针又
算得了什么！”这个夏天，“女明星同
款”美容面针走红社交媒体。美容
面针究竟是什么呢？它是怎么起到
美容作用的？本报记者近日前往上
海中医药大学附属岳阳中西医结合
医院皮肤美容医学中心，探寻其中
的奥秘。
扎针体验前，中心副主任医师

周蜜先给记者科普，在中医看来，面

部皮肤色泽依赖气血濡养，气血不
足会导致皮肤暗沉、干燥，出现细
纹；气血运行不畅则容易长色斑和
痘痘。美容面针其实是一种将传统
中医针灸理论与现代美容需求相结
合的面部美容疗法，主要通过刺激
面部穴位、经络和肌肉群，达到美容
养颜、抗衰老、紧致提升面部皮肤的
效果。
大家都关心，什么样的人适合

做美容面针？周蜜说，30—65岁的
人群都可以尝试，比如希望改善皮
肤状态、延缓衰老、避免注射美容
的；面部轮廓不清、皮肤松弛的；想
要针对性解决皮肤问题的，例如有
黄褐斑、肤色暗沉、痘痘肌的人。
卸完妆，躺在治疗床上，医师会

在脸上分区域扎上密密麻麻不同颜
色的细针。“没啥感觉。”原本记者心
里还有点紧张，但扎了几针后，提着
的心终于放下了，“没有出现想象中
的那种疼痛，和普通针灸不一样。”
周蜜拿起银针解释，美容面针

所用的针极细，直径约0.12—0.2毫
米，远比平时用于颈椎腰椎等部位
的针细，操作几乎无痛或仅感轻微
疼痛，舒适感好且恢复快，也不会影
响工作。美容面针的另一个优势在
于自然安全——通过针对性刺激皮

肤胶原再生机制起作用，而非使用
人工材料。
美容面针单次治疗大约三刻钟

到一小时，一般每周1次，3个月为
一个疗程，循序渐进，如果能同时配
合中药内调，治疗效果更佳。治疗
初期（1—5次），主要起到促进局部
血液循环，改善暗沉、轻度浮肿的作
用；治疗中期（6—10次），皮肤胶原
合成会增强，细纹减少，面部轮廓逐
渐紧致，法令纹会变浅；治疗后期
（10次以上），患者整体肤质会得到
提升，皮肤弹性增强，其效果一般可
维持2—3个月。
相比其他美容项目，美容面针

疗程较长，效果也并非立竿见影，还
需要患者保持健康的生活方式，因
此不适合部分希望快速见效的上班
族。另外需要提醒的一点是，美容
面针是一项有创治疗，应由专业的
中医师操作，以确保安全。

本报记者 郜阳 左妍

的
夏
天

中
医

脸上扎上百根细针是啥体验
记者前往岳阳医院探寻美容面针的奥秘

■ 记者体验美容面针 郜阳 摄

“我在超市买
了箱水，正想搬到
自己的小车上，就
有医生过来搭把手，还教我
提重物的讲究——要凑近了
蹲下去，背挺直，用腿使劲再
起身。”刚走出超市的孙阿姨
笑着说，“买个东西还学了健
康知识，这下记牢了。”
近日，盒马鲜生美兰湖

金地店门口多了一个特别的
角落——医立方健康角。这
是罗店医院围绕宝山区卫生
健康工作党委“医起聚力·惠
民善治”行动精神，携手美兰
西湖街区党支部、中集美兰
湖金地广场共同打造的健康
服务阵地。
“1立方米的空间，能装

下多少健康可能？”罗店医院
副院长沈君抛出了问题。答
案就藏在医立方健康角“1?
1?1”创新服务模式中：以党
建为引领，从市民高频健康
需求出发，在小小的物理空
间构建起立体服务网络。
医立方健康角的底气来

自医院组建的专业团队。医
师、护师、药师等组成的服务
梯队，不仅能解答“糖尿病人
能吃燕麦吗”“儿童零食怎么
选更健康”这些日常健康问
题，还能提供疾病管理、膳食
指导、运动康复等建议。对

需要进一步诊治的
市民，健康角可以
直接联动医院，开

通绿色通道，实现从咨询到
就诊的无缝连接。

医立方健康角嵌入商场
B1层，紧挨超市入口，让健
康服务“抬头就能见”。除了
专业的健康咨询服务外，工
作人员还特地准备了酸梅
汤。“现在正是热凉交替的过
渡性时节，您可以喝点酸梅
汤，或选购百合、梨、山药等
食材烧煮进食，起到滋阴润
燥或健脾的效果。”中医内科
副主任医师王高强建议前来
咨询的市民。

依托罗店医院互联网医
院平台，医立方健康角还打
通了线上服务链条。市民咨
询后若需要长期健康管理，
可通过手机等终端建立电子
健康档案，一键实现在线复
诊、续方配药等服务。院内
各科室专业资源通过网络与
健康角实时联通，实现健康
服务“不断档”。

这个藏在商场里的健康
角，正悄然改变周边居民的
习惯——购物时顺便测个指
标、等餐间隙咨询一下，健康
生活就这样融入了柴米油
盐、衣食住行的日常。

本报记者 左妍
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事事有回应，真的在做事……虹口区
图书馆一本可爱的留言簿火遍全网

阿拉上海小事
全国网友大赞

近日，网友邢小姐和男友于
先生散步闲逛，来到家附近的虹口
区图书馆。她信手拿起一本放在
角落台子上的留言簿翻看，意外发
现，里面每一条读者留言，不管是
小小的抱怨还是有用的建议，都得
到了认认真真的回复，不禁感叹：
“这是哆啦A梦的留言簿吧。”
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