
记者调查
近日，浦东新区川沙新镇川环南路附近多个小区的居民

向新民晚报夏令热线反映，每当大雨来临，与小区仅一墙之
隔的瞿家港（川沙段）河道就呈现出墨汁一样的黑色，还不时
散发出阵阵异味。记者前往实地调查。
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“家门口”河道一下雨就变黑

姜先生：嘉定区保利云上拾

光小区自2023年交付后，大门外

的路一直不通，南门没有出口，北

门两个出口外都是大型停车场和

摆摊区域，导致小区居民出行困

难。希望有关部门能加快道路贯

通进度，保障居民日常出行的安

全与便捷。

蔡先生：浦东新区季桥村蔡

圈有一条属于新农村建设项目的

小路，修一半就停工了，未修部分

坑洼难行，已有老人摔倒。路口

还被车辆堵塞，存在安全隐患。

希望早日把路修好，别让惠民工

程变成“闹心工程”。

季女士：浦东新区周浦镇中

金海棠湾小区一号楼高空抛物现

象频发，物品包括纸巾、烟头、茶

包等生活垃圾，偶见砖块等建筑

垃圾，不仅清理困难，更存在安全

隐患。希望小区物业及相关部门

能调查、阻止。

邵先生：宝山区百联商圈周

边地面石板长期存在破损、松

动、不平整问题，雨天积水严重，

行人踩踏后污水飞溅，严重影响

市容及出行安全，希望尽快维修

道路。

志愿者 张依文 杜宇晨

徐璆妍 王 涵 整理

6月16日，本报8版刊登《定
制公交仅在早晨开，出小区容易
回小区难》一稿，反映宝山区大华
公园城市逸翠华庭等小区地处
“公交断层带”，长期面临出行不
便的困境，当地特地在早上开出3
班定制公交，但居民仍反映“不解
渴”。报道引发相关部门高度重
视，目前经过积极沟通，定制公交
在下班时段已增加3班车，进一步
方便居民出行。
近二三年来，随着康宁路周

边新建小区陆续交房，入住人口
增多，居民往返地铁站、医院的
通勤需求愈发迫切，出行难问题

日益凸显。此前，经居民多方呼
吁及相关部门协调，定制公交
DZ515线于6月16日正式开通，
线路从共康路康宁路出发，串联
起轨交1号线通河新村站、宝山
区仁和医院、庙行镇社区卫生服
务中心等关键节点，有效衔接了
居民通勤与医疗需求。但该线
路初期仅在工作日7：00、7：30
分、8:00发班，因未覆盖下班时
段，班次与运营时间有限，未能
从根本上解决问题，居民反映“不
解渴”。

对于居民反馈的情况，记者
同属地庙行镇进行了沟通。庙行

镇回应称，为解决大华公园城市
小区居民公交出行难题，结合今
年年底轨交18号线二期开通，将
优化调整市级跨区线路862路终
点站至轨交18号线二期终点站附
近，满足居民接驳地铁站出行需
求。在862路调整落地之前，短期
内开通定制公交的方式作为临时
过渡方案。

目前，DZ515线已新增工作
日17:30、18:00、18:30三个下班时
段班次，通过补充运力覆盖短途
接驳需求，切实缓解居民“出小区
易、回小区难”的通勤痛点。

本报记者 李晓明

“报修了七八次，漏
水问题还是没彻底解决，
这新房我哪敢装修啊？”
近日，浦东新区箭桥路
855弄明康雅居小区业主
蔡先生向新民晚报夏令
热线反映，5月中旬入住
的顶楼毛坯房，两个月来
渗水问题接连不断，主
卧、客厅、厨房等多个房
间都未能幸免。
今年3月，蔡先生的

新房刚由开发商上海周康
房地产有限公司交付，为
毛坯状态。记者7月31日
在现场看到，主卧天花板
上有一道长长的水迹，厨
房墙面也分布着多处渗漏
痕迹。“最严重的是7月19
日，主卧天花板直往下滴
水，我们只能把脸盆放在
床上接水，灯泡不停闪
烁，床单全湿透了。”蔡先
生回忆，7月30日台风期
间，厨房漏水不仅导致窗
台积水，还渗漏到了楼下
17楼的邻居家。尽管此
前有工人上门涂刷过涂
料，但渗漏问题并未根
治。楼顶密封式隔热层频
繁进水，不禁让人怀疑工程质量是
否存在瑕疵。
随后，记者来到明康雅居物

业管理处了解情况。一名工作人

员回应，已接到蔡先生多
次报修，因房屋尚在质保
期内，维修事宜由开发商
上海周康房地产有限公
司负责。
对于漏水“病因”，开

发商工程部负责人周先生
回复，经排查，漏水主因已
查明：一是楼顶水箱漏水，
二是天沟堵塞。目前已更
换水箱橡皮圈、疏通天沟
并清理接口垃圾，天沟排
水恢复正常。7月30日台
风过后现场检查显示，主
卧和卫生间未再渗漏，说
明上述问题已解决。至于
蔡先生质疑“隔热层进
水”，对方解释，隔热层室
内地坪未做防水处理，若
屋顶排水不畅，可能导致
雨水倒灌。而7月30日厨
房仍出现的渗漏，是因预
留的热水器强排风口进水
所致，“待业主安装好热水
器、完成厨房装修后，这一
问题就能解决”。
不过，这样的解释并

未完全打消蔡先生的顾
虑。“水箱和天沟问题看似
解决了，但谁知道会不会

冒出新的渗漏点？”他坦言，现在满
心忐忑，生怕贸然装修后，墙面再
因漏水起泡受损，只能暂时搁置装
修计划。 本报记者 夏韵

DZ515线已增加下班时段班次
定制公交仅早上发车“不解渴”

产生的异味令沿线多个小区居民不敢开窗
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▲ 瞿家港河道发黑变臭 本报记者 徐驰 摄

河道内漂浮黑色絮状物

7月29日，受台风“竹节草”的
影响，申城狂风暴雨。家住浦东新
区川沙新镇川环南路1155弄王桥
苑小区的居民刘先生介绍，每次大
暴雨来袭时，瞿家港的河水不仅会
发黑，还会产生难闻的异味。“只要
一下大雨，阿拉就不敢开窗，生怕
臭味会飘进来……”刘先生连连摇
头，他原本以为买到的是“河景
房”，如今别说是景观，简直连正常
生活都受到影响。

小区共有8栋6层居民楼，东
南侧方向矗立着4栋楼，楼房围墙
外紧挨着瞿家港河。其中，最近一
栋居民楼离河5米左右。放眼看
去，这一排居民楼靠河一侧的窗户
悉数关闭。从一栋居民楼高层朝
东侧望去，整条瞿家港映入眼帘：
北侧视野的尽头为妙镜路桥，宽阔
的河道上漂浮着长长的黑色絮状
物，它们形成不规则的长条状，据
目测，覆盖河面三分之一左右面
积，长度绵延将近2公里。打开窗
户以后，阵阵类似腐败生活垃圾的

隐隐臭味扑鼻而来。

波及周边多个单位小区

瞿家港东西两侧各有一座桥，
分别连通妙镜路和界龙一路。走
出小区，步行至妙镜路桥。站在桥
上，能清晰地俯视河道两侧。河水
表面发黑的状况愈发严重：黑色的
污浊物漂在河面上，部分甚至呈浓
稠状，还不时裹挟着一些生活垃圾
与杂物。随着河体的流动，这些漂
浮物久久难以散去。
记者打开地图软件查询后发

现，瞿家港为由西向东流向。自西
向东来看，妙龙小区、王桥苑、界龙
花苑和妙境二村等多个居民区依次
“傍河而建”。住在妙龙小区的市民
王女士直言，她家居民楼离瞿家港
最近距离不足4米。“阿拉必须时时
刻刻留意天气预报，万一哪天要下
雨，就要提前一天将窗户关好。”

除了居民小区，瞿家港周边还
有上海市川沙中学南校、川沙客运
站、恒越生活广场等。据一些久住
在附近的居民说，瞿家港河道下有
一些管道，管道疑似内壁不干净。

“每逢雨水天，往河道里排污，把河
水给‘染黑’了。”

河道部门承诺强化监管

记者在现场找到了一块河长
公示牌，随后“按图索骥”，拨打了
公示的一家养护公司的电话。一
名负责人坦言，确实曾经收到过附
近居民的诉求。据初步排查，漂浮
在河面上的黑色污物，很可能为管
道内沉积物。

为查明原因，记者进一步联
系上浦东新区排水中心。相关单
位非常重视，当天下午即派遣专
业人员到场查勘。经过河道部门
确认，瞿家港河道水质达标。据该
中心一名负责人介绍，瞿家港（横沔
港—浦东运河）长度8.01公里，呈
东西走向，流经川沙、张江2镇，河
口宽度15—25米，水深1.5—2.5
米，水质为4—5类水（达标）。经核
实，该区域为自排区域，路面的积
泥、灰尘和管道沉积物可能通过市
政管道排入河道。

该负责人表示，针对居民们关
心的“河体发黑”问题，后续，行业
部门将加强对该区域市政管网的
疏通养护，进一步做好日常管理，
尤其是强化监管措施。“具体来说，
等到台风彻底‘远离’，我们会下水
排摸瞿家港川沙段附近的管道状
况。也请市民朋友们放心，我们一
定会尽力守护好家门口的清清小
河。”新民晚报夏令热线也将继续
关注此事进展。

本报记者 徐驰


