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上海新闻

今年世界银行最新发布的

中国企业调查报告，以22个全
球最优测评点的成绩，对上海

这座城市在营商环境领域的卓

越实践予以“盖戳”认证。

上海究竟做对了什么？上

周末，首届中国（上海）优化营

商环境创新实践案例发布会举

行。会上发布了市级、区级、街

镇三个组别的“十佳创新实践

案例”以及30个“优秀创新实践
案例”。这60个“上海样本”，可
以说既是对世行为何“打高分”

最生动具体的解答，也揭示了

上海高质量发展的方法论与价

值观。

“波音项目当天拿地、当天

取证、当天开工”，是上海营商

环境优化的标志性成果之一。

但比速度更值得关注的是其背

后的制度设计：临港新片区的

“定制化服务”将审批流程从串

联改为并联，规划资源部门的

“专属作战图”实现了从“被动

审批”到“主动服务”的转变。

这种以企业需求为导向的流程

再造，是上海营商环境的核心

竞争力。

类似的案例有很多。浦东

新区用立法权破解生物医药特

殊物品通关难题，形成“联合监

管+便利通关”的闭环；徐汇区
通过知识产权证券化（ABS）将
“技术专利”转化为“融资活

水”……这些实践的共同点在

于，它们不是零散的政策补丁，

而是通过系统性改革将“问题

清单”转化为“制度清单”。就

像建筑师负责制从试点到全市

推广，最终上升为全国首部专

项地方性法规那样，“上海样

本”的厚度正体现在这种可复

制性中——从个案突破到规则

输出，形成“创新—固化—推

广”的良性循环。

60个“上海样本”中可以读
出的另一个维度，是对“人”的

关照。上海警方“蓝鲸护企”工

作站设在商圈与园区，整合公

安、税务、社保等资源，让企业

在“家门口”就能解决跨国商标

申请或员工落户问题；青浦区

为华为生态人才定制“线上+线
下”服务包，从子女教育到羽毛

球场地预约一网打尽；杨浦区

大学路通过“外摆位管理规范”

平衡烟火气与秩序，让城市治

理的精度与温度并存。这种温

度的本质，是城市将自身定位

为“服务者”，营商环境的优化不仅是降低制度性

交易成本，更是通过尊重市场规律和人性需求，

构建新型政商关系。

值得一提的是，60个“上海样本”既有国际视
野，也有基层创新。国际服务门户构建的“1+7”
多语种矩阵，将营商政策解读转化为全球投资者

可感知的文化叙事；市高院搭建的国际商事解纷

平台，通过诉讼、仲裁、调解“一站式”衔接，让上

海成为跨境纠纷解决的“优选地”。这背后，是对

“国际化”的深刻理解：不仅是外资数量的累积，

而是规则对接能力与话语体系的升级。

在优化营商环境的宏大叙事中，上海最动人

的篇章不少写在基层。花木街道的“蚂蚁雄兵”

机制让社区成为招商前沿，居民企业家半年带动

6.95亿元注册资金落地；庙行镇用“锦囊MIAO
计”整合滨水空间与党群服务；马陆镇以“信用+
风险”分级实现监管“无事不扰”……这些街镇案

例展现的，是政策在“最后一公里”的精准触达。

始终用制度创新回应时代之问，始终以人的

感受度作为终极标尺。60个“上海样本”如同60
面棱镜，折射出上海为国担当、勇为尖兵的独特

气质，也成为中国式现代化的生动注脚。究竟是

什么样的城市，才能让“近者悦、远者来”？答案

就写在这些鲜活的案例里。
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盛夏时节，何以消暑？向上走，寻一处
露台，在晚风中散去热意，在美景中放松身
心。最近，城市露台的“玩法”卷起来了：老
百货店里开出了音乐酒吧，露天演唱会的音
浪与街区灯火交相辉映；社区商场把更多互
动活动引上楼，孩子们端着水枪，追逐着巨
型泡泡跑过；还有精选怀旧好片的“星空电
影节”，在露台上复刻小时候的纳凉时光。

抓住暑期娱乐消费的机遇，在“上海之
夏”活动期间进一步激发夜间消费人气，打
造“精彩夜上海”，申城各地标露台正为市民
游客提供消暑纳凉的新去处。

向上突破、向外延展，各种消费新场景
在城市的屋顶、天台、露台上生长，解锁上海
商业的更多可能。
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城市露台焕新 点亮夏夜生活

楼顶酒吧，请你下班来唱歌
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“海船上的酒馆”

开在八楼露台上

霓虹灯次第亮起，把百年商街照得五
光十色。步入第一百货商业中心的八楼，
穿过笃合书局，这里新开了一家“海船上的
酒馆”。借着开在露台上的优势，主唱抱着
大贝斯，把热闹往夜空里送。轻快的城市
民谣像流水般淌过露台，顺着商场的缝隙
往下飘。楼下的人潮里，有人抬起头，“这
家酒吧怎么上去？”

三周前，“海船上的酒馆”在第一百货
开业，主理人是四位一起玩音乐的好朋
友。“那天我们到笃合书局来聊天，看到这
里有一个露台，感觉很适合做一些和音乐、
文化有关的事情。”作为主理人之一，彭恺
用“一拍即合”形容这次合作，“只用了20
天，我们就把酒吧开出来了”。

开业派对上，曾经担任上海本土乐队
“顶楼的马戏团”主唱的陆晨来了，“十四行
诗”“胶壳”两个乐队的吉他手/主唱朱八来
了，还有安来宁、金鱼、学轶、黑莉莉，这些
音乐人和独立乐队制造了一场充满多巴胺
的音乐演出，吸引了200多人站在露台上，
跟着音乐摇摆，随着歌声飞扬。
“上海是一艘船，我们是船上的酒馆，

来到酒馆的都是漂泊在海上的同路之人。”
彭恺说，露台就是船上的甲板，我们在甲板
上放声高歌，和梦想一起远航。“这个调性，
是我们选址此处的重要原因，同时也希望
借助南京路的流量，把音乐人、文艺青年、
上班族、国内外的游客都吸引过来。”
“海船上的酒馆”不设驻场乐队，每周

五和周六会请来不同风格的专业乐队，周
二到周四则“请你下班来唱歌”。“前两天刚

发布了招募公告，白领们下班后别回家，来
酒馆唱歌吧！我们会在露台上打造开放舞
台，免费让喜欢音乐的朋友来唱歌，请专业
乐队现场伴奏。还会定期设置歌曲主题，
比如‘周杰伦之夜’‘民谣之夜’‘沪语歌之
夜’等。”
从休闲的露台空间，到人声鼎沸的音乐

酒吧，将消费体验与社交属性相结合的新项
目，不仅打破了室内空间隔阂，还把消费者
引入了高楼层，拉长了经营时间。记者从第
一百货了解到，为了满足音乐酒吧开到凌晨
的需求，商场特意留出了一部24小时运营的
电梯，未来将把更多新质内容导入到露台空
间，使其成为全新的城市文化载体。

社区狂欢场

发掘全时段功能

早晨七八点，趁着暑气还未上升，百联
西郊购物中心的屋顶花园已经热闹起来。
老人们带着便携音箱跳广场舞，动作舒展；
不远处，年轻妈妈推着婴儿车来回踱步，大
一点的孩子则蹲在沙坑边上，兴致勃勃地
挖起沙子。
近年来，越来越多的商场摆脱了方方

正正的盒子造型，由此拓展出屋顶和露台
的空间利用能力。例如2023年完成调改
的百联西郊购物中心，对顶层空间进行了
最大化开发，涵盖儿童游乐设施、粉红跑
道、板球场、淋浴间、更衣室，从商场高区到
下沉广场，更形成了层层叠叠的露台和外
摆空间。
空间设计是基础，真正能让商业空间

活起来的则是运营思维。暑期的周末，西
瓜嘉年华、泡泡派对狂欢、落日电影夜等一
系列活动均在百联西郊的户外空间举行，

让露台不仅是社区商业的“空中延伸”，也
是连接邻里的社交纽带。
上周末的吃西瓜比赛上，四五位居民

站在中庭广场的舞台上。随着主持人一声
令下，埋头啃起红瓤西瓜，汁水顺着下巴滴
在围裙上，围观的居民加油声此起彼伏。
泡泡派对则让孩子们疯狂，专业设备喷出
的彩色泡泡如云朵般弥漫，30多个孩子在
泡沫里追逐嬉戏。到了晚上，泡泡水的痕
迹被冲刷干净，露天电影的银幕在露台中
央升起。摇着蒲扇、喝着冰镇饮料，一把小
马扎坐出了小时候的感觉。据统计，这类
活动带动商场周末客流同比增长10%以
上，整体销售上升超过20%。
同样拥有空中花园的世博源，也以“露

台季”为载体，在每周末呈现不打烊的活力
公“源”。周六的晚上，非遗魔术、仲夏音乐
会、亲子魔法剧、水枪泡泡大战轮番登场，
周日的“星空电影节”则安排怀旧好片，每
场平均接待100组家庭客群驻足观摩。除
了夜娱，还有夜市，世博源推出不同面额的
餐饮团购券、夜市券，从正餐夜宵到小食饮
料一网打尽。消费者说，屋顶视野更通透，
吃饭更有氛围。据悉，位于4区L2层的
“乐宠昆虫展”也将持续至8月30日，带来
云花境观赏、昆虫科普讲解、萌宠互动等体
验，凭商场任意消费即享39元福利票价。
“近年来，消费者对个性化、体验化消

费场景的需求持续增长，露台独特的空间
属性恰好满足了这一市场需求。”业内人士
指出，随着城市建设与消费需求的不断升
级，露台有望成为集休闲、娱乐、文化、商业
于一体的多元化空间，承载起文化叙事与
消费活力的交互融合，持续释放高质量发
展新动能。

本报记者 张钰芸


