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综合新闻

清晨，普陀区长风新村街道曹
家村居民区，社区工作者轻轻叩开
一扇铁门：“阿姨，今天感觉怎么
样？血压药按时吃了吗？”门内，独
居老人笑着应声开门。在长风新村
街道，这样的日常场景，源于一把创
新的“钥匙”——“分色治理”工作
法，它像精细的工笔画，将千头万绪
的社区需求梳理成红、黄、蓝、绿四
色，让基层服务精准入户。

精准区分

四色分级工作机制，就像为每
位居民量身定制“服务钥匙”，精准
区分孤老、伤残等30类不同人群。
其中，红色代表着高龄独居老

人等高风险群体，是街道重点守护
的对象。社区工作者们与他们定点
结对，每日联系，提供全方位的兜底

服务。黄色涵盖双独居家庭、困境
儿童等次重点人群。对于这部分群
体，街道实行一户一档包干走访制
度，每周1到3次的关爱帮扶，给予
他们“尊重优先”的陪伴式资源对
接。蓝色聚焦社区矫正对象等特殊
群体，在重点时段加强走访，实行
“双人走访”，通过“倾听—共情—引
导”建立信任。绿色则面向普通居
民，街道通过发掘其中的能人、达
人、志愿者，激发社区自治活力。
曹家村居民区党总支书记郭颖

深有体会：“通过四色分级工作机
制，曹家村重点群体变得明晰，联系
机制得以确立，社区工作者们能够
把更多时间和精力放在走家串户、
解决问题中。”“四色钥匙”精准叩响
了居民的门扉，让居民享受到适配
的服务，感受到社区的温暖与关怀。

破“墙”聚力

治理的智慧不止于识别，更需
要打破“围墙”，汇聚合力。为此，街
道将27个居民区科学细分为201个
更小的“治理单元”，如同在社区肌
理下嵌入“神经末梢”。党组织、业
委会、物业、社区民警等力量精准下
沉到单元。
依托普陀区“你点我配、你约我

到、你评我改”的机制，每个单元都
拥有量身定制的“资源库”。一旦发
现需求或矛盾，立刻启动“发现—合
力解决—上门化解—跟踪回访”的
工作闭环，尤其在红色服务对象集
中的单元，家庭医生定期随访、应急
队加强巡逻、志愿者暖心陪聊，编织
起一张全天候的“守护网”。
治理的力量也在不断充实。街

道向内深挖，培育起由党员、楼组
长、社区达人组成的“第二梯队”；向
外拓展，40余家共建单位积极响
应，共同完成了车库改造、加装无障
碍扶手等近50项居民翘首以盼的
民生项目。

凭借这套行之有效的“分色治
理法”，长风新村街道在基层治理工
作中成效显著。他们的经验也在近
日市委社会工作部召开的“推进‘四
百走访’走深走实提升基层治理水
平”现场学习交流推进会中获得推
广、分享。

锻造队伍

制度创新，最终要靠人来落
实。当前，长风新村街道正全力锻
造一支“全岗通”社工队伍，使他们
从“经验型办事员”向“专业型治理

者”转型。
“社区治理不仅是解决眼前问

题，更要提升社工的专业素养，让他
们真正懂社区、会治理。”深耕居民
区多年的郭颖道出了关键。数字技
术更为社工插上了翅膀，“社区云”
平台的“分色治理”功能，实现了“一
户一档”的精细管理。每一次走访、
每一次服务都清晰记录在案：长风
二村第五微格，网格员走访独居老
人诸先生时闻到煤气味，立即开窗
通风并联系抢修，排除安全隐患；曹
家巷居民区网格员成功调解了一起
邻里纠纷：孤寡老人因楼上噪声安
装震楼器，经过网格员多次沟通协
调，最终促成双方相互理解。悄然
化解的安全隐患与邻里心结，让社
区的安全感和温度变得可触可感。

本报记者 解敏 通讯员 张曦

长风新村街道“分色治理法”精准满足社区需求

配“四色钥匙”享适配服务

本报讯 （记者 马丹）“7月
25日，2级，彩云遮日?轻雾朦
胧。”今天一早，微光初绽，云霞浸
染，吴淞口的黎明朝霞如画，在此
等候的日出爱好者朱冰鑫感慨，
能有缘一睹这夏季美景背后，是
宝山区气象局于去年底创新推出
的“吴淞口日出指数”的科学指
引。“它让追光者从此告别‘盲等
日出’的遗憾。”
吴淞口日出之美，源于自然条

件与气象规律的精妙配合，这里坐
拥长江、黄浦江、蕰藻浜三水交汇
的独特地理格局，6000米的滨江
岸线与开阔水面会构成天然的“光
影舞台”。而近期绚丽的朝霞景
观，则与台风活跃期的天气系统密
切相关。偏东气流携带丰沛水汽，
形成均匀铺展的云层，宛如天然画
布。与此同时，高空环流稳定，避
免强气流扰动，使阳光能从容穿透
云隙，经散射后将云朵染成斑斓彩
衣。水汽输送、云层厚度与气流稳
定性的“三重奏”，共同成就霞光溢
天的视觉效果。
日出时间和日出方位角都随

季节变化，日出可见情况受天气条
件影响。统计发现，吴淞口全年日

出可见概率仅20%到40%。季节
变化显著影响日出时间，比如，夏
至前（6月上旬）最早的日出约在4
时50分，而冬至后（1月上旬）最晚
的日出约在6时55分。宝山气象
局气象科普馆介绍，吴淞口日出指
数依托数值天气预报与智能网格
预报技术，已实现了未来三天预
报，初步测试准确率高达80%。每
天中午12时前，“上海宝山”微信公
众号等平台会发布次日、第三日及
第四日的指数预告，为市民提供精
准出行参考根据日出观赏条件。
“吴淞口日出指数”划分为三

个等级——
■ 一级表示气象条件优，为

“完美打卡款”，朝阳轮廓完整清

晰，色彩饱满鲜亮。日出过程中天

空呈现美丽霞光，可清晰观测一半

以上太阳本体且无雾霾遮挡。

■ 二级表示气象条件一般，为

“惊喜隐藏款”，太阳可能会隐于云

后，但霞光浸染云层，即便太阳未完

全现身，仍可欣赏光影交织的美景。

■ 三级表示气象条件差，为

“改日再约款”，浓云或厚雾会彻底

遮蔽日光，基本无缘得见朝阳，建

议另择佳期。

昨天，上海浦江游览集团推
出“上海之夏”之东南亚美食节餐
饮航班，为沪上夏日文旅注入新
活力。黄浦江畔“申城之光”轮船
化身移动的东南亚美食天堂，游
客可在江风轻拂中细品异域佳
肴，畅饮冰爽啤酒，让悠闲时光随
江波缓缓流淌。

图为游客在“申城之光”轮船

上享用美食

本报记者 周馨 杨玉红

摄影报道

赏浦江美景
品异域佳肴

本报讯（记者 鲁哲）昨天，市
人力资源和社会保障局发布消息，
从2025年1月起，本市对2024年底
前已按规定办理退休手续并按月领
取基本养老金的职保退休人员增加
基本养老金。
企业和机关事业单位退休人员

统一采用定额调整、挂钩调整和适
当倾斜调整相结合的办法，具体为：
一是每人每月增加50元；
二是按照本人缴费年限（含视

同缴费年限），每满1年每月增加

0.5元，增加额不足7.5元的，补足到
7.5元；

三是按本人2024年12月份按
月领取的基本养老金为基数，每月
增加0.53%；

四是对2024年底前年满70周
岁、75周岁和80周岁的人员，每人每
月分别再增加25元、35元和45元。

同时，本市从2025年1月起，调
整城乡居保基础养老金，每人每月
增加65元。增加后，本市城乡居保
基础养老金标准（含中央确定的基

础养老金最低标准）为每人每月
1555元。
上述增加的养老金，企业退休人

员和城乡居保按月领取养老金人员
于7月28日，机关事业单位退休人员
于7月29日通过相关银行、邮局发放
到领取养老金人员的账户中。请广
大退休人员尽量避开高峰时段前往
银行、邮局营业网点等领取。市民需
要咨询的，可拨打上海市人力资源
和社会保障局咨询电话12333，或
就近前往社保经办机构咨询。

2025年申城退休人员和
城乡居保人员养老金上调

霞光预言 指数引路
宝山“日出指数”成申城追光者“神器”

本报讯（记者 孙云）7月21
日，本报头版头条刊登报道《住进
ICU的她意外收到捐款——保洁张
阿姨昔日守护辽源花苑小区环境，
如今居民筹款三万余元守护她》，感
动了许多读者。记者昨天从杨浦区
江浦路街道了解到，张阿姨目前已
脱离生命危险，从重症监护室
（ICU）转入普通病房，而且社会各

界又陆续为她捐款18400元，让他
们全家非常感动。

报道在上观新闻App和本报发
布后，一些读者真情留言，为张阿姨
兢兢业业的工作以及居民们为她奉
献爱心的善举点赞。同时，善款也
在不断增加。这几天，正在辽源花
苑小区进行屋顶维修施工的工程队
长听说后，将1000元现金送到居委
会；小区里一位99岁高龄的华阿婆
专门下楼，亲手捐出200元；与辽源
花苑相邻的一个小区，也有一名开
网约车的居民找到居委会，捐出

500元。更令人感动的是，一位远
在青浦的老人来到青浦慈善基金会
捐出2000元，委托他们转交给张菊
花，还不愿留下姓名……截至7月
24日，各界陆续向张菊花捐出的善
款累计达5万余元。
目前，张菊花已能通过眨眼示

意与医生和家人交流，后续还要进
行康复训练和高压氧舱治疗。疾
病无情而人有情，他们全家都非常
感谢居民们和社会各界的爱心，也
表示后续将积极治疗，回报大家的
爱心。

昔日尽心付出 今获众人爱心
保洁阿姨脱离生命危险 小区内外掀起捐款热潮
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本报讯（记者
马丹）台风“范斯高”
将领衔主演申城双
休 日 的“ 风 雨 大
戏”。今天上午 9
时，“范斯高”中心位
于距离上海南汇嘴
东南约490公里的

东海海面上，强度维持热带风暴
级。如今，它正以每小时10到15
公里的速度，不紧不慢地向偏西方
向移动，目标直指浙江南部到福建
北部沿海。云图上，“范斯高”的底
层环流中心裸露，说明强度在减
弱，反倒是其东北侧有密集云团正
在发展。气象专家说，它的强度正

在逐渐减弱，但这不妨碍它的外围
环流已开始对上海产生影响。

据预报，上海今天到明天白天
的陆地最大阵风可达6到7级，沿
江沿海地区和长江口区有7到8
级。今天白天，本市以多云到阴为
主，偶有短时阵雨，傍晚起到周六，
云系进一步增多，降水变得明显起
来，局部会出现大雨。但是和持续
降水不同，台风雨比较“随性”，这
几天申城的天气可能阳光、乌云、
小雨点玩“快闪”。周日到下周初，
虽然“范斯高”的外围影响消失，但
受海上东风系统影响，本市的降水
不减反增，阵雨频繁，请市民及时
关注最新的预报预警信息。

台风“范斯高”外围环流
开始影响上海


