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明天：多云，阵雨，最高33℃，最低28℃今天：多云，阵雨，最高34℃，最低28℃
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今日论语

蔡旭哲宋令东王浩泽获航天功勋奖章

入驻“对的街”找到“对的人”
茶饮新秀的“开店故事”见证各方共同努力优化营商环境

茶饮新秀“小山堂”入驻网红街
区，在社交平台上迅速走红。今年3
月，“小山堂”在大学路开出第二家店，
成为热门打卡点。在小店营造出的松
弛感背后，是多方力量共同“使劲”。
负责人丁世军的“开店日记”里，写满
了4个月以来与管理部门、业主、楼上
商户、居民、消费者等的沟通记录。

>>>详见第3版 本报记者 叶薇 报道

中探营商

最近，“航旅纵横”App上线了“民航官方

直销平台”功能，可让用户直接对比并购买

37家国内航司的

官方直销机票，

被网友戏称为民

航版“12306”。

一直以来，

混乱的机票销售市场让消费者头疼。第三方

平台加价销售、捆绑搭售成了潜规则，消费者

实际花的钱往往比票面价高出一截。中消协

数据显示，2025年一季度交通运输投诉量同

比激增超105%，强制收取选座费、随意变更

机型等机票销售乱象正是主因。

此前，三大航司已实现共飞航线的机票

互售，此次新功能上线进一步扩大了互售范

围，不仅能降低对第三方平台的依赖，还能直

接掌握客源数据，灵活调整票价和航线，掌控

利润主动权。这让人想起“12306”的问世，作

为铁路在线购票的唯一官方渠道，一举终结

了黄牛和代理的乱象。不过，民航版“12306”

能否彻底改变机票销售格局，还需打个问号。

毕竟，第三方平台深耕该领域多年，已形

成自己的销售链路；从价格上看，目前“航旅

纵横”上的机票价格相比其他平台没有优势，

部分航线甚至价格略高；在酒店预订等配套

增值服务的丰富

度和整合度上也

存在明显差距。

想要让用户改变

选择，还得在细

节上持续发力。

不管怎么说，这都是一个好的开始，给

市场注入源头活水，也让消费者多一个靠谱

选择。

向袁媛

民航版“12306”能终结购票套路吗

>>>详见第6版

想要恢复纸质账单
老人操作颇感麻烦

■ 神舟十九号载人飞行任务的圆满成功，凝聚着广大科技工作者、航天员、干
部职工、解放军指战员的智慧和心血。蔡旭哲、宋令东、王浩泽同志是其中的杰出代
表，他们矢志报国、忠诚使命，不畏艰险、敢于担当，向世界展示了强大的中国志气、
中国骨气和中国底气

■ 中共中央、国务院、中央军委决定，给蔡旭哲同志颁发“二级航天功勋奖章”，
授予宋令东、王浩泽同志“英雄航天员”荣誉称号并颁发“三级航天功勋奖章”

中共中央国务院中央军委表彰神舟十九号
载人飞行任务航天员

据新华社北京7月23日电

人形机器人、自
动驾驶、大模型产业
生态……今天上午，
浦东新区举办世界人
工智能大会（WAIC）
记者探营活动，通过
实地探访张江模力社
区、国家地方共建人
形机器人创新中心、
世博智能网联车场景
体验点，深入挖掘人
工智能在不同领域的
应用和发展潜力。

2025年初，上海
浦东张江迎来了一所
特别的“学校”——国
家地方共建人形机器
人创新中心训练场。
作为国内首个能同时
容纳上百台不同类型
人形机器人训练的
“技能学校”，这里正用
科技的力量给机器人
“上课”，为它们未来走
进工厂、医院、家庭等
场景打下坚实基础。

图为人形机器人

正在进行高精度双手

协同装配加工训练

本报记者 徐程

宋宁华 摄影报道

脑机接口跨越技术门槛，天桥
脑科学研究院创始人呼吁—— 科创投资不要沿用互联网套路
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店铺选择开在文艺感强、拍照分享氛围浓的街
区，人流量不一定最多，但一定是目标顾客密度最高
的地方，用设计和审美“找到对的人”。让“小山堂”团
队安心的是，大学路上设置外摆位有一份“公约”，设
在哪、设多大、怎么设、怎么管理都有明确的说法。“管
理部门希望外摆位的设立既要有创意，又要有秩序，
这跟我们选择在大学路开店的初衷是一致的。”

不管是“小山堂”自己遭遇的楼上商户射灯广告
问题，还是给周边居民带来的空调外机热风问题，在
各方的协调和努力下，都找到了解决办法。“说句心
里话，开店以来，如果没有政府部门这种细致高效的
沟通和服务，我们的生意是做不下去的。”丁世军认
为，遇到问题，政府部门始终是小店的“解题人”，把
店开到大学路，真正找到了“对的人”。

选对了地 事无巨细有说法 解对了题 商户诉求变抓手
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夏日养生局
局局有讲究

切勿盲目跟风 小心瞎折腾伤身

健康
新知


