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上海春城物业“雁过拔毛”
设卡代管道路收“通行费”

近日，闵行区莲花南路1188弄上海春
城小区居民向“新民帮侬忙”栏目反映，本应
规划为市政道路的澜沧路，竟被小区物业设
闸收费长达十余年；西侧的伟业路更被私自

圈占为收费停车场。小区居民质疑：“市政
道路”权属未定，物业凭啥“占路收费”？记
者调查发现，收费乱象背后折射出基层治理
的深层次矛盾。

本 报 讯

（记者 徐驰）5
月30日，本报
9版刊登《七浦
公寓两户民宅
居改非 楼内

居民十多年提心吊胆》的报道，反
映七浦路535号七浦公寓8楼两
户民宅违规“居改非”。多年来，
陌生人员频繁进出噪声扰民，楼
道内杂物堆积隐患重重。报道引
发关注后，属地综合执法队迅速
行动，目前涉事当事人已完成自
行整改，清空房屋设备并承诺不
再用于办公。
“接到市民诉求以后，我们立

即前往现场核查，确认存在‘居改
非’违法行为。”北站街道综合执法
队负责人向记者介绍，执法队员第
一时间对当事人开展普法教
育，明确告知其擅自改
变物业使用

性质已违反相关规定。在约谈过
程中，当事人态度积极，表示将尽
快搬离办公设备，另寻合规办公场
所，并恢复房屋居住功能。

据悉，目前涉事房屋内办公
设备已全部搬离，空间恢复整洁
状态。综合执法队表示，后续
将再次上门复查，严格履行执
法程序，确保整改彻底到
位。同时，执法人员将加大
辖区巡查力度，对“居改
非”违法行为做到早发
现、早介入、早查处，
全力维护居民的
正 常 生 活
秩序。

植物墙花盆坠落
险些伤及过路人

搬离办公设备
恢复居住功能
七浦公寓“居改非”已整改市民呼吁及时排查消除隐患

市民黄先生向“新民帮侬忙”
反映，6月2日晚上7时许，在黄浦
区淮海中路近黄陂南路靠近新天
地广场处，发生惊险一幕：沿街
“植物墙”上十多个花盆突然坠
落，险些砸中他和多名过路行人。
“太吓人了！那么多花盆突

然掉下来，差点就砸到我！”回想
起当时的情景，黄先生仍心有余
悸。事发时，他正沿淮海中路步
行，行至黄陂南路临近新天地附
近，一阵异响后，原本固定在黄陂
南路东侧人行道“植物墙”上的十
多个花盆径直掉落。
这些花盆落地后瞬间碎裂，

绿色植物与泥土散落一地。黄先

生拍摄的照片显示，“植物墙”上
出现一个约2平方米的“缺口”（见
图 徐驰 摄）。据悉，人行道旁是
一座高约1米的大理石圆弧形花
坛，“植物墙”位于花坛上方，呈南
北走向，长约20米、高约2米，墙
上原本悬挂着近百只花盆。如
今，花盆高坠留下的痕迹清晰可
见，墙体下方花盆碎片、绿植与泥
土一片狼藉。
“前后就两三分钟！要是我贴

着墙走，肯定被砸中了。”黄先生心
有余悸地说。当晚7时，该路段行
人众多，不少市民目睹了这惊险一
幕。意外发生后，黄先生在现场停
留近半小时，向周边保安和工作人
员反映情况，但始终无人前来处
理。他担忧地表示，事发地处于市
中心繁华地段，人流量大，加之夜
晚光线昏暗，行人稍不注意，踩到
花盆碎片、植物和泥土，极易滑倒
受伤，造成“二次伤害”。
事发第二天下午4时30分，

记者赶赴现场。远远可见，黄陂
南路东侧人行道已被印有“新天
地”字样的铁架围挡。抬头望去，
巨型灰色遮尘布将围墙完全覆
盖，现场不时有工人进出。记者
询问一名工作人员，对方称工人
上午到场，但对于具体施工项目
和内容，以“不便透露”回应。记
者在现场并未发现施工铭牌。
“不知道是不是在彻底整修，

相关部门应该负起责任，消除安
全隐患。”黄先生直言。自6月1
日上海正式入汛，为期4个月的汛
期内，防范各类物品高坠伤人是
管理工作的重点。他呼吁属地、
广场和现场管理方加强联动，及
时排查并消除安全隐患，让市民
和游客能够安心出行。

本报记者 徐驰
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▲ 伟业路变身停车场

陆常青 摄

▲ 澜沧路收费闸口

通行需留“买路钱”

澜沧路位于闵行区梅陇镇，东
起莲花南路，西至畹町路。其中莲
花南路至伟业路段将上海春城小
区分割为南北两区。而澜沧路（上
海春城段）权属争议正是“矛盾”的
焦点所在。
居民刘先生此前查看过小区

规划图，“澜沧路位于上海春城红
线范围外，属于市政道路，路权归
属清晰。”然而自2011年起，小区
物业管理方就擅自在道路两端，即
莲花南路和伟业路入口设置了道
闸，除小区业主、租户、商户以及访
客车辆外，对其他所有途经上海春
城小区的过境车辆都“雁过拔毛”
式收取“通行费”。“起初每车次5
元，后降至2元。哪怕只是穿行而
过，都得付‘买路钱’！”刘先生指着
闸口处的收费岗亭向记者介绍。
近日，记者驾车从莲花南路拐

入澜沧路，被岗亭闸口拦住去路，
“上海春城”蓝色收费告示牌格外
醒目。“外来车辆横穿商业街收费2
元。”保安明确告知，外来车辆需缴
费后闸口才会升起。这条全长仅
500米的道路，驾车通行不足2分
钟，却因两端设卡形成“闭环收费”。
“市政道路也能设卡收费？”小

区业主刘先生指着龟裂的路面愤
慨道，“就算按照小区内部道路管
理，收了钱也没好好维护道路啊！
雨天积水能没过脚踝，车轮碾过脏
水四溅。”
记者观察发现，这条横穿小区

的道路两侧密集分布着餐饮店、超
市等数十家商铺。晚间客流高峰

时，双向两车道的路面大半被前来
就餐的车辆占据，非机动车与行人
在缝隙中艰难穿行，十分危险。记
者还留意到，路面多处坑洼积水，
绿化带内垃圾散落，与周边整洁的
商品房小区形成鲜明对比。走在
路面上，松动的地砖犹如暗藏的
“陷阱”，稍不留意就会被翘起的砖
角绊倒。在生鲜店购物的张女士
就对安全问题忧心忡忡：“非机动车
横冲直撞，路又坑坑洼洼，孩子放
学走这条路，我每天都提心吊胆。”

断头路变停车场

从澜沧路西行至伟业路，更荒
诞的一幕映入眼帘：水泥路面突然
变成了碎石铺就的停车场。本应
延伸至春申塘的伟业路，被道闸拦
腰截断，地面划着停车位，断头路
竟被改造成停车场。
记者在现场了解到，伟业路原

本是南北走向，一直向南延伸至春
申塘，但如今在澜沧路口却突然中
断。而这条断头路南侧约200米
的路段如今被铁皮围成了停车场，
场内可停放数百辆车。门口的保
安直言：“这个停车场修建了好多
年，交钱就能停，费用是上海春城
的物业和业委会收取的。”
“这里本该是市政道路！如今

停车场围栏侵占了四分之三道
路。”居民孙先生向记者展示规划
图以及原先的路面照片。
“原先经常到这里散步，现在别

说看风景了，走路都得绕行。”居民王
阿婆指着春申塘方向不住地埋怨。
也有不少上海春城的业主表示，

当年建停车场是为了缓解小区停车
难，多年以来大家已习惯在此停车。
据居民张先生回忆：“多年前

物业圈地改建时连个公示都没有，
数十名工人突然进场铲除绿化、浇

筑地坪，没几天就建好了。”记者注
意到，此处停车场未设置任何交通
标志，停满车辆的场地也不见消防
标识，破损围栏处还裸露出尖锐钢
板，安全隐患重重。
“在市政道路上圈地收停车

费，胆子太大！”刚在停车场停好车
的陈先生坦言内心的矛盾，“小区
车位紧张我能理解，但物业圈地收
费太过分。”经过的外卖员小李也
抱怨：“上次赶单时撞上乱停的汽
车，赔了二百元，这个停车场根本
没有规范管理。”

值得注意的是，伟业路地处梅陇
镇与莘庄镇行政交界地带，存在“两
不管”的情况。基层管理的“模糊地
带”，使得物业能够长期违规收费。

权属未定留漏洞

面对质疑，梅陇镇城建部门工
作人员解释称，澜沧路因开发商代

建质量不达标，市政部门未予接
收，故而形成“小区代管”模式。至
于设卡收费，源于十多年前的业主
投票，初衷是限制穿行车辆，缓解
小区车辆拥堵问题。对于伟业路
停车场问题，工作人员虽承认违
规，却强调“缓解停车难”的初衷，
还称“后续将商讨解决办法”。
“代管怎能等同于‘圈占’？”居

民刘先生指出关键矛盾，“即便因
历史问题未移交，市政道路的公
共属性也不容侵犯。”为此，居民
纷纷建议，相关部门应尽快厘清
澜沧路权属，叫停违规收费，破解
这一基层治理的困局；积极探索
“市政管养+社区共治”新模式，让
道路回归公共属性；完善公共资
源管理的相关制度，以避免类似问
题再次出现。对此，“新民帮侬忙”
将持续关注。

本报记者 陆常青


