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上海新闻

外资零售企业为上海消费新场景注入更多活力

上新品 开新店 引新人 增投资

本报讯（记者 张钰芸）如何树立消费信

心，让市民“敢消费”？如何更好培育消费新

动能，让市民“愿消费”？如何规范和引领消

费市场环境，让市民“乐消费”？昨天，上海市

人民政府办公厅印发《上海市提振消费专项

行动方案》（以下简称《行动方案》），以六大行

动切实发挥消费对经济发展的基础性作用，

深化国际消费中心城市建设。

■ 在“城乡居民增收行动”方面，上海提
出实施就业优先战略、推进技能培训教育提
质增效、多措并举促进收入合理增长等三项
举措 上海将落实重点领域、重点行业、城乡

基层和中小微企业就业支持计划，稳定和扩

大就业规模；实施一次性扩岗补助政策。完

善企业薪酬调查、工资指导线制度。健全最

低工资标准调整机制。

■ 在“消费能力保障支持行动”方面，上
海提出加大生育养育保障力度、强化教育支
撑、优化养老服务供给、完善社保制度体系等
四项举措 加快出台育儿补贴和产假社保补

贴政策；探索增加育儿假和配偶陪产假；加快

老旧小区和居家环境适老化改造，推动公共场

所为老服务设施和无障碍环境建设；支持上门

助浴、陪诊助医等养老服务新业态发展等。

■ 在“服务消费提质升级行动”方面，上
海提出打造文化消费高地、建设世界著名旅
游城市、大力发展体育赛事经济、推动文旅商
体展深度融合、鼓励健康消费发展、提升生活
服务消费品质、支持服务供给多元化品质化
发展等七项举措 大力发展演艺经济，支持举

办具有影响力的大型演艺活动，持续引进中

外经典剧目；加快建设博物馆之都，实施大博

物馆计划、大美术馆计划、社会大美育计划；

支持引入国际一流乐园IP，推动存量主题乐

园优化升级，打造世界级主题乐园矩阵；深入

推进“跟着赛事来旅行”“跟着演出来旅行”

“跟着文博来旅行”等特色旅游模式；优化国

际医疗服务收费项目管理等。

■ 在“大宗消费更新行动”方面，上海提
出加力扩围实施消费品以旧换新、更好满足
住房消费需求等两项举措 落实好国家汽车

报废更新补贴、上海汽车置换更新补贴政策，

以及国家家电以旧换新补贴政策；加快构建

房地产发展新模式，建设安全、舒适、绿色、智

慧的“好房子”；扩大美丽家园综合修缮范围，

滚动推进老旧小区更新改造。

■ 在“新型消费培育行动”方面，上海提
出培育前沿数字消费、扩大银发消费供给、丰
富悦己消费、挖掘邮轮消费潜力、促进首发经
济高质量发展等举措 推动人工智能、虚拟现

实、大数据等技术在消费领域深化应用；举办

人工智能领域高规格展会赛等活动，打造一

批“人工智能+消费”场景；加快完善低空经

济监管体系，持续拓展场景应用；推动超高

清视听高端芯片、超高清显示等关键共性技

术研发转化，落实脑机接口未来产业培育方

案，深入开展具身智能场景对接和高质量孵

化器建设等，持续探索前沿技术在消费领域

的应用等。

■“消费环境提升行动”则提出，要加强
消费者权益保护、优化完善消费设施、打造游
客友好型城市、优化消费领域审批检查、保障
休息休假权益等 推广线下零售七日无理由

退货制度，鼓励有条件的行业领域或重点商

圈景区试点建立消费投诉先行赔付机制；适

当放宽营业性演出、体育赛事和大型群众性

活动可售（发）票数量；严格落实带薪年休假

制度。鼓励弹性错峰休假等。

《行动方案》还制定了五项完善支持政

策。例如，上海明确将强化投资对消费的支

撑作用。加大政府投资对教育医疗、技能培

训、养老托育、文旅体育等领域项目建设的支

持；支持符合条件的消费、文化旅游、养老等

领域项目发行基础设施领域不动产投资信托

基金（REITs）。

最近，安福路新添了一座潮流地
标。承载着上海文化记忆的永乐宫旧
址上，开出上海第一家阿迪达斯三叶
草全球旗舰店。城中潮人纷至沓来，
在巨型贝壳头展示区前打卡，拿下最
新配色的德训鞋，还有“铲屎官”直奔
全球首发的三叶草宠物短袖，要和爱
宠搭成“亲子装”。
摩肩接踵的三叶草新店，恰是上

海消费市场的一个缩影。正值第六届
上海“五五购物节”，首店、首秀、首展、
首演等“首发”场景层出不穷，一批外
资零售企业充分把握申城消费市场的
机遇，不断引进新设计、新产品、新服
务，拓展新团队，增加新投资，持续创
造出更多消费新场景。

涉及就业、住房、养老、生育等

上海发布提振消费六大行动方案

■ 昨天，阿迪达斯正式进军宠物经济领域，在上海安福路三叶草全球旗舰店推出首个宠

物系列产品，涵盖纯棉短袖、真牛皮项圈及仿皮宠物包等 本报记者 刘歆 摄

本报记者 张钰芸

老影院里 讲新故事
5月20日，阿迪达斯三叶草全球旗舰店

在安福路322号开业。新店不仅成为该街区

首家入驻的国际运动品牌门店，更是阿迪达

斯在上海开出的首家三叶草全球旗舰店。

“三叶草全球旗舰店是阿迪达斯在运动

时尚领域最高级别的门店。”阿迪达斯大中华

区运动时尚品牌营销副总裁卢震瀚表示，在

整个阿迪达斯的门店矩阵里，三叶草全球旗

舰店是仅次于品牌中心的存在。而高能级首

店选择上海、选择安福路，是因为这座街区的

潮流与新锐。

“我们倾向于选择那些在国际上具有潮

流影响力和公信力的城市，再进一步筛选区

域，细致考察当地的人群特征、客流量和地理

位置等。”他说，过去三四年间，大批青春潮

人、海内外游客流连在安福路，我们观察了很

久，一直想在这里开店。

三叶草全球旗舰店所在的建筑，前身是

电影院永乐宫。为此，在门店设计上，致敬海

派文化和融合影院美学的理念贯穿始终。尽

管占地面积仅为290平方米，但上下两层的店

面却打造了中央舞台区域和四大“影厅”区

域，展示当季最流行、最时尚的鞋类服饰。

门店一楼，老上海水门汀材质的水磨石

地面等在地文化元素，与前卫简约的机械艺

术装置巧妙结合。鞋类陈列区的设计灵感则

来源于老洋房压花玻璃门窗，服饰陈列区有

着复古怀旧的手摇杆。走上二楼，设计师用

环幕影院手法凸显服饰区，围合的金属展示

墙和传统八角形中台，让产品成为二楼舞台

主角，让顾客感受到极简复古的购物氛围。

同时，为了满足年轻消费者对潮流尖货、

个性化体验的追求，店内汇聚了三叶草系列

尖货和众多首发新品。其中，包括宠物短袖、

项圈以及仿皮宠物包等产品在内的三叶草宠

物系列，为全球首发。“三叶草宠物系列由阿

迪达斯上海创意中心设计，5月20日在新店

首发后，27日后才会陆续出现在其他门店和

线上。”卢震瀚告诉记者，除了这一份“独一

无二”，三叶草全球旗舰店的上新频率也从

“月更”变为“周更”。

“我们对品牌的零售规划一般以月为单

位，但每月一次的上新可能无法满足每周都

会逛安福路的人群，所以安福路店的上新频

率是每周一次。”这些新品从何而来？他说，

除了12个月的重点产品，三叶草和海外、本地

设计师的合作款，都会投放到安福路店。还

有上海创意中心能在数周到三月内将消费者

的喜好变为产品，快速供应，不断迭代。“创意

由你”个性化定制区则提供T恤打印、鞋面配

饰等定制服务，都能让消费者常来常新，创造

属于自己的独特风格。

新品新店 加速扩张
今年1至4月，上海市新增首店301家，其

中全球及亚洲首店7家，全国及内地首店41

家，高能级首店合计占比16%，上海已经成为

国内外品牌首发、首秀、首展、首店的优选地

和集聚地。

为什么上海首店经济持续飘红？开放是

上海最大的优势，跨国公司地区总部近千

家的“强磁场”，为上海首店经济注入源头

活水。市商务委数据显示，70余家国际消

费品牌中国总部扎根申城，包括欧莱雅、资

生堂、开云、历峰、星巴克、宝格丽等行业龙头

企业。

“上海安福路三叶草全球旗舰店开业是

我们践行‘在中国，为中国’战略的关键里程

碑。”阿迪达斯大中华区董事总经理萧家乐为

新店剪彩，他表示，未来阿迪达斯在立足全

球愿景的同时，将继续深化本土化运营，以

创新驱动为引擎，持续打磨产品与服务品

质，为本土消费者带来更优质的体验，并牢

牢把握首发经济、首店经济的时代机遇，进一

步深耕中国市场。

越来越多的国际知名企业、品牌选择上

海，将“首发”的舞台留给上海，还因为上海的

政策环境更好。前不久，上海发布“首发上海

3.0版”政策，试点便利化通关政策，14家跨国

品牌中国总部携20个消费品品牌，申请纳入

“白名单”，2万多款全球或地区首发新品正加

速来到上海，让中国消费者更多享受同步全

球首发体验。

今年2月，优衣库首次在上海张园举办沉

浸式春夏新品展会，发布2025春夏系列新

品。3月携手本地供应链合作伙伴，举办2025

天然亚麻系列新品发布会。5月又请来日本

国民级演员绫濑遥，亮相上海淮海中路全球

旗舰店，演绎优衣库三大夏日系列，其中包括

中国大陆限定凉感款防晒衣等。

优衣库表示，针对中国广大区域的不同

气候环境、消费者的生活方式、消费特性等因

素，今后将打造差异化商品组合与门店体验，

“更加精细化的区域运营，代表优衣库持续看

好未来中国市场发展”。

全球餐饮品牌则以加速开店、加码投资

的方式，彰显其对中国市场、上海市场的十足

信心。“到今年8月，赛百味将在中国迎来第

1000家门店，这家店将选址于品牌中国总部

所在地，上海。”前不久，赛百味中国首席市场

官王威在接受记者采访时表示，从2023年6

月的500多家门店，到今年完成“千店计划”，

赛百味正加速在华扩张。

2024年，赛百味中国开店数量超过220

家，创造了进入中国市场近30年来的开店纪

录。王威说，这是因为赛百味调整了中国市

场战略，以直营店模式加速开出新店，不仅本

土化创新更快，选址、供应链等方面也获得了

更大支持。“未来，我们将以每年500—1000家

的速度开店，长远目标是‘万店’。”

加速拓店的还有麦当劳、肯德基等老牌

“玩家”。截至2025年3月，麦当劳中国门店

数超过7000家，去年新增约1000家门店，平

均每天至少新开2家门店。肯德基则计划在

2025年净新增1600—1800家门店，新开肯德

基咖啡品牌“肯悦咖啡”300家。

“到2028年，麦当劳要在中国开出1万家

餐厅，为了实现这一发展愿景，我们必须投资

于人。”昨天，麦当劳中国在上海启动2025年

全国招聘周，招募六大餐厅岗位，吸引AI时代

下多元人才。记者了解到，目前麦当劳中国

拥有超过20万名员工，其中95后员工占比

58%，00后员工占比超过50%。在上海，麦当

劳今年计划招聘1.5万人，以此支撑业务高速

发展。


