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上海新闻

老字号匠心独运，推出重达

280克的“巨无霸”粽子，以“一口

尝尽儿时烟火气”唤醒家庭团聚

的温情；嘉定第四届咖啡文化节

跨界破圈，与上海市中医医院合

作，由中医提供咖啡饮用方式和

注意事项等全面的个性化建议；

黄金手办突破传统，将《圣斗士星

矢》的热血情怀与贵金属工艺结

合，赋予传统金饰“收藏级”的文

化溢价……这些看似零散的消费

现象，实则暗藏消费市场的“情绪

密码”：当商品超越功能属性，成为

情感寄托、文化符号与社交货币，

消费者便甘愿为“心动”买单——

这便是“情绪溢价”的魔力。

“情绪溢价”并非玄学，而是

消费升级时代的必然产物。消费

者为“仪式感”付费，为“认同感”

买单，为“稀缺性”竞逐。深挖“情

绪溢价”，实质是在商业逻辑中注

入人文温度，在功能供给外创造

情感价值。

南京路新雅粤菜馆的特大黑

毛猪肉粽，以“儿时味道”“家的记

忆”为支点，撬动家庭客群的情感

共鸣；新世界城《航海王 大航海

时代亚洲巡回展》通过AR技术复

刻经典场景，让消费者化身“航海

士”穿越虚拟与现实，以“沉浸式体

验”激活IP经济的情绪价值。这个

展览不仅丰富了新世界城的二次

元业态，更以《航海王》这一经典IP

为纽带，连接起广大粉丝与商场的

情感共鸣，推动商业与文化深度融

合，实现共赢发展。相关统计数据

显示，此类“情绪消费”的复购率

较传统消费高出不少，印证了情

感联结对消费决策的深远影响。

本土文化资源是“情绪溢价”

的富矿，关键在于如何“破壁”与

“出圈”。百联ZX创趣场将国防教

育融入二次元场景，以“答题赢文

创”的轻量化互动，让红色基因在

Z世代群体中“破圈传播”；梅龙镇

酒家打造“非遗大漆艺术展”，将

江南文化中的漆艺之美融入用餐

仪式，让消费者在“舌尖盛宴”中

完成一场“文化朝圣”。这种“文

化+消费”的跨界实验，本质是构

建“情感共同体”——消费者购买

的不仅是商品，更是对本土文化

的身份认同与情感归属。

“情绪溢价”绝非空中楼阁，

而是需以“硬核品质”为基石。

无论是老字号品牌坚守匠心工

艺，还是新消费品牌打磨产品细

节，唯有将品质内化为品牌基

因，方能让“心动”转化为“长

情”。老凤祥联名《圣斗士星矢》

推出的黄金手办，其价值不仅仅

在于IP热度，更在于非遗技艺的

融合呈现，消费者为“情怀”下

单，更因“品质”复购。品质是

“情绪溢价”的锚点，脱离品质谈

情感，无异于沙上筑塔。

当消费从“功能满足”逐渐

走向“情感共鸣”，从“物质交换”

升维至“精神共振”，“情绪溢价”

便成为驱动内需的“核动力”。

今年的“五五购物节”即将开始，

通过深挖本土文化底蕴，融合科

技创新体验，构建品质消费生

态，必能让“买买买”的烟火气中

升腾起“爱爱爱”的人文温度。

在深挖“情绪溢价”中，进一步助

力上海成为国际消费大都市。

新民眼

本报讯（记者 孙云）“五
一”假期即将到来，一年一度的
西岸国际咖啡生活节再度回归。
今天上午的徐汇滨江，咖啡香气
融入春风与阳光，带来浪漫旖旎
的度假感。
作为“来上海，游西岸”中

“春季经济”的重点活动，西岸国
际咖啡生活节将“文旅商体展”
全要素集聚，打造全时段发生、
全岸线覆盖的多元化旅游目的
地。徐汇西岸11.4公里滨江水
岸线氤氲咖啡香气，更融合咖
啡、音乐、体育、艺术、展览、萌宠
等6大主题。活动期间，10余场
音乐演出将在剧院与户外轮番
上演，从国际级爵士乐团到本土

新声，都将为城市注入节奏律
动；三大运动空间聚焦极限运动
与先锋音乐，打造年轻一代潮流
聚场；滨江各美术馆多展齐开，
构建文化消费场景。
咖啡节联动%Arabica、星巴

克、Lavazza、M Stand、木寸野集、
OLIVINOByLeCoq等近60家
咖啡及生活方式品牌，囊括滨江沿
线的商场、街头与文化空间。联动
门店不仅在节日期间推出限定特
饮，更精心策划定制促销、限量周
边等多元化福利内容，全面调动咖
啡爱好者的探索热情。市民与游
客只需打开咖啡节专属的线上地
图，即可开启一场随心漫步，自由
穿梭不同节点，在街角间探寻味蕾

的惊喜与视觉的享受，让“喝咖啡”
升格为一场日常美学之旅。
咖啡生活节，不止一杯醇

香！4月30日至5月5日，李泉&JZ
AllStars、T-SQUARE、裘德等音
乐人将于西岸大剧院带来多场
风格各异的表演；5月1日至3日
下午，“爵士春天”户外演出将在
GATEM西岸梦中心剧院广场东
区主舞台呈现，用音符谱写春日
诗篇。
热爱运动和街头文化的新

世代也有精彩纷呈的体验。4月
29日至5月5日，WESTBUND
BOX将持续带来极限运动体验、
玩家交流会及先锋音乐现场，新
创想与年轻力在此交汇。

价格十几万元，尺寸不大的
轻客还能玩出不同花样？没错，
上海车展上的轻客就给人以遐想
的空间！摩登餐车、奶茶房车、移
动图书车、露营房车……这都是
轻客变身而成的“移动小窝”场
景。今年的车展，除了各式各样
的新车集中亮相以及机器人站台

吸睛以外，一些聚焦小众需求的
车型同样受到了关注，房车就是
其中之一。
在福特的展台上，记者就看

到了拖挂车的身影。福特带来
的探险者昆仑版具备了原厂拖
挂资质。据介绍该车的拖挂质
量能达到2.1吨，除此以外，装载

的防拖挂摇摆系统也能提供安
全保障。
上汽大通展台前同样也围了

不少咨询的人。“这款房车能载几
个人？多少钱？”上海的周女士在
大通新途远界房车上饶有兴趣
地询起价来。对于这款刚上市
的新车，她赞不绝口。“主要是空
间还可以，车尾部分带有扩展的
设计，实现了空间外拓。另外它
是插电混动系统，续航里程比较
长。最重要的是，这款房车C驾
照就能驾驶，简直太方便了！”
除了传统的房车款式，今年

露营车也受到了市场的大力推
崇。车展上，一款配色时尚的升
顶露营车就格外显眼，“这款车
主打的是城市场景，平时可以日
常代步，周末则可变身房车，和
家人一起开启露营模式。另外，
有了升顶以后，它也可以成为
‘午休车’。”上汽大通的工作人
员告诉记者，以往作为消费主流
的传统C型房车市场占比正慢
慢减少，取而代之的是更适合大
众市场和更加实用的B型房车、
宿营车（露营车）、四驱越野房车
以及兼具通过性和空间舒适性
的升顶类房车。

本报记者 杨硕
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深挖“情绪溢价”激活消费动力
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春意盎然的日子里，上海市民迎来一场以运动为名，能带

来吃喝玩乐等多重享受的派对。昨天，市体育局召开发布会

确认2025年上海体育消费节启幕，将一直持续到11月。这场
以“尚嗨运动”为核心IP，通过“政府搭台、市场运作”的模式，
深度融合体育与消费、文化、旅游、商业等多领域，打造覆盖全

城、贯穿全年的消费盛宴，有望激发申城消费的新活力。

申城跃动
体验新潮

以运动为名开启派对时刻 奶茶房车、摩登餐车、露营房车……

轻客化身“移动小窝”

西岸11公里重构咖啡生活想象力

喝杯咖啡沉浸春日

■ 在上海车展五菱展台，能塞下全套露营装备的旅行车亮相

本报记者 刘歆 摄

赛事经济催生消费新常态
昨天发布的《2024年度上海

市居民体育消费调查报告》显示，
去年申城居民人均体育消费金
额为4362.7元，相较2023年增加
6.4%，可以说，体育消费正逐渐
成为沪上居民的新习惯。这一点，
体育场馆辖区商业体经营者的
感触颇深。
“只要是八万人体育场或万

体馆有比赛、演出的日子，我们
这里总是高朋满座。”即将过去
的4月，徐家汇飞洲国际商场地
下一层饮食店的很多员工忙并
快乐着，他们的手机里都保存着
上海申花、上海男篮的赛程表和
其他演出信息。站在店门口负
责带客的小曹感慨，之前没想到
体育赛事能够带来这么大的溢
出效应，现在不仅切身感受到
了，还成了参与者和受益者。“这
里很多店铺的员工，都会把有比
赛和演出的日子设置成特别提

醒，因为要提前作好应对大客流
的准备，对工作效率的要求也更
高，虽然会辛苦一些，但营业额
上去了，我们也更有动力和盼
头。”小曹笑着说。
在临近体育场馆的商场工

作这些年，小曹和同事已经开始
习惯每隔几周应对一次球赛或
者演出带来的大客流，“我们形
成了一套特别的应对流程，会尽
量减少客人等待的时间，让他们
带着好心情去球场看球，当然也
希望能得到客人更多的理解。”
因为体育赛事养成全新消费

习惯的，不只有餐饮店的工作人
员，还有不少前来就餐的球迷。
商场一楼的申花产品售卖处面积
不算大，但每逢主场比赛日下午，
总有不少人会在吃饭前进去看一
看，寻找心仪的产品。这便是体
育赛事成为城中热事后，给消费
和经济带来的活力。

跨界融合开启体育新玩法
在不少人的传统印象里，“体

育消费”仅仅等同于购买体育装
备、赛事门票、各类相关周边产品
以及观赛所需的餐饮、住宿等方
面。如今，这些“老花头”虽然仍
算得上体育消费的“主力军”，不
过随着消费业态的不断发展变
化，不少赛事也开始了新的尝试。
即将在“五一”假期开幕的

2025上海浪琴环球马术冠军赛，
将运动与文化艺术相结合，推出
“马术文化体验展”。今年赛事
期间，久事马术中心的B1、B2层
也将开放，供市民免费体验马文
化主题消费场景，以进一步打破
“项目壁垒”，实现赛事的“跨圈”
发展。
另外，2025中国坐标·上海

城市定向户外挑战赛、“燃GO徐
汇”体育消费嘉年华、英雄亚洲
冠军联赛、2025亚洲（夏季）运动
用品与时尚展等即将陆续在申
城启幕的赛事及活动中，也有许
多融合了体育与科技、餐饮、旅
游、展览、宠物经济等多方面的
全新尝试。体育消费节期间，市
民可以参与AI虚拟体育、跟着赛
事去游玩、人与萌宠一同参赛
等。未来，申城的各类体育赛事
将依托文旅商体展的深度融合，
从更多维度为参赛者和观众带
来多元化的体验，同时以举办赛
事为契机，进一步激发体育消费
所蕴含的潜力，为上海建设国际
消费中心城市注入新动能。

本报记者 陆玮鑫


