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“浦西第一高楼”
观景台今起开放

本报讯（记者 李一能）昨

天，上海市民政局局长蒋蕊参加

“2025民生访谈”，就养老服务、

老龄事业、银发产业等话题回应

公众关切。

织密社区食堂网络
据介绍，截至2024年底，上

海共建成社区综合为老服务中心

529家，每个街镇基本实现设置

2—3家，社区长者食堂总量已经

达到405家，已经提前完成“十四

五”400家的目标。居家环境适

老化改造的5年任务目标为2.5

万户，到去年底上海已经完成超

过了3.4万户，基本提前完成了

“十四五”规划的各项目标。此

外，到今年底，上海养老床位将

达到17.8万张，目前已经完成

17.58万张，而专门用作认知障

碍照护的养老床位也已达到1.5

万张。

据介绍，今年上海将继续加

大医养结合的力度，鼓励100张

床位以上有条件的养老机构能够

尽可能内设医疗机构，解决一些

常见病、慢性病的配药问题。对

于不具备条件内设医疗机构的养

老单位，民政部门也将和卫健部

门一起推动所有社区卫生服务中

心与养老机构建立签约关系，由

社区卫生服务中心的医护人员上

门提供服务。

在智慧养老院发展领域，将

主要打造入住管理、出入院管理、

餐饮管理、健康管理、日常专业照

护、安全防护等智慧体系。目前

上海已经建成了70多家智慧养

老院，到今年底全市将率先打造

100家智慧养老院。

未来，上海还将进一步织密

社区长者食堂网络，力争让老年

人可以在居家附近15分钟步行

范围内找到社区长者食堂。在崇

明、金山等远郊地区，除了推出社

区长者食堂之外，还将鼓励在村

组层面设立老年助餐点，由社区

长者食堂作为中央配送送到社区

助餐点。

试点助医陪诊服务
今年，市民政局会同市卫健

委制定下发了“老年人助医陪诊

服务试点方案”，已在杨浦、松江

等9个区启动试点。目前已完成

陪诊人员的动员招募，正有序开

展陪诊师培训和考核工作。之

后，各试点区将根据培训考核情

况，陆续向社会发布具备常态

化专业服务能力的养老服务机构

名单。

由于眼下陪诊师暂未列入

《中华人民共和国职业分类大典》

序列中，国家层面也暂未出台养

老服务陪诊师的相关培训标准或

开展职业化培训，因此，本次陪诊

试点主要是聚焦养老服务机构提

供相关培训和服务，培训对象面

向养老服务机构的养老服务从业

人员。这是因为老年人助医需要

一定的专业水平，在这些机构进

行试点，有助于提高试点成效。

后续也将结合有关区试点推进情

况，会同相关职能部门研究社会

人员参与培训的相关工作。

市民政部门将通过半年左右

的试点，不断总结各区模式，包括

人员培训、服务标准、价格确定以

及政府怎么对困难老人进行补

贴，形成一套制度后，再进一步推

广。一方面回应社会需求，同时

也对这项工作予以规范。

▲
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游客感受360?全景视野带来的视觉冲击力 本报记者 陈梦泽 摄

9区试点
老年人助医陪诊服务

本报讯（记者 杨玉红）作为
“乐龄 ·乐游”精品线路接待的首

批游客，今天，350位银发游客有

序登上11辆旅游大巴，从上海南

站长途客运中心鱼贯出发，分别

奔赴浦东新区及临港新片区、松

江、青浦、崇明等地，正式开启为

期2至3天的精彩旅程。

“今天一大早，我们几位好姐

妹坐着公交车赶到上海南站，安

检、上车的流程特别顺畅，方便极

了。”来自浦东新区的樊阿姨满脸

笑意地分享道。

据悉，首批发布的“乐龄 ·乐

游”产品包含17条定制化精品线

路。参与这批线路设计的旅游企

业用心研究老年游客的需求特

点，为银发群体量身定制特色产

品。“在设计线路时，我们充分考

量老年人的身体状况，优先选择

接待能力强的度假村或星级酒

店，确保每天步行距离不超过5

公里，同时将2天的旅游费用控

制在500元左右，力求性价比与

舒适度兼得。”春秋旅游周边部负

责人孙海斌透露。

为提升老年游客的出行体

验，上海长途客运南站特别设

立“乐龄 ·乐游”专属检票通道，

同时配备场地集合、场站安检、

旅游咨询、行李寄存等一站式

配套服务，全方位保障银发群

体的出行安全。上海强生交通

集团调配旗下“安心巡游车

队”，选派劳模先进驾驶员，采

用多功能新能源出租车，为有

特殊需求的游客提供贴心的

“安心助老”接驳服务。

未来，市文化旅游局将联合

市交通委，引导各区充分利用辖

区内现有的旅游集散站、汽车客

运中心、文化广场等场所，为区内

老人就近设立便捷的旅游发车

点。条件成熟的点位还将配备产

品预订服务，解决老年人出游过

程中“费事费时”“出行难”等问

题，为老年人打造一站式旅游信

息与服务体验平台。

“乐龄 ·乐游”精品线路接待首批游客

“乐龄·乐游”首批游客开启精彩旅程

   位银发游客
乘大巴启程

本报讯（记者 任天宝）上海地

铁全线网5G公众信号日前正式开

通，覆盖21条线路、517站、896公里

的轨道交通网，乘客可以更加流畅

地边坐地铁边刷手机、追剧、听音

乐。同时，依托这一5G公众信号网

构建的5G专网也同步投入试运行，

成为全球首个规模化、体系化部署应

用5G的城市轨道交通，为超大城市

轨道交通数字化转型树立新标杆。

据悉，上海市通信管理局组织

上海电信、上海移动、上海联通、上

海铁塔以及通信设备制造企业，携

手申通地铁集团攻坚克难，累计投

入人工超10万人次，最终实现5G公

众信号全线网覆盖开通。

工程不仅实现了广覆盖，还聚

焦高品质的乘客体验和智慧场景应

用，实现了 80%线路段的 5G-A

（5G-Advanced）网络升级。各方将

以地铁5G公众信号全线网覆盖为

起点，持续优化完善5G网络的补盲

补弱，不断升格市民乘客网上冲浪

新体验。

刷手机更快了
上海地铁5G信号全覆盖

关爱银发族

本报讯（记者 李一能）从

320米高空眺望陆家嘴“三件

套”，鸟瞰外滩万国建筑群、蜿蜒

曲折的“一江一河”……会是怎样

一种感受？从今天起，市民可来

到位于虹口区北外滩，目前浦西

第一高楼白玉兰广场顶层观景台，

以360?全景视野观赏上海城市美

景，体验独特的打卡新方式。

由直升机停机坪改建而成

的TheStage白玉兰观景台，是纽

约知名建筑和室内设计公司

StudioMH的作品，其灵感来源

于莎士比亚的名言“世界是一个

舞台”，将观景体验打造成一部五

幕沉浸式戏剧。每一幕通过不同

的材质、色彩、光影、香氛和音乐，

为游客提供全方位的感官体验。

昨天傍晚，记者登上观景

台，发现其独特之处在于，可以

从“世界会客厅”所在地北外滩，

以高空视角俯瞰上海市区的壮

观景致。放眼四周，只见鳞次栉

比的“建筑森林”铺满视线，一直

延伸到地平线的尽头。而上海

最著名的陆家嘴与外滩两大城

市天际线则近在眼前，在夕阳的

照耀下被镀上一层金边。当夜

幕降临，璀璨华灯纷纷亮起，又

让游客宛若置身于“星辰大海”，

感受上海历史积淀与时代脉动

交相辉映的独特魅力。

据介绍，360?的露天观景平

台可以让参观者以肉眼“直击”

城市美景，相比隔着玻璃观赏的

室内观景效果更令人震撼，非常

适合“打卡出片”。除了登高赏

景，TheStage同时开设了自营

买手店TheStageShop与精选

咖啡店TheStageCoffee，提供

更为多元的购物、休闲体验。

目前，白玉兰观景台已开启

门票销售，公众可通过官方小程

序“TheStage观景台”或各大票

务平台购票。成人票价为230

元，儿童票110元，学生/老人票

180元，亲子票1大1小290元、2

大1小450元。

■ 今天上午，工作人员在地铁车厢

里测试网速 本报记者 陈梦泽 摄
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