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记者乘车实测申城多条隧道

冷光频闪反光刺眼
隧道遭遇“光烦恼”

小区私装地锁泛滥 停车难
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近日，闵行区万博家园的
居民向“新民帮侬忙”栏目反
映，小区北面苏州河步道旁惊
现一处私自搭建的鸡棚，养鸡
扰民问题严重。

据居民描述，这个鸡棚隐
匿在小区29号楼围墙外、苏州

河步道旁的树林中。棚内大概养了七八只
鸡，鸡棚下堆积着厚厚的鸡粪，散发着浓烈的
异味，令人作呕。居民王先生无奈地说：“小
区依傍苏州河，苏河步道建成后景色宜人，可
这突然出现的鸡棚，实在大煞风景，把整洁优
美的环境全破坏了。”比异味更让居民难以忍
受的是无休止的鸡鸣声。每天天还没亮，此
起彼伏的鸡叫声就打破宁静，严重干扰正常
作息。随着天气渐热，鸡粪及排泄物若不及
时清理，还极易滋生蚊虫细菌，对小区卫生环
境构成严重威胁。居民们纷纷表示，
根据城市管理规定和环境卫

生要求，公共区域绝不允许随意搭建建筑物，
希望相关部门能尽快介入处理。

记者从属地华漕镇城管执法部门获悉，
接到居民投诉后，执法人员第一时间赶赴现
场核实处置。经确认，此处确实存在违
规搭建鸡棚及约10只鸡散养的情况。
执法队员迅速行动，依法依规当场拆
除了违规搭建的鸡棚，妥善处理了
散养鸡只。目前，现场已恢复整
洁，周边居民对处理结果表示满
意。城市管理部门表示今后
将加大巡查力度，持续维
护良好的社区环境。
本报记者
李晓明

近日，家住嘉定区丰庄路399弄汇丰
佳苑的张先生向“新民帮侬忙”倾诉烦恼，
小区内地面停车位私装地锁现象猖獗，导
致停车一位难求，还对消防通道安全构成
威胁，而属地街道执法部门对此却“束手无
策”，这让张先生深感无奈。
据张先生介绍，汇丰佳苑本就车位紧

张，可部分业主为了一己之便，私自安装
地锁，将公共停车位据为私有，甚至有人
在绿化带上也装上了地锁。张先生搬入
该小区还不到两年，考虑到停车需求，去
年他便向物业公司支付了包月停车费，满
心以为能顺利停车，没想到地锁到处都
是，他的车常常无处可停，多次被迫停在
小区大门外。
记者联系到负责该小区物业管理的上

海嘉定尚物博物业服务有限公司。工作人
员表示，小区建成于2003年左右，他们公
司入驻管理刚满一年。经统计，整个小区

停车位总计约400个，但私
装地锁的地面车位超过80
个，这种私装地锁的乱象已
持续十多年。物业方面称，
他们此前已多次将这一违规
情况上报给属地真新街道，
遗憾的是，至今仍未见到任
何整治行动。

3月24日，属地真新街道相关工作人
员回复“新民帮侬忙”称，经初步调查，汇丰
佳苑内私装地锁的地面停车位共有86个，
目前，小区物业和业委会将这86个车位划
定为了“固定车位”，不装地锁的则划为非
固定停车位，两者实行差异化管理收费。
关于后续如何解决小区停车难问题以及怎
样处置地锁，真新街道表示，为避免扩大业
主间矛盾，后续将结合小区实际情况，会同
居委会、物业、业委会作进一步研究处理。

本报记者 夏韵

苏河步道旁搭鸡棚 惹人厌

“这隧道顶太低，灯光晃眼，
还一闪一闪的，照得眼睛生疼！”
“那墙面反光太厉害，看着心慌
意乱。”最近，不少市民向“新民
帮侬忙”栏目反映，申城部分隧
道空间压抑、灯光“频闪”，容易
引发驾驶员视觉疲劳，还暗藏安
全隐患。记者连日来乘车实地
体验北横通道、外滩隧道、新建
路隧道、复兴东路隧道等，与驾
驶员、专家及管理部门交流，深
入探寻问题的根源与解决之道。
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北横通道
频闪冷光变“眩晕迷宫”
“北横通道简直就是‘光之迷宫’，一进

去眼睛就不得安宁，每次开车通过都头晕眼
花。”市民黄先生谈及自己的驾驶感受，满是
无奈。北横通道全线通车已有半年多，全长
19.1公里。其隧道顶部设计高度偏低，顶部
密集的LED光源散发着白色冷光用于照明，
而监控摄像头几乎每隔200米就有一组，频
繁闪烁，与照明灯一起形成一道极为强烈的
光带，驾驶员驾车通行时，眼睛饱受干扰。
记者驾车从北横通道西段驶入，刚进隧

道，强烈的压迫感便扑面而来。隧道设计时
速60公里，限高3米，而隧道顶部灯光距离
驾驶员视线目测仅约2米，浅灰色墙面与白
色顶棚共同构成了一个封闭式的“光筒”。
车速加快后，两侧墙面迅速后移，顶部的
LED灯组接连在驾驶员眼前形成“频闪”，再
加上监控探头补光灯的频繁闪烁，形成强烈
眩光。仅仅行驶3分钟左右，记者的双眼就
已酸胀难忍。在记者减速行驶试图缓解疲
劳并观察周围车辆时，发现其他车辆也在主
动减速，驾驶员甚至在频繁揉眼睛，此时车
速仅约40公里/时。
网约车司机王师傅也有同感，他说：

“高峰期车流量大，隧道里的LED灯光直直
地射过来，还不停闪烁刺激眼睛。碰到新手

司机不适应这种灯光环境，还会突然减速，
导致后方车辆紧急刹车，太危险了。”

外滩隧道
蓝色漆面墙反光严重
外滩隧道的驾驶体验，与外滩令人惬意

的流光溢彩夜景截然不同，不少司机形容在
这里开车“心惊胆战”。19时左右，记者驾车
进入外滩隧道，发现深蓝色的高光墙面在车
流高峰期成了“反光重灾区”。刹车灯的红光
与墙壁漆面的高光相互映照，形成一片片跳
跃的“霓虹斑块”。私家车主陈女士感慨：“高
峰期这里简直就是‘光污染现场’，反光太强
烈了，我只能眯着眼慢慢开。而有的老司机
开得飞快，变道的时候常常把我吓得不轻。”
另一位私家车主李女士也抱怨道：“墙面

颜色原本是为了美观，但漆面造成的反光太
严重了。车多的时候，前车刹车的红光与墙
面的蓝光连续叠加，视觉上既刺眼又杂乱，很
容易分散注意力。”记者留意到，尤其在车辆
变道时，驾驶员为避免受到前车尾灯、墙面反
光等光线的干扰，不得不在这“光污染”中频
繁调整视线焦距，进一步加重了眼睛的疲劳。

新建路、复兴东路隧道
哑光暖色缓解视疲劳
与前面提到的隧道形成鲜明对比的是，

新建路隧道和复兴东路隧道的照明设计赢

得了市民的称赞。
出租车司机陈师傅说：“在新建路隧道

里开车特别舒服，就像进了一个‘大客厅’。”
市民赵先生评价复兴东路隧道：“灯光和墙
面颜色搭配得很科学，就算长时间驾驶也不
容易视觉疲劳。”
记者分别驾车体验后，也有同样的感

受。新建路隧道内米白色哑光墙面映着暖黄
色灯光，再加上弧形穹顶设计，驾驶起来感觉
格外宽敞通透。驾车从复兴东路隧道过江，
隧道顶部灯光间隔合理，墙面采用浅灰色哑
光涂装，眼前既没有刺眼的眩光，也不受墙壁
反光的影响，驾驶员视野十分清晰。记者总
结发现：一方面，这两条隧道高度适宜，照明
灯光不会对驾驶员视线造成压迫感，驾车时
没有了连续光源的闪烁刺激，眼睛明显轻松
许多；另一方面，隧道照明系统采用的光源更
柔和，墙体也采用了哑光涂层，视觉干扰较
少，驾驶员注意力更容易集中。

市民呼声
改造光源提升安全性
为何同样是隧道，驾驶体验却相差甚远

呢？相关隧道设计专家分析，隧道设计必须
兼顾功能性和驾驶员的心理感受。“光源的闪
烁会对人的视觉系统产生刺激，使人感觉不
适。北横通道顶棚高度较低，高亮度冷白光
远超人体眼睛的舒适范围，不仅加重视觉疲

劳，还让人产生压迫感；而且两灯之间有一定
间距，车辆行驶时，驾驶员视觉不断受到明
暗变化的刺激，‘频闪效应’因光源距离和亮
度被放大，眼疲劳更容易加重。外滩隧道的
深色墙面反光系数高，与车灯共同造成了‘光
污染’。而新建路隧道的浅色哑光墙面能够
有效漫反射光线，视觉感受更加舒适。”
车主刘先生呼吁：“隧道作为通行设施，

安全是首要考量，不能只追求美观。”他建
议，已建成的隧道可通过局部改造光源来提
升驾驶体验。比如，北横通道可以降低顶部
灯组亮度，减少冷白光的使用，加大顶部灯
组间距，避免光带过于密集产生压迫感，还
可根据车流量自动调节照明亮度，减少能源
消耗和光污染；外滩隧道则可以推广使用低
反光涂料，或者试点覆盖反光贴膜，增设纵
向视觉引导线等。
市交通委回应称，相关部门和专家已听取

市民建议，并予以认可。后续将开展实地调研
和深入研究，对相关隧道的灯光及反光设施进
行“微整形”，试点效果也将接受市民检验。
隧道作为城市交通的“毛细血管”，其设

计不仅关系到通行效率，更直接影响市民出
行的安全感。从刺眼眩光到柔和舒适，从“心
理压迫”到“视觉放松”，这些细节之处恰恰体
现了城市管理的温度。期待申城隧道在优化
升级后，每一段行程都能成为“安心路”。

本报记者 陆常青


