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国际金价创下历史新高，距离最高预
测    美元/盎司仅一步之遥。同时，有
着“黄金界爱马仕”之称的老铺黄金发布
公告，将从今天起进行产品调价。上周
末，老铺黄金门店前的长龙更长了。

“买黄金还要排队？”“金价这么高，
为什么要抢购？”站在老铺黄金豫园店的
门口，时不时有市民游客经过，留下一两
句疑问。但这并不会动摇排队者的购买
决心，从武汉、常州、苏州等地赶来的游
客，以及上海本地消费者一起站在“倒春
寒”的冷风中，等待进店选购的那一刻。

从周末到工作日，记者连续数日来
到老铺黄金豫园店，取号、排队、聊天、选
购……体验进店全流程的同时，和   
位年轻人聊天，探寻他们追捧老铺黄金
的原因。

本报记者 张钰芸 通讯员 闫锦
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民生调查

2024年上半年，老铺黄金的收

入同比增长150%到35.2亿元，净

利润暴增近200%到了5.88亿元，

单店平均营收超过了1亿元且仍有

上涨趋势。为了拿下11590元/7.39

克的玫瑰花窗、23960元/22克的金

刚杵吊坠、42890元/32.8克的随身

佛，消费者不惜排队3小时，以高于

1000元/克，甚至是1500多元/克的

金价埋单。

最近一年以来，国际金价暴涨

带来的伤害，似乎只有传统金铺在

承受。截至2024年9月30日的半

年内，周大福营收和净利润分别同

比下滑了20.43%和44.4%。周生

生2024年上半年的营收和净利润

则同比下滑了12.98%和36.41%。

业绩承压之下，甚至开始关店。

老庙、老凤祥、亚一金店、周大

福、中国黄金……还有数不清的黄金

珠宝批发零售店，“金光闪闪”的豫园

商圈是上海黄金珠宝消费的集聚

地。但这段时间，老铺黄金的大排长

队，与其他黄金品牌的冷冷清清，形

成了“冰火两重天”的鲜明对比。

多年来，传统金铺尽管销售的

是黄金珠玉，价格不菲，但其开架

的销售模式，却和普通零售品相差

无几。更因为成本非常透明，只能

收取数百至数千元不等的手工费，

挣的是“辛苦钱”，而谈不上“品牌

溢价”。贵而不奢，成为黄金市场

的普遍情况。

老铺黄金的到来则打破了这

一规律，不仅用“一口价”来定义产

品价值，选址和服务也看齐奢侈

品。以服务为例，无论是等待进店还

是已经进店的消费者，柜姐柜哥都会

端着托盘，奉上依云矿泉水、歌帝梵

巧克力和苏打饼干。VIP客户还有

进入“小黑屋”选品的高端体验。

不过，记者发现，老铺黄金的

门店普遍不大。公开数据显示，其

门店中面积最大的豫园店仅有

161.85平方米。门店一小，体验感

还是会变差。一方面店外限流排

队，等待时间长达数小时，另一方

面店内仍然人挤人，也让其追求的

奢侈品气质打了折扣。而在其不

远处的老凤祥银楼，其经营面积有

2000多平方米，共有三层楼。

“开大店”已成为老铺黄金的

下一步规划，在节节攀升的消费热

度下，在高端商场拿下更大的门店、

更靠近大牌的位置，难度也变小了。

但这段时间消费者对老铺黄金的追

涨，很大程度基于金价上涨带来的

升值空间。但金价不会一直涨。当

金价下跌时，不仅老铺的提价能力

会受到影响，溢价也会显得更高，恐

怕部分消费者不会继续买单。

与此同时，老铺引以为傲的古

法制金工艺也并非牢不可破的“护

城河”。记者在老庙黄金、老凤祥等

店内看到，与老铺相似的金饰不在

少数，葫芦、蝴蝶等元素原本也是金

饰中的常用元素。且老庙、老凤祥

等门店的销售人员强调，同样是足

金，自家店里销售的多为999足金，

而老铺黄金则是不低于990足金。

此外，在小红书等社交平台

上，吐槽老铺产品掉钻、变形等质

量问题的帖子也不少，而维修则需

要等待数月。业内人士表示，手工

产品随着生产规模的扩大，质控难

度也在增加，且老铺黄金2023年外

包产量达到了41%，不可控性更

大。但对于定位奢侈品的品牌来

说，用户的宽容度也会降低，毕竟大

家对奢侈品的期待就是“手工、工

匠、艺术”带来的稀缺性和尊贵感。

当这一波金价上涨、消费跟风

的潮水退去，老铺黄金的传统工艺

故事和商业创新理念能否继续形

成品牌壁垒？值得关注与期待。

金价“红利”退去后，还有什么“护城河”

金价噌噌上涨，“一口价”变划算了戴着老铺黄金的三元金豆项

链，背着LV小箱子包，“90后”蔡小

姐和姐姐都是老铺黄金的粉丝。记

者在豫园店门口遇到她们时，姐姐

的手里已经拎着一个老铺黄金的橙

色购物袋。“这是朋友从澳门店买

的，今天大家约在豫园店门口碰头，

顺便把东西带给我。”

厦门店货最全，北京店之前有

活动，黑金卡不仅能打9.5折，还能

从北京调货……聊起“怎么买老铺

黄金”，蔡家妹妹说得头头是道。今

年以来，她已经买了2根10克的蛇

宝宝金条，再加上首饰，一共花了6

万多元。前两天听说老铺黄金出了

貔貅金条，又和姐姐、朋友一起赶到

豫园店，但此时已经缺货。

“自从我开始工作，每年都会用

收入的10%买黄金。过去买了一些

港资品牌的黄金饰品，从今年开始

转买老铺了，一方面是喜欢中式设

计，另一方面也因为金价上涨，原来

让我有些犹豫的‘一口价’模式反而

变划算了。”蔡家姐姐说，随着金价

逼近900元/克，如果再加上工费，

其他品牌的古法金饰品和老铺黄金

的产品价格相差不大，那肯定要买

品牌力更强的。

“95后”小王和小张是一对新

婚夫妻。“我在金价600多元一克的

时候了解到老铺黄金，但当时的‘一

口价’和金价相比太贵了。”小张说，

这次两人准备看一看对戒和葫芦项

链，如果款式合适，就想赶在涨价前

下单。高企的金价也让这对小夫妻

未雨绸缪：“我们准备每年买些金条，

就当给未来的宝宝多一份保障。”

“这个金刚杵怎么样？还是玫

瑰花窗更精致一点？”“85后”王女

士在老铺黄金天猫旗舰店上找出心

仪的款式，一边等待进店，一边让老

公和女儿给点建议。“我平时蛮喜欢

买黄金饰品的，喜欢中式设计。不

管金价涨还是跌，老铺黄金都是一

口价，遇到确实喜欢的款式，自然是

早买早划算了。”一个多小时后，当

记者再次遇到她时，一根金刚杵项

链已经挂在了脖子上。

一起买奢侈品的小姐妹，都来排队了梵克雅宝的红玉髓项链，宝格丽

的灵蛇耳环，卡地亚的钉子手镯，还有

LV的老花包包、迪奥的戴妃包……排

队等候的消费者中，很多人都佩戴奢

侈品配饰、背着名牌包包。

“第一次在小红书上刷到老铺

黄金的时候，我觉得没什么好看

的。”披着LV老花大披肩，戴着梵克

雅宝项链，陈小姐是记者在采访中

遇到的唯二的“00后”，另一位就是

她的好朋友张小姐。小陈说，最近

几个月以来，她不断地刷到各种“种

草帖”，还有小张在边上“洗脑”，逐

步发现了古法金的精致之美，所以

两人结伴来排队，“平时我们几乎不

买黄金的”。

“85后”毛毛则是奢侈品重度

用户，包包、首饰、衣服等均是大

牌。早上8时出头，她和妈妈赶到

了老铺黄金豫园店的门口，熟练地

敲了敲玻璃窗，拿到了一张“99号”

号码牌。“前两周我找了北京SKP的

代购，买了一对蝴蝶耳环。今天是

第二次来豫园店，想买葫芦和金

珠。”毛毛说，身边的朋友早就拥有

了多件老铺黄金的首饰，有人累计

买到了8万多元，还准备冲击黑金

卡，一直在鼓动他“入坑”。

毛毛细细比较了老铺黄金和周

大福荟馆等黄金品牌的工艺，觉得还

是老铺黄金的性价比更高、工艺更

好。被她暂时“抛弃”的还有奢侈品

大牌。“同样是一两万元，在蒂凡尼、

宝格丽、梵克雅宝那里，只能买一件

基本款，戴了几年后，二奢店的回收

价至少要打四五折。但老铺的黄金

基本盘在这里，回收价可以做到七五

折，那不是更划算？”她告诉记者，在

老铺黄金取号后，她还去了一次金

店，把儿子百日时收到的小金饰送去

回收，“这钱拿来买老铺黄金，正好”。

“老铺黄金既有奢侈品的品牌

认知，又有黄金的贵金属价值，两者

相结合，价值就会超过普通品牌。”

排在前面的南女士和朋友则坦言，

“黄金界爱马仕”的定位对她们很有

吸引力，杨幂、王嘉尔等明星也佩戴

这个品牌的饰品，更增加了潮流度。

游客聚集，老铺黄金成为来上海的理由之一山东、武汉、常州、苏州……在老

铺黄金豫园店的长队里，记者遇到了

来自天南地北的游客，甚至有外国游

客好奇地凑过来，用翻译软件询问工

作人员，这里在销售什么，然后留下

一句“Everybodywantstobuygold

（所有人都想要买黄金）”的感叹。

“我们是来上海旅游的，但老铺

黄金确实是规划中的重要一站。”来

自常州的六位“90后”小姐妹，三人

背着LV的包包，一人背着罗意威的

包包，手里还拎着网红面包标志性

的荧光绿袋子。“如果不是老铺黄金

开在豫园，大概我们不会来这里。”

她们告诉记者，过去买黄金只会在

人生的重要节点，比方说结婚了、生

宝宝了，特意为一个品牌赶到上海

是第一次。“身边有很多朋友戴老铺

黄金的首饰，大家也都在讨论这个

牌子，当然希望自己能赶上潮流。”

徐州来的吕小姐和男朋友当天

刚到上海，第二天转机去新加坡。“没

想到排队这么长，看来留在上海的这

点时间，只能用来买老铺黄金了。”吕

小姐说，自己刚问了工作人员，大概

要等三小时才能进店。“听说十字金

刚杵上午到了一批货，但已经卖完

了，不知道等我进去还剩下什么。”

排队等候的消费者中，两个男

生结伴显得有点少见，这是一对兄

弟。“我和哥哥前两天到上海来处理

事情，前天无意间在抖音上刷到了

老铺黄金豫园店，知道这个品牌现

在很火，所以特意赶来排队，想给家

里人买点金饰带回去，也算是来自

上海的礼物。”

■ 柜姐拿出金饰，供消

费者试戴 张钰芸 摄


