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    年，在“人民城市”理念的引领
下，越来越多的人民群众以主人翁的姿态
积极投身城市社会治理，用民智民慧诠释
了“人民建”的力量。各级各部门从办好
一条建议，到改进一项工作、完善一批政
策、解决一类问题，用务实举措展现了“为
人民”的担当。这   条优秀人民建议是
群众热情建言、部门积极纳谏的生动写
照。    年，我们将继续发挥人民建议征
集机制的作用，更好听取民意、集中民智，
让更多人民群众的“智”和“慧”成为城市
建设“实”与“效”。

新民图表 竹建英 制表

本版编辑 刁炳芳 视觉设计竹建英
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党建引领

在上海开展红色资源“寻宝”“晒宝”活动

整合资源积极打造“红色露天博物馆”

在国企建立领导干部应知应会法律法规

清单制度

营商环境

优化跨境金融服务 方便企业国际业务开展

优化餐饮消费券发放

推动临港奉贤区域行政事权集成

提升企业办事便利度

进一步加强菜市场建设 打造暖心“烟火气”

优化医废处置收费模式

减轻生物医药企业负担

完善餐饮企业登记事前服务

源头预防油烟扰民矛盾

建立上海青年创新创业服务资源库

优化城市法规更新与检索服务

优化沿街店招备案工作

消除燃气管道安全隐患

教育体育

完善中小学校体育场地开放

满足全民健身需求

推进教室加装空调 改善师生上课环境

提升校园餐食水平 让孩子们“吃得饱”“吃得好”

探索推行幼儿园男女分厕

进一步加强上海儿童友好城市阅读新空间建设

推动奥运新兴项目进校园

激发中小学生体育热情

科学使用多媒体教学设备 保护青少年视力

在公共游泳馆设立亲子更衣间

文化旅游

将上海打造成为全球旅客中转出行首选地

加快提升老字号市场活力

助力国际消费中心城市建设

研究发放上海文化消费券 激活文化消费新动能

完善演出场馆信息服务 提升公众观演体验

优化观光巴士运营 更好展现上海城市形象

因地制宜丰富“口袋公园”人文特色

优化外国人临时驾照申领流程

提升“书香上海”数字阅读体验

城乡建设

完善预看房制度 源头预防住宅工程质量纠纷

加强农村地区杆线序化管理

进一步完善乡村公共体育设施

加强农村自建房安全管理

加强住宅小区物业管理 推动良性健康发展

推进“洁美乡村”群众自治机制

多措并举提升住宅小区物业服务质量

加快完善新能源车充电基础设施增覆建设

交通出行

优化沪C牌照转沪牌手续

解决非机动车过江难 畅通“夜归人”回家路

完善城市骑行配套设施

打造更多友好骑行空间

加强心脑血管疾病筛查 护航公共交通安全

在本市地铁推出雨具便民服务 提升应急管理水平

完善电动自行车上牌管理 推动数据赋能长效治理

进一步规范公交车站名使用

提升出租车服务体验 擦亮城市名片

利用轨交站点周边高架桥下空间

优化非机动车停放区域畅通出行

整治残疾车违法行为

完善“快处易赔”处置流程

方便港澳台和外籍驾驶员

优化临时停车措施 解决网约车司机如厕难

优化前端提醒告知环节 提升交警执法温度

卫生健康

发布新版本市罕见病名录

进一步提升“儿童友好”医院标准化建设水平

优化医院配药服务 让用药更加安全便捷

优化医疗机构陪护要求 助力和谐医患关系

规范医疗机构外配处方行为 切实缓解“看病贵”

深化社区卫生服务中心建设 更好服务社区居民

优化食品安全监督抽检 保障“舌尖上的安全”

加强散装食品安全卫生监管

加强制度建设和监管力度

促进预制菜产业健康发展

助老服务

推出惠老服务政策包

完善2G、3G退网服务措施 关爱老年用户

推进尝试“一屏帮办”项目 缓解老人买菜难题

加大引导养老陪诊工作力度

进一步提升养老服务品质

提升社区老年教育课程建设

加强居村组织办理监护人事项法律实务指导

优化社区老年助餐服务

优化医疗票据服务 方便老年人医保零星报销

生态环境

加快碳积分应用平台建设 形成绿色低碳新风尚

常态化治理悬铃木等飘絮类树木 提升景观体验

在上海禁用有机磷卫生杀虫剂

优化绿色低碳转型行业金融支持政策

加强对餐厨废弃油脂产生单位

使用油水分离设施行为监管

进一步推进垃圾分类工作

提高应对野生动物进入能力

预防野生动物伤人伤宠事件

完善本市宠物遗体集中无害化处置工作

民生关切

优化听障人士助听器补贴政策

优化新时代城市建设者管理者之家配套服务

完善婚姻状况信息管理 方便居民办事

进一步优化公共租赁住房过渡性居住政策

优化特困人员城乡居民

基本医保费全额资助方式

精准施策破解网约配送社区“最后百米”难题

加强“十五分钟就业服务圈”建设

更好促进青年群体就业

打通少儿大病住院数据堵点 落实个税抵扣政策

规范本市婚介市场

城市治理

优化路灯管理维护 保障城市安全

将水烟纳入公共场所控烟范畴

推动外卖骑手变身“兼职网格员”

助力基层社会治理

进一步加强高架高速道路救援清障服务管理

构建社区流浪猫长效治理体系

推动打造宠物友好型社会

居住小区电梯广告投放管理

进一步提升公厕建设

整治“小广告”顽疾

提升上海城市形象

数字建设

优化线上“药品查询”功能 方便群众配药

实现上海医疗互助卡数字化

满足群众便捷高效就医

供水服务线上平台账户、账单及电子发票等

功能优化

推动个税数据互通共享

提高群众办事便利度

开通律师在线查询不动产登记信息

优化智慧道路停车管理服务

提升便捷停车体验

推进公园绿地数字化建设

普及互联网医疗服务 切实发挥社区卫生服务

中心“哨点”作用

进一步完善电子病历卡服务功能


