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专题

今年是人民城市理念提
出5周年，也是上海市口腔医
院加挂上海市口腔健康中心
牌子第3年，上海口腔健康管
理在以疾病为中心向以人民
健康为中心转变的新征程
上，不断迈出坚实的步伐。

初心肇始
三级口腔健康网传承发展
口腔健康关乎生命质量，是人类现代文明

的重要标志之一。在市政府的领导下，上海市

口腔医院牵头全市口腔健康管理工作，历经近

80载赓续奋斗，建立了国内完善的市、区、社区

三级口腔健康网，构建了“口腔健康建档、健康

知识普及、疾病综合干预、数据平台管理、岗位

规范培训、监测督导并举、队列研究赋能”覆盖

人群全生命周期的口腔健康管理模式，为居民

口腔健康保驾护航。据最新全国口腔健康流

行病学调查显示，上海12岁儿童恒牙龋患率

17.7%、龋齿充填比60.4%，均为全国最优。

三级口腔健康网在传承中不断创新推

广。2017年，国家卫生与计划生育委员会疾

控局慢病处在上海市口腔医院组织全国专家

召开“上海市口腔健康管理模式研讨会”，推广

上海经验。2023年，《上海口腔健康管理模式

与展望》专著出版。2024年，医院立项中华口

腔医学会团体标准项目，牵头制定“社区卫生

服务机构口腔健康档案管理指南”，提升基层

口腔卫生信息化水平，为人民群众提供更优质

的口腔健康服务。

2024年，本市体量最大的口腔医疗中心

——上海市口腔医院闵行院区建成启用。站

在新的起点上，院长刘月华直言：践行人民城

市理念，要求我们传承创新三级口腔健康网络

内涵，积极推进医防协同、医防融合，将口腔医

学的创新成果和公共卫生的理念方法通过市

级、区级医院，逐步下沉到社区卫生服务机构，

对接分级诊疗体系建设，让居民获得“家门口”

的适宜口腔健康服务。

关口前移
医防融合守护“祖国花朵”
回溯历史，上海口腔健康管理工作始于

20世纪50年代，上海市立牙病中心防治所（上

海市口腔医院前身）受市政府委托，率先在全

国开展口腔疾病流行情况调查，并以小学生为

牙病防治的主要对象、以龋病为防治重点、以

牙防小分队形式，为学生开展口腔宣教、牙病

普查普治、刷牙防龋等工作。进入新时期，医

院紧紧围绕以基层为重点，预防为主的卫生健

康工作方针，扎实推进“政府主导、各级预防保

健机构业务指导、社区卫生服务中心执行主

体”的口腔公共卫生工作。

2007年至2009年，上海市第二轮加强公

共卫生体系建设三年行动计划“上海学生龋齿

充填减免实事项目”圆满完成。在此基础上，

推动了“儿童口腔健康检查、龋齿早期充填、适

龄儿童窝沟封闭”项目于2011年纳入本市基

本公共卫生服务目录。此后，每年开学季，上

海的孩子都会收到一份特殊的“口腔处方”，根

据检查结果，“处方”中会提出不同的诊疗建

议。今年12岁的德德同学，恒牙已经替换完

毕，全口无龋、牙齿排列整齐，谁能想到幼儿园

大班时，他还是一位有着6颗龋齿、爱吃糖、不

爱刷牙的“小调皮”。德德妈妈庆幸地说：“多

亏了学校的口腔检查，才知道孩子的牙齿状

况，并且能够将检查出来的蛀牙，在学校就免

费进行了及时的治疗。”

目前，全市每年口腔检查覆盖近2000所

幼儿园和学校的80余万名3至18岁儿童，口

腔综合防治干预逾50万人。

科技赋能
为民服务覆盖全人群
近十年来，上海口腔健康管理有三个明显

的转变。一是服务人群从以儿童为重点，向包

括孕妇、婴幼儿、职业人群、老年人、特殊人群等

在内的全生命周期转变。二是防治疾病谱从以

龋病为主，向牙周病、错 畸形、牙齿缺失、阻塞

性睡眠呼吸暂停综合征等口腔常见病的综合防

治转变。三是基于口腔疾病与糖尿病、心血管

疾病、认知功能减退等全身疾病的关联，从单项

的口腔疾病防治，向开展共同危险因素多病共

防的整合型服务体系转变。

当前，口腔健康管理正朝着数智赋能方向

发展。医院于2015年获上海市经济和信息化

委员项目支持，开发了学生口腔健康数据管理

系统。经过近十年持续改进，完成了全业务流

程升级，牵头成立中国卫生信息与健康医疗大

数据学会口腔健康大数据专科联盟，覆盖全国

102家医院。截至2024年年中，建有856万份

口腔健康电子档案，数智赋能全国领先。

贯彻落实科技创新和科学普及“两翼理

论”要求，医院坚持预防为先，建成上海市科

普基地，形成覆盖全市、辐射全国的多个口腔

健康科普品牌。已牵头全市连续开展了36

届“9.20”全国爱牙日、45届“六一”儿童口腔

健康科普宣传日、14年社区口腔健康科普大

讲堂、9届上海市少儿口腔健康科普节，创办

国内唯一口腔科普类杂志《康复 ·口腔健康》，

已连续发行9年。作为本市健康科普专家库

（口腔学科）总召集人单位，组建了市、区、社区

医生、学校卫生老师四级联动超7000人的科

普团队，牵头科普宣传年覆盖逾1000万人次，

切实提高了居民的口腔健康素养，获得社会广

泛认可。

深耕社区
医防融合实现“看牙自由”
针对人民群众反映的看牙难、看牙烦等痛

点，依托三级口腔健康网络，全市正积极推进

标准化社区口腔诊室建设。早在2015年，上

海市口腔医院受市卫生和计划生育委员会委

托，牵头开展“社区口腔卫生保健规范”调研。

2016年起，设立市级口腔公共卫生规范化培

训基地，每年对全市口腔卫生人员开展岗位培

训。在完成地方标准预研制项目“社区卫生服

务机构口腔病防治服务建设规范”的基础上，

2023年《上海市社区卫生服务中心标准化口

腔诊室建设指导标准》正式出台，并陆续开展

标准化口腔诊室的验收工作。

马桥镇位于闵行区西南片，较为偏远。去

年，马桥社区卫生服务中心成为首批“上海市

社区卫生服务中心标准化口腔诊室”，诊室内消

毒间、倒模间、牙片室等功能区一应俱全，并在

市口腔医院的帮扶下开展了种植牙、牙齿矫正

等特色业务。市民倪先生说，以前总觉得看牙

是一项“大工程”，没想到现在社区就能解决。

“睡眠监测显示，孩子患有轻度的阻塞性

睡眠呼吸暂停，可以通过口腔矫治，扩大上气

道，改善通气”。在浦锦社区卫生服务中心口

腔科儿童诊室，孩子躺在卡通配色的诊室里，

在医生的耐心引导下，紧张的情绪缓解了，口

腔问题也解决了。中心副主任李荣介绍说，

“2019年，上海市口腔医院将浦锦分院开在了

我们社区卫生服务中心的院子里，并建立了口

腔病防治医联体，不仅派医生担任社区口腔科

执行主任，还可以将疑难病例直接转诊到市口

腔医院。全面提升了社区口腔团队专业能力

和服务水平。”

党的二十届三中全会提出，促进优质医

疗资源扩容下沉和区域均衡布局，加快建设

分级诊疗体系，推进紧密型医联体建设，强化

基层医疗卫生服务。2024年，医院与闵行区

卫生健康委员会签署“紧密型医疗联合体”战

略合作协议，与全区14家社区卫生服务中心

建立协作联动机制，通过业务培训、派驻专

家、适宜技术推广等方式，切实提升社区常见

口腔疾病的诊疗能力。针对疑难疾病，采用

线上会诊、双向转诊等方式推进上下联动，促

进口腔资源整合共享。如今，越来越多的居

民能够在家门口享受到更优质的口腔疾病诊

疗服务。

创新驱动
潜研精思提质增效

为了进一步提升口腔健康服务水平，上海

市口腔医院依托本市三级网络，在人群中探索

口腔疾病的危险因素及关键防控靶点筛查，与

口腔健康电子档案结合，助力实现口腔疾病的

早发现、早诊断、早治疗。

2023年，刘月华院长立项国家科技部重

点研发计划“主动健康和人口老龄化科技应对

专项”课题，牵头建设全国首个多中心、多民

族、多海拔老年人口腔-全身健康队列，为口腔

疾病的预测预警及预防诊疗提供宝贵的科技

支持。同年，医院获批口腔正畸国家临床重点

专科、上海市公共卫生重点学科、上海市重中

之重研究中心、上海市级医院示范性研究型病

房，牵头制定本市三级口腔专科医院评审标

准，将口腔公共卫生相关指标纳入三级专科医

院应履行的社会责任。

为了推动口腔健康事业的高质量发展，在

上海市口腔医院的持续努力下，2020年复旦

大学启动首届口腔医学（五年制）本科招生，

2021年成立口腔医学院，2022年增列口腔医

学博士专业学位授权点。至此，本、硕、博学位

培养与住院医师、专科医师规范化培训衔接的

口腔医学拔尖创新人才培养路径建成贯通。

在整套人才培养体系中，始终将大健康、大卫

生理念贯穿全程，着力培养未来口腔医生“以

患者为中心”的全周期健康管理和以疾病为链

条的“防、筛、诊、治、康”全程思维。通过高水

平科技创新和人才培养不断提升三级口腔健

康网络的高质量可持续发展，致力成为全国口

腔公共卫生的典范。

未来，上海市口腔医院将通过进一步完善

管理体系、疾病防控、人才培养、社区联动等多

项举措，依托数字驱动、科技赋能，深化医防协

同、医防融合，全面践行人民城市理念，以“创

建一流口腔学科，守护人群口腔健康”为使命，

全力建设符合上海“全球健康城市典范”功能

定位的特大型城市口腔健康管理模式。

医防协同 医防融合
编牢市民身边的口腔“健康网”


