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宝山区莲花山路   弄康
桥水都多名业主向“新民帮侬
忙”反映，小区  号楼裙房有人
违法搭建，在屋顶露台大兴土
木，硬生生将两层楼房增高成了
三层半，不仅破坏了小区原有风
貌，还存在严重的安全隐患。

刚续费就关门 微信群秒解散

多位家长向“新

民帮侬忙”求助，位于

宝山区高境镇一二八

纪念路988弄万达金

街二楼的“感同声

Show”突然“人去楼

空”，上百位家长陷入

投诉无门的境地，价

值万余元的课程包无

处可用、无法退款。

“没想到阿拉刚续完

费就关门了，连微信群都被解散了……”

人去楼空机构失联
家长刘先生告诉记者，自己经朋友介

绍，于今年10月底，带着孩子来到“感同声

Show”，报名参加少儿主持演讲培训课程。

当时，签订的合同价是6480元，总共上35

节课。自此，每周六上午9时，他都会陪着

孩子前往该机构，一堂课90分钟，由一位老

师向3名至5名学生授课。

让刘先生始料未及的是，11月21日，该

机构与家长们联系的微信群突然被“秒解

散”，“此前机构没发过任何通知”。当天，

有家长匆匆赶到现场时，发现已是“人去楼

空”。

记者在万达金街二楼看到，该机构所

在的263号至265号大门紧锁，内部则是

“空空落落”，许多家具和用品已被搬走。

举目四顾，没有任何解释说明的公告。

在现场，记者遇到了多位家长。冯女

士说，不久前，她刚“续费”16000多元，目前

还剩75个课时未上；王先生则表示，自己想

锻炼孩子的表达能力，于是就报班交了

9300元学费，谁知前脚还在排练

“春晚主持”节目，后脚

机构就关掉了。“现在不仅没地方退款，更

不知道怎么向孩子解释……”

相关部门介入处置
事发后，家长们费尽周折，都无法与该

机构的负责人和老师取得联系。新民晚报

“新民帮侬忙”记者翻看家长们在微信群里

的“接龙”记录，据初步估算，应退还的课时

费达百万元。

记者辗转联系到属地高境镇相关部

门。相关负责人反馈，他们已了解到“感同

声Show”突然停业一事。“该机构为文化艺

术类校外培训机构，我们已联系主管部门，

并将对外接待电话告知家长。”

而向该机构出租经营场地的业主方回

复，“感同声Show”已拖欠房租20多万元，他

们多次尝试拨打对方的三个手机号码，都

找不到该机构负责人。在从业主方处获得

联系方式后，“新民帮侬忙”记者分时段多次

拨打该机构负责人电话，均无人应答。

截至发稿，宝山区文旅局公共服务

科给到回复称，高境镇相关部门登记了

家长们的诉求，警方也已介入。目前，

他们正积极引导家长或通过业内资

质认证的“上海市培训协会跨界

互助平台”想办法为孩子转校

转课，或通过司法途径维护

自身权益。对此，“新民帮

侬忙”将继续关注。

本报记者
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屋顶露台大兴土木
两层裙房变三层半

应退还上百位家长课时费达百万元

■
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建材运上大露台
裙房外拉起幕布

“我们眼看着一袋袋水泥砂浆运上去，

眼看着屋顶上的建筑一天天在变高，原本的

两层楼增高了一层，还在往上搭！”小区业主

指出，发生搭建的地方是小区11号楼的附属

裙房，这里原本是一个两层楼的裙房，一楼

和二楼都是商铺，二楼屋顶有个很大露台，

结果商铺业主就在露台上大兴土木，搭起的

建筑高度都超过了小区3楼。

一名知情业主向记者透露，小区房龄已

经十多年，原本11号楼裙房的屋顶是一片空

旷的露台，什么都没有，后来商铺业主在露

台上搭建了一个玻璃阳光房，一直使用至

今。就在上个月，事情发生了变化，有业主

发现，裙房外围突然搭起了密集的脚手架，

拉起了围蔽用的绿色幕布，然后大量的建筑

材料源源不断地运送进去，每天都有工人进

进出出，在露台开始大兴土木。“我们观察发

现，他们正在把原来的玻璃阳光房进行拆

除，重新搭建砖混结构的墙体，而且搭建的

高度已经超过了原有的高度。”

如此施工行为也引发了业主“众怒”，

“这就是明目张胆的违法搭建啊！而且屋顶

增加的大量砖石材料也会影响到房屋的安

全”。业主们纷纷向物业反映，要求物业叫

停该违法搭建行为，必要时采取断水断电等

强制措施，然而物业却称自身没有执法权，

只能向城管部门反映。

业主辩称是维修
现场封闭不得见

面对业主们的强烈抗议，小区业委会经

过沟通协调，将当事人商铺业主拉到小区业

主群中，对搭建一事进行了回应。

该商铺业主表示，2楼屋顶的阳光房已

经存在十多年了，这次施工主要是对房子进

行维修，因为阳光房受上次台风影响，顶上

玻璃全碎，框架松动，保温彩板也被吹翻

了，家里漏水严重，为了安全考虑所以重新

整修。

不过，对于当事人的说法，小区业主并

不认可。业主们反驳，之前的屋顶阳光房本

身就是违建，现在又将阳光房改建成砖房，

还进行了加高，这难道不是新增违建吗？业

主们提出，希望当事人能将违章搭建全部拆

除，消除公共安全隐患。而当事人则否认有

加高扩建行为，并表示做个屋檐就是为了安

全考虑，防止楼上掉落东西到路上，造成安

全隐患。

业主们反映，目前在各方压力下，该商

铺屋顶搭建已经暂时停工，但脚手架仍未拆

除，绿色幕布仍在，从业主们拍摄的现场视

频来看，即使从高楼俯瞰，因为屋顶施工现

场被幕布遮掩得严严实实，根本看不清里面

的状况。业主们担心，只要风头一过，该处

搭建还会继续。还有业主发现，该处房源疑

似已经上架交易平台，屋顶阳光房居然作为

最大卖点。

违法搭建已拆除
房屋还将做注记

对于康桥水都11号楼裙房屋顶的搭建

行为，记者也将此情况反映给了杨行镇相关

部门，并收到回复。

杨行镇拆违办工作人员向记者表示，上

个月接到小区业主的投诉之后，执法人员上

门进行了实地勘察和核实，发现11号楼商铺

屋顶确实存在着违法搭建行为。“之前屋顶

有一个阳光房，这个属于存量违建，这次业

主借着维修的机会，在原来的阳光房基础上

进行了扩建和加高，属于新增违建。”该工作

人员表示，在确认了违法搭建的事实后，执

法人员向其开具了责令限期拆除违法建筑

决定书，因其表示无力自行拆除，执法人员

已于近期协助其完成了对新增违法建筑的

拆除工作。

在拆除之后，如果该处屋顶继续搭建怎

么办？对此，杨行镇拆违办表示，执法人员

会保持日常监控，如发现有新增违建行为，

将会继续强制拆除。同时，相关部门还将对

该处房屋进行违章建筑注记，目前正在走程

序之中。注记后的房产将无法办理买卖、转

让、抵押等手续，旨在限制违法建筑的市场

流通，防止其通过非法手段获得利益。

本报记者 李晓明


