
车位宽度不够，达不到验收
标准怎么办？近日，有市民向新
民晚报“新民帮侬忙”反映，浦东
周浦地区的新建楼盘御沁园（六
期），临近交房前，开发商为了
“拓宽”地下车库停车位，将   
根承重立柱削薄，购房业主纷纷
担心此举会带来居住安全隐
患。目前，浦东新区相关部门已
介入处理。而开发商则回复称：
这一“调整”对地下车库结构承
载力无影响。
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113根承重柱被铲薄
记者联系采访了御沁园（六期）多位购

房业主。业主方先生告诉记者，去年5月，

他摇号认购到御沁园一套住房，面积约170

平方米，总价约1200万元。“当时该楼盘的

高层均价约5.8万元/平方米，别墅约7.2万

元/平方米，比周边二手房价倒挂近2万元/

平方米，因此受到购房者热抢，认购率达

382%。”

御沁园是浦东周浦地区一个知名住宅

项目，方先生认购的是六期，将于近期交

房。另有七期房源在建设。

方先生说，11月9日，有购房业主去现

场看房，在地下停车库发现，工人正用工具

削铲、破坏承重立柱，并将水泥碎块装入编

织袋。方先生提供的图片和视频显示，一

些柱子表层的水泥砂浆和涂料层被铲掉，

变得凹凸不平，柱子明显被“削薄”了，两侧

变窄；个别柱体还出现较大缺口，露出了内

部钢筋。

这一“发现”立刻引发了业主们的质疑，

并向多个部门作了反映。

据业主陈女士所述，地下车库共2层，上

面主要是4层高的联排别墅和18层高的高

层建筑。她认为，车库承重柱是小区建筑结

构中的关键部位，对整个建筑的稳定性至关

重要，开发商擅自破坏承重柱，削减柱体的

尺寸，可能影响楼房的安全。陈女士指出，

涉及的承重立柱有113根，包括负一层地库

42根，负2层地库71根。

截至记者发稿时，地下停车库立柱均

已重新磨平粉刷。之后，有业主进入地下

车库实测了部分先削薄后补厚的柱子，宽

度不足40厘米，有的只有37厘米。而根据

现场分析，这些柱子原本的宽度至少有40

厘米。

柱子“瘦身”所为何故
御沁园的开发商是上海荣启置业有限

公司。荣启公司股权结构显示，上海和联房

产开发有限公司持股95.8%，上海梅龙镇集

团置业有限公司占4.2%。另据长江实业集

团有限公司官网，上海御沁园为旗下内地楼

盘项目。

开发商为何将地下停车库的立柱削

薄？据一份相关部门于11月19日给市民的

反馈信息，经核实，御沁园5B-2a期（即六

期）地库部分结构柱保护层削薄一事“情况

属实”，原因是车位验收宽度净尺寸不满足

要求，经设计出图进行现场整改，主要施工

内容为，对柱保护层进行削薄、涂刷迁移型

钢筋阻锈剂等。

该回复件透露，工作人员到达现场时，

施工已完成，初步判断暂无倾斜倒塌风险，

现场无需采取紧急措施。同时，设计单位确

认，本次调整对地下车库结构承载力无影

响，处理后结构安全性及耐久性仍可满足规

范要求。监理单位确认现场施工满足图纸

变更要求。

车位宽度不够，需要通过削薄旁边立柱

的方式来“拓宽”？针对这一问题，业主们提

出，这种操作是否允许？“房屋质量验收”是

否应该重审？

立柱被削薄了多少厚度，成了另一个关

注的焦点。

据相关部门12月4日的最新反馈：御

沁园（六期）目前处于完工待验阶段，在进

行单项车位验收时，发现部分车位净宽度

未达到要求；11月7日，设计院出具了设计

修改通知单，要求对相关地库柱子保护层

凿除，深度控制在15mm以内，同时采取其

他措施确保柱子耐久性；共涉及113根柱

子，分布在联排别墅区域地下一层及地下

二层，目前涉及结构柱已由第三方进行了

结构安全检测。

由于涉及车位、图纸审查及结构安全，

目前该事件已由相关部门统一协调处置，并

已召开两次专题会议，后续处置工作仍在推

进中。

公司回应没有影响
作为该事件的关键方，开发商上海荣启

置业有限公司对此事件又如何解释？

12月6日，荣启置业公司向记者发来了

一份《关于上海御沁园5B-2a期地下车库部

分柱间距调整的情况说明》。说明称，御沁

园5B-2a期目前还在施工中，尚未开始综合

竣工验收。

公司在对地库停车位预验收时发现，有

部分柱净距与设计尺寸存在些微误差，项目

工程部随即会同设计单位、总承包商、监理

单位等研讨决定，通过局部整改增加柱净距

尺寸。相关整改方案为：削薄相关柱体外表

涂层，并涂刷迁移型钢筋阻锈剂和混凝土保

护液，以确保柱体耐久性。上述整改共涉及

113根柱。其中个别柱体上的孔洞为机电设

施移位后遗留的内置线盒，共3处，目前已封

堵。其他柱边露出钢筋的，是应第三方检测

机构要求，需抽取四根柱打凿到钢筋以供检

测，现已恢复。

该份情况说明还显示，上述施工，是经

设计单位规范设计、送审审图公司，在监理

单位严格监管下进行的。整改方案已向相

关政府部门报备。设计单位确认，本次调整

对地下车库结构承载力无影响。相关政府

部门近日现场勘查亦判断整改区域目前无

安全风险隐患，无需采取紧急措施。

公司还请了第三方检测机构对相关混凝

土柱进行专项检测，检测结果出具后将第一

时间报送相关政府部门及通报广大业主。待

施工完成，公司将积极配合相关部门进行车

位验收与项目综合竣工验收备案工作。

记者注意到，该“说明”承认“部分柱净

距与设计尺寸存在些微误差”，只称局部整

改增加柱净距尺寸，并非要补增不足车位，

但与此同时，并未否认车位验收宽度净尺寸

不满足要求，也未对削薄尺寸作出说明。

削薄的柱子符合规范吗？业主们希望

开发商公开相关资料，包括柱子设计图，车

库结构图、被削柱子位置图等，并开放现场，

以消除他们的担忧和顾虑。对此，“新民帮

侬忙”将继续关注。 本报记者 陈浩

市民吴女士向“新民帮侬忙”求助，她和

家人在看过普陀区建发海阅首府一期楼盘

后，支付了50万元认筹金。没想到，当她要

求退还这笔钱款时，开发商竟称，因工作人

员“误操作”，认筹金被转成了定金，退款要

等到明年2月才能完成。“开发商迟迟不退

款，不仅让我和家人心力交瘁，还彻底打乱

了后续的购房计划。”

吴女士说，10月13日，她和家人前往位

于普陀区祁顺路附近的建发海阅首府一期

看房，当天就付了首笔10万元认筹金。10

月15日和16日，吴女士一家又陆续支付了

40万元，认筹金总共50万元。楼盘销售承

诺，认筹金随时可退，且签订合同时，有第三

方中介在场，可作证明。

接下来的几天里，吴女士在和家人反复

斟酌后，有了更好的选择。于是，10月19

日，她向楼盘销售提出，希望退还认筹金。

对方回复“可以办理退款”，并开始“走流

程”。可让吴女士一家怎么也没想到的是，

开发商开始百般拖延。“每次我问他们时，不

是说‘在走流程’，就是让我们‘耐心等等’，

就这样过去了将近两个月。”

实在耗不起的吴女士只好前往杨浦区

的建发集团总部，在与开发商面对面时，

得知自己的认筹金竟被转成了定金。开

发商虽同意全额退款，但必须等到明年2

月底，理由是“年底无法出账”。对此，吴

女士一家愤懑不已，“50万元对我们家来

说不是一笔小数目，开发商已经卡了两个

月，如今还要再拖，我们根本没法去别的

地方认筹？！”

记者与建发总部客户关怀部相关负责

人取得联系，对方表示，已将情况记

录，会有专人回复。随后，

一名王姓经理来

电，承认确实是公司内部出现失误，造成这

笔认筹金无法及时退还。“年底确实关账了，

我们争取在明年1月退款……”

谁知，这头刚给到反馈，那头又出尔

反尔。截至发稿前，吴女士告诉记者，

楼盘销售给出的最新说法是，销售经

理不批退款流程，因为这样会影响

他们的业绩。吴女士直言：“到底

是所谓的‘业绩’重要，还是消

费者的权益更重要？！”她和

家人希望，开发商能够

拿出应有的担当，

尽快完成退款。

本报记者

徐驰

认筹金莫名转为定金
开发商百般拖延退款
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▲ 削柱施工现场

▲

有的被削立柱钢筋显露 受访者供图


